
16 de agosto de 2016 

con Alejandra Gonzalez 
http://bit.ly/Aug-16-16-SPWebcast

VISTAZO AL EVENTO

http://bit.ly/Aug-16-16-SPWebcast


 Introducción 

 Infraestructura

 Requerimientos

 Versiones de InformaCast

 Instalación del servidor de Paginación

 Configuración del servidor de Paginación

 Configuración de Cisco Unified Communications Manager

 Diagnostico y resolución de problemas

Agenda



Infraestructura - HTTP
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Instalación

• Importar el archivo 
OVA en la aplicación 
de vmware ESXi



• Multicast IP            Admin > Broadcast Parameters

Configuración en Informacast



Flujo de mensajes XSI (HTTP)

InformaCast Layer 2 
Switch

Layer 2 
Switch

Layer 3 
Router

Layer 3 
Router

Cisco IP 
Phone

Unicast HTTP Signaling Push (listen to audio and get text)

Unicast HTTP  Authentication Request

Unicast HTTP  Authentication Reply

Unicast HTTP  GET For Text Content

Unicast HTTP  XML Text Content

Unicast HTTP  Signaling Push (stop listening to audio)



• Flujo de mensajes  CTI

Diagnostico de problemas
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CallMgr
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Integración de directorio activo con Cisco Unified Communications Manager (CUCM)

https://supportforums.cisco.com/es/blog/11989541

La Solución de Cisco Callback: Llamada de cortesía. 
https://supportforums.cisco.com/es/video/12265281

Si aún no es un usuario registrado, de Click Aquí para registrarse y conviértase en un 
participante destacado de la comunidad. 

Encuentre información adicional de 
en la Comunidad de Soporte de Cisco o en Cisco.com

https://supportforums.cisco.com/es/blog/11989541
https://supportforums.cisco.com/es/video/12265281
https://supportforums.cisco.com/es/community/5591/comunidad-de-soporte-de-cisco-en-espanol#quicktabs-community_activity=4?utm_medium=refreal%20&utm_source=eblast&utm_campaign=SpSneakPeekAugCsc
https://supportforums.cisco.com/es/event/13094561?utm_medium=refreal%20&utm_source=eblast&utm_campaign=SpSneakPeekAug
https://supportforums.cisco.com/es/event/13094561?utm_medium=refreal%20&utm_source=eblast&utm_campaign=SpSneakPeekAug


Durante el webcast usted tendrá la oportunidad de aprender mucho más y además podrá 
realizar preguntas al experto, mismas que se contestarán en vivo.

¡Nos vemos en el evento! 

Esperamos haya disfrutado del vistazo al próximo Webcast.
Recuerde ha sido sólo un adelanto. El 16 de agosto tendrá la oportunidad de ver toda la 

presentación. 

http://bit.ly/Aug-16-16-SPWebcast

http://bit.ly/Aug-16-16-SPWebcast

