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Acerca de esta guia

Esta guia describe como utilizar Express Setup para realizar la configuracién
inicial del switch Cisco IE 3010. También se incluyen las opciones para la
administracion del switch, el montaje en bastidor, los procedimientos para el
cableado, los procedimientos para la conexién de médulos y puertos, y la ayuda
para la solucién de problemas.

Para obtener mds informacién sobre la instalacidén y configuracion del switch,
consulte la documentacién del switch Cisco IE 3010 en Cisco.com. Para conocer
los requisitos del sistema, notas importantes, limitaciones, errores abiertos y
resueltos, actualizaciones de documentacién de ultima hora, consulte las notas de
la version, también en Cisco.com. Para ver las traducciones de las advertencias
que figuran en esta publicacién, consulte Regulatory Compliance and Safety
Information for the Cisco IE 3010 Switch (Informacidn sobre el cumplimiento de
las regulaciones y seguridad para el switch Cisco IE 3010) en el CD que acompaiia
a esta guia. En este CD se incluye la informacién sobre la garantia del producto.

Al usar las publicaciones en linea, haga referencia a los documentos que
corresponden a la version del software de Cisco IOS que se ejecuta en el switch.
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Contenido de la caja

208330

1 |Switch Cisco IE 3010! 6 | Cuatro tornillos Phillips nimero 12 de cabeza
reforzada

2 |Dos soportes para montaje de 19 pulgadas 7 |Seis tornillos Phillips nimero 8 de cabeza
plana

3 |Guia del cable 8 |Un tornillo de maquina Phillips negro

4 |Documentacién 9 | Terminal a tierra con dos orificios

5 |Cuatro tornillos de maquina Phillips nimero 8 |10 |Cable USB o cable de consola’

1. Se muestra el switch Cisco IE-3010-24TC. Su modelo de switch podria tener un aspecto diferente.

N

Componente disponible.

a

Nota  Compruebe que haya recibido los siguientes componentes. Si alguno falta o estd
danado, comuniquese con su representante o distribuidor de Cisco para obtener
instrucciones.
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Funcionamiento de Express Setup

Debera utilizar Express Setup para introducir la informacién de IP inicial. Luego,
podra tener acceso al switch a través de la direccién IP para configurarlo con
mayor detalle.

Nota  Para utilizar el programa de configuracién inicial basado en la interfaz de linea de
comandos (CLI), consulte el Apéndice C, “Configuracion del switch con el
Programa de configuracion por CLI”, en la guia del hardware del switch.

Necesita el siguiente equipo:
e PC con Windows 2000, XP, Vista o Windows Server 2003

e Navegador web (Internet Explorer 6.0, 7.0, Firefox 1.5, 2.0 o superior) con
JavaScript habilitado

e (Cable directo o cruzado de categoria 5 0 6

Nota  Antes de ejecutar Express Setup, desactive todos los bloqueadores de ventanas
emergentes o las configuraciones del proxy en su navegador, asi como todo cliente
inaldmbrico que esté operando en la PC o computadora portétil.

Paso1 Verifique que no haya ningtin dispositivo
conectado al switch.

@ -

Paso2 Durante la ejecucién de Express Setup, el switch actia como servidor DHCP. Si la PC tiene
una direccion IP estdtica, deberd cambiar las configuraciones de la PC temporalmente para
utilizar el servidor DHCP.

2083318

Nota Tome nota de la direccion IP estdtica. La necesitard en el paso 12.
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Paso 3

Paso 4

Paso 5

Conecte los cables al terminal de entrada de
alimentacion del switch.

Consulte la seccion “Cableado de la fuente de
alimentacién” en la p4gina 18 para obtener
instrucciones sobre las conexiones para
suministro de CA o CC.

Aproximadamente 45 segundos después de activar el switch, se inicia la autoprueba de
encendido (POST) que puede tomar hasta cinco minutos.

Durante la prueba POST, el diodo emisor de luz, o LED, del sistema emite una luz verde
intermitente y los LED del puerto, una luz verde constante.

Cuando la prueba POST termina, el LED del sistema emite una luz verde constante y los otros

LED se apagan.

Solucién de problemas

Si el LED del sistema emite una luz verde intermitente, no emite una luz verde constante o la luz

es color &mbar, comuniquese con su representas
autoprueba de encendido (POST).

nte o reseller de Cisco. El switch no pasé la

Presione el botén empotrado para Express
Setup con una herramienta sencilla, como un
clip para papel.

Probablemente deba mantener presionado el
botén durante 3 segundos.

Cuando presione el botén para entrar en el

modo de Express Setup, un LED del puerto
Ethernet 10/100 del switch emitird una luz

verde intermitente.

Solucién de problemas

Siun LED del puerto del switch no emite una
luz verde intermitente, repita los pasos 1 a 5.
También puede utilizar el programa de
configuracién que se describe en la guia del
hardware del switch.

| oL-23700-01
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Paso6 Conecte un cable de categoria 5 o 6 al puerto
Ethernet 10/100 que emite una luz
intermitente.

Conecte el otro extremo del cable al puerto
Ethernet de la PC.

Espere a que los LED de los puertos en el
switch y en la PC o computadora portétil
emitan una luz verde (constante o
intermitente). EI color verde de los LED de
los puertos indica que la conexidn se
estableci6 correctamente.

Solucion de problemas

Si los LED no emiten una luz verde después
de 30 segundos, asegurese de que:

e Elcable Ethernet esté conectado al puerto
Ethernet 10/100 de luz intermitente (y no
aun puerto de enlace ascendente, como el
puerto de doble propdsito).

e Esté utilizando un cable de categoria 5 o
6 y que el cable no esté dafiado.

¢ El otro dispositivo esté encendido.

Puede hacer un ping a la direccion IP
169.254.0.1 para verificar la conexion.

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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Paso7 Inicie una sesién de navegador en la PC, abra un sitio web confiable, como Cisco.com.
El switch solicitard el nombre de usuario y la contrasefia predeterminados. Cuando esto
suceda, introduzca el nombre de usuario y la contrasefia predeterminados: cisco.

Se muestra la ventana Express Setup.

Solucion de problemas

Si la ventana Express Setup no aparece, asegurese de que estén desactivados todos los
bloqueadores de ventanas emergentes o las configuraciones del proxy en su navegador, asi
como todo cliente inalambrico que se esté ejecutando en la PC o computadora portatil.

 Network Settings

Management Interface (WVLAN): 1
IP Assignment: Mode: @ static O DHCP
IP Address: L X L Subnet Mask: 2662662560 v

Default Gateway:

Password: Confirm Password:

— Optional Settings

Host Mame: Switch

Telnet Access: O Enable @ Disable

Telnet Password: Confirm Telnet Password:

System Date (DDMMMAYYY) 11 % Sep v 2007 System Time (MMM 10 %[ 09 | |AM »
Time Zone: (GMT - 08:000 Pacific Time (US & Canada): Tijuana v

Daylight Saving Time: Enahle

202341
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Paso8 Introduzca la siguiente informacién en los campos de Network Settings (configuracién de la red):

Nota La informacién debe introducirse en inglés.

e En el campo Management Interface (VLAN) (interfaz de administracién [VLAN]), el valor
predeterminado es 1.

Nota Le recomendamos que utilice el valor predeterminado de la red VLAN. Durante la
ejecucion de Express Setup, VLAN 1 es la tinica red VLAN en el switch. Introduzca
un nuevo valor de Id. de la red VLAN sélo si desea cambiar la interfaz de
administracion a través de la cual administra el switch. El rango de Id. de lared VLAN
esde 1a1001.

e En el campo IP Assignment Mode (modo de asignacién de IP), le recomendamos que
utilice el valor predeterminado, Static (estético), lo que significa que el switch siempre
tendrd la direccién IP que le asigne. Use la configuracién DHCP, cuando desee que el
switch obtenga automdticamente una direccién IP de un servidor DHCP.

e En el campo IP Address (direccion IP), introduzca la direccion IP del switch.

e En el campo Subnet Mask (méscara de subred), haga clic en la flecha desplegable y
seleccione una méscara de subred.

e En el campo Default Gateway (puerta de enlace predeterminada), introduzca la direccién
IP para la puerta de enlace (router).

e Introduzca su contrasefia en el campo Password (contrasefia) del switch. La contrasefia
puede tener de 1 a 25 caracteres alfanuméricos, puede empezar con un nimero, distingue
entre mayusculas y mintsculas, y permite insertar espacios siempre que no sean iniciales
o finales. En el campo Confirm Password (confirmar contrasefia) del switch, ingrese su
contrasefia de nuevo.

Nota Debe cambiar la contrasefia predeterminada: cisco.

Paso9 Puede introducir configuraciones opcionales ahora o mds tarde:

Es posible introducir otras configuraciones administrativas en la ventana Express Setup.
Por ejemplo, las configuraciones administrativas opcionales identifican y sincronizan el
switch para una mejor administracién. El reloj del switch se sincroniza automdaticamente con
el reloj de 1a red mediante el protocolo NTP. Ademds, las configuraciones del reloj del sistema
se pueden ajustar manualmente.

Haga clic en Enviar para guardar sus cambios.

Para obtener mas informacién sobre los campos de Express Setup, consulte la ayuda en linea
de la ventana Express Setup.
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Paso 10

Paso 11

Paso 12

Paso 13

Después de hacer clic en Enviar, ocurre lo siguiente:
e El switch se configura y sale del modo de Express Setup.

e El navegador muestra un mensaje de advertencia y trata de conectarse con la anterior
direccion IP del switch. Normalmente, la conectividad entre la PC y el switch se pierde
porque la direccién IP configurada del switch estd en una subred diferente de la de la PC.

Desconecte el switch de la PC e instdlelo en su red. Consulte la seccién “Instalacion del
switch” en la pagina 10.

Si cambid la direccion IP estatica de 1a PC en el Paso 2, cambiela de nuevo a la direccion IP
estatica configurada previamente.

Consulte la seccién “Administracion del switch” en la pdagina 9 para obtener informacién
sobre la configuracién y administracién del switch.

Administracion del switch

Después de que haya completado la ejecucién de Express Setup e instalado el
switch en su red, podra utilizar la interfaz de linea de comando (CLI) para la
configuracién avanzada: Puede ingresar comandos y parametros Cisco 10S a
través de la CLI. Utilice una de estas opciones para obtener acceso a la CLI:

e Puerto RJ-45 de la consola del switch

e Puerto USB de la consola del switch

Puerto RJ-45 de la consola del switch

1. Conecte el cable con adaptador RJ-45 a DB-9 al puerto serie de 9 pines en la
PC. Conecte el otro extremo del cable al puerto de la consola del switch.

2. Inicie un programa de emulacién de terminal en la PC.

3. Configure el software de emulacién de terminal de la PC para 9600 baudios,
8 bits de datos, sin paridad, 1 bit de detencidn, sin control del flujo de datos.

4. Utilice la CLI para introducir los comandos de configuracién. Consulte la
guia de configuracién del software y la referencia de comandos para obtener
mads informacidn.

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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Puerto USB de la consola del switch

Si utiliza el puerto USB de la consola, debe instalar el controlador de dispositivos
USB de Cisco para Windows en la PC que esta conectada al puerto. Consulte la
guia de instalacion del hardware para obtener instrucciones sobre cémo instalarlo.

1. Conecte un cable USB al puerto USB de la PC. Conecte el otro extremo del
cable al puerto USB mini B de la consola (conector de 5 pines) del switch.

2. Inicie un programa de emulacién de terminal en la PC.

3. Configure el software de emulacién de terminal de la PC para 9600 baudios,
8 bits de datos, sin paridad, 1 bit de detencion, sin control del flujo de datos.

4. Utilice la CLI para introducir los comandos de configuracién. Consulte la
guia de configuracién del software y la referencia de comandos para obtener
mads informacién.

~

Nota  No puede utilizar al mismo tiempo el puerto RJ-45 de la consola del switch
y el puerto USB de la consola del switch para obtener acceso a la CLI.

Instalacion del switch

Esta seccion explica el montaje en el bastidor de 19 pulgadas, los procedimientos
para el cableado, y las conexiones de los puertos del switch. Las imdgenes
muestran el switch Cisco IE-3010-24TC. Puede instalar y conectar los otros
switches Cisco IE 3010 como se muestra en estos ejemplos. Consulte la guia de
instalacién del hardware en Cisco.com para ver procedimientos de montaje
alternativos (por ejemplo, la instalacién del switch en la pared) y para obtener mas
informacién sobre el cableado.
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Equipos necesarios

Nota

Destornillador de cabeza plana de torsién del trinquete con capacidad para
ejercer una presion de hasta 15 libras por pulgada (Ib-pulg)

Terminal de anillo, de horquilla o de horquilla con pestafia (los terminales
deben estar aislados):

— Terminal de anillo (como los nimeros de pieza Tyco 2-34158-1 para el
cable de 16—14 AWG o 2-34852-1 para el cable de 12-10 AWG)

— Terminal de horquilla (como el nimero de pieza Tyco 54367-2 para el
cable de 16-14 AWG)

— Terminal de horquilla con pestafia (como los niimeros de pieza
Tyco 2-324165-1 para el cable de 16-14 AWG o 1-324581-1 para el
cable de 12-10 AWG)

Cumplimiento reglamentario de IP-30:
- Utilice el cable de 16-14 AWG y los terminales adecuados para la fuente
de alimentaciéon de CA o CC de alto voltaje.

- Utilice el cable de 12-10 AWG y los terminales adecuados para la fuente
de alimentacién de CC de bajo voltaje.

Herramienta troqueladora (como el nimero de pieza Thomas & Bett WT2000,
ERG-2001 o equivalente)

Cable a tierra de cobre calibre 6 (como el nimero de pieza Belden 9902 o
equivalente)

Cable de 12 AWG (minimo) para el médulo de fuente de alimentacién de bajo
voltaje y cable de 16 AWG (minimo) para el médulo de fuente de
alimentacién de alto voltaje

Cables para 90 °C (194 °F) como minimo, para las conexiones de fuentes de
alimentacién

Cable de cobre AWM (material para cableado de componentes) de par
trenzado estilo 1007 o 1569, con clasificacién UL y CSA (como el nimero de
pieza Belden 9318)

Herramientas para pelar cables calibre 6, 10, 12, 14y 16
Destornillador Phillips nimero 2 para montaje en bastidor

Destornillador de punta plana

| oL-23700-01
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Requisitos previos a la instalacién

Antes de instalar el switch, asegirese de que se cumplan estas pautas:

El espacio libre en el lado del cable o la fuente de alimentacién debe permitir
que los LED se lean facilmente.

El cableado debe estar lejos de fuentes de ruido eléctrico como radios, cables
de alta tension y luces fluorescentes. Aseguirese de que el cableado se
encuentre resguardado de otros dispositivos que podrian dafiar los cables.

El flujo de aire alrededor del switch y a través de los orificios de ventilacién
debe circular libremente. Para evitar el recalentamiento, el switch debe tener
un espacio libre minimo de 4,4 cm (1,75 pulgadas) en las partes superior e
inferior.

La temperatura alrededor de la unidad no debe superar los 60 °C (140 °F).
Si el switch se instala en un espacio de montaje cerrado o de varios
bastidores, la temperatura a su alrededor podria ser superior a la temperatura
ambiente normal.

La humedad relativa alrededor del switch no debe ser superior al 95 por ciento
(sin condensacién).

La altitud en el sitio de la instalacién no debe superar los 3048 m

(10.000 pies).

Para los puertos 10/100/1000 fijos, la longitud del cable desde el switch hasta
los dispositivos conectados no puede exceder los 100 metros (328 pies).

Puede obtener informacién sobre la longitud de los cables para las conexiones
de médulos SFP (factor de forma pequefio enchufable) en la guia de
instalacion del hardware en Cisco.com y en la documentacién del mddulo.

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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Declaraciones de advertencia para la instalacién

A

Advertencia

A

Advertencia

A

Advertencia

Esta seccidn incluye las declaraciones de advertencia para la instalacidn bésica.
Las traducciones de estas declaraciones de advertencia estidn en el documento
Regulatory Compliance and Safety Information for the Cisco IE 3010 Switch en
el CD que acompaiia a esta guia.

Esta unidad ha sido diseifiada para ser instalada en areas de acceso restringido.
Solo se puede obtener acceso a una de estas areas mediante la utilizacion de
una herramienta especial, cerradura con llave u otro medio de seguridad.
Advertencia 1017

Solamente el personal calificado y entrenado debe estar autorizado para
instalar, reemplazar o dar servicios de mantenimiento a este equipo.
Advertencia 1030

Para evitar que el sistema se sobrecaliente, no se debe utilizar en areas cuya
temperatura ambiente exceda la maxima recomendada, esto es
60 °C (140 °F). Advertencia 1047

| oL-23700-01
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A

Advertencia Este equipo se proporciona como equipo de “tipo abierto”. Se debe montar en
una cubierta debidamente disefiada para soportar las condiciones ambientales
especificas que estaran presentes y para evitar las lesiones personales que
podrian resultar del acceso a piezas encendidas. La parte interior de la
cubierta se debe poder abrir sélo con una herramienta.

La cubierta debe cumplir con las normas minimas de clasificacion de
proteccion IP 54 o NEMA tipo 4. Advertencia 1063

A

Advertencia Este equipo esta diseiiado para conectarse a tierra a fin de cumplir con los
requisitos de emision e inmunidad. Asegirese de que el terminal de tierra
funcional del switch esté conectado a tierra durante el uso normal.
Advertencia 1064

A

Advertencia Para evitar que se restrinja el flujo de aire, el espacio libre alrededor de los
orificios de ventilacion debe ser, como minimo, de 4,4 cm (1,75 pulgadas).
Advertencia 1076

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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Conexion de los soportes

Utilice cuatro tornillos Phillips de cabeza plana para unir el lado largo de los
soportes a los switches en una de las tres posiciones de montaje. Para obtener
informacidn sobre el montaje de los soportes de 24 pulgadas y ESTI, consulte la
guia de hardware.

1 |Posicidon intermedia del montaje |3 |Posicion de montaje en el lado del
cable
2 |Tornillos Phillips nimero 8 de 4 |Posicion de montaje en el lado de
cabeza plana la fuente de alimentacién

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
[ oL-23709-01 .“



Guia de introduccién del switch Cisco IE3010 |

Montaje en bastidor del switch

Utilice los cuatro tornillos de maquina Phillips nimero 12 para instalar los
soportes en el bastidor. Utilice el tornillo de maquina Phillips negro para instalar
la guia del cable en el soporte izquierdo o derecho.

A

Advertencia Para evitar lesiones durante el montaje de este equipo sobre un bastidor, o
posteriormente durante su mantenimiento, se debe poner mucho cuidado en
que el sistema quede bien estable. Para garantizar su seguridad, proceda segiin
las siguientes instrucciones:

Esta unidad debe colocarse en la parte inferior del bastidor cuando seala iinica
en el bastidor.

Cuando esta unidad se instale en un bastidor parcialmente ocupado, empiece
desde la parte inferior hacia la superior y coloque el componente mas pesado
en la parte inferior.

Si el bastidor viene con piezas para estabilizar el montaje, instalelas antes de
montar la unidad en el bastidor o realizar tareas de mantenimiento en ella.
Advertencia 1006

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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1 |Posicién intermedia del montaje 4 |Tornillos de maquina Phillips
nimero 12

2 |Tornillo de maquina Phillips negro |5 |Posicién de montaje en el lado de
la fuente de alimentacion

3 |Posicién de montaje en el lado del |6 |Guia del cable
cable

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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Cableado de la fuente de alimentacion

Los switches tienen dos ranuras de fuente de alimentacién para dar soporte a estos
moédulos de suministro de energia:

e PWR-RGD-LOW-DC: CC de bajo voltaje (24 a 60 VCC)

¢ PWR-RGD-AC-DC: CA de alto voltaje (100 a 240 VCA) o CC de alto voltaje
(100 a 250 VCC)

El switch admite estas combinaciones de mddulos de fuente de alimentacidn:

e Un moédulo de CC de bajo voltaje

e Un médulo de CA o CC de alto voltaje

e Dos médulos de CA o CC de alto voltaje

e Dos médulos de CC de bajo voltaje

e Un médulo de CA o CC de alto voltaje y un médulo de CC de bajo voltaje

Para obtener informacién detallada sobre la instalacién y las especificaciones de los
modulos de fuente de alimentacidn, consulte la guia de instalacién del hardware.

Conexion a tierra del switch

Realice los siguientes pasos para conectar el switch a una conexion a tierra de
proteccion.

A

Advertencia Este equipo debe estar conectado a tierra. No inhabilite el conductor a tierra ni
haga funcionar el equipo sin antes haber instalado correctamente un conductor
a tierra. Pongase en contacto con la autoridad correspondiente de inspeccion
eléctrica o con un electricista si no esta seguro de que haya una conexion a
tierra adecuada. Advertencia 1024

Paso1 Utilice un destornillador Phillips estdndar o un destornillador de torsién del trinquete con
cabeza Phillips para quitar el tornillo de conexidn a tierra del lado del cable del switch.
Necesitara el tornillo en el paso 4.

Paso2 Quite 12,7 mm (0,5 pulgadas) + 0,5 mm

(0,02 pulgadas) de aislante del cable de w

conexion a tierra calibre 6. ‘
12,7 mm (0,5 pulgadas)

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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Paso3 Inserte el cable de conexion a tierra en la
lengiieta del terminal y apriétela al cable.

119626

Paso4 Introduzca el tornillo de conexion a tierra del paso 1 a través de la lengiieta del terminal.

Paso5 Inserte el tornillo de conexién a tierra en la
abertura correspondiente en el lado del cable.

Paso6 Utilice un destornillador de torsién del trinquete para apretar el tornillo de conexidn a tierra
a 30 Ib-pulg (£ 2 1b-pulg).

Paso7 Sujete el otro extremo del cable de conexién a tierra a una superficie de metal conductora
conectada a tierra, como una barra colectora o un bastidor vacio.

Guia de introduccion del switch Cisco IE 3010
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Conexion de la fuente de alimentacion

Prepare el cable de alimentacién.

A

Advertencia Es posible que esta unidad tenga mas de una conexion de fuente de
alimentacion. Para eliminar el suministro de energia a la unidad, se deben
desconectar todas las conexiones. Advertencia 1028

A

Advertencia Este equipo utiliza el sistema de proteccion contra cortocircuitos
(o sobrecorriente) del edificio. Asegirese de que el dispositivo de proteccion
no sea superior a: CA: 5 amperios; CC: 15 amperios. Advertencia 1005

Paso1 Ubique el terminal de entrada de
alimentacién del switch.

Los tornillos del terminal estan marcados en
la cubierta del terminal de entrada de
alimentacion.

Suministro de CA:

Identifique los tornillos del terminal de linea
y neutro para el suministro de CA. El tornillo
del terminal de linea estd marcado con una L
y el tornillo del terminal neutro estd marcado
con una N.

Suministro de CC:

Identifique los tornillos de los terminales
positivo y negativo de suministro de CC.

El tornillo del terminal positivo estd marcado
con un + y el tornillo del terminal negativo
estd marcado con un —.

Nota Los tornillos de terminal del médulo
1 de fuente de alimentacidn estan en
el lado marcado como PSU1 y los
tornillos de terminal del médulo 2 de
fuente de alimentacion estdn en el
lado marcado como PSU2. Asegtrese
de conectar los cables a los tornillos
de terminal correctos.
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Paso2 Ubique los interruptores de CA y CC, apaguelos y fijelos con cinta en la posicién de APAGADO.
Nota No conecte el switch a una fuente de alimentacién que tenga un switch de
ENCENDIDO/APAGADO.
Paso3 Utilice un destornillador Phillips para aflojar el tornillo cautivo en el terminal de entrada de
alimentacién y abra la cubierta.
Paso4 Utilice un cable de cobre de par trenzado (14 a 18 AWG) lo suficientemente largo para
conectarlo del terminal de entrada de alimentacién a la fuente de alimentacidn.
Nota Utilice un cable de 12 AWG (minimo) para el médulo de fuente de alimentacién de
CC de bajo voltaje y un cable de 16 AWG (minimo) para el médulo de fuente de
alimentacién de CA o CC de alto voltaje.
Paso5 Quite 6,3 mm (0,25 pulgadas) + 0,5 mm
(0,02 pulgadas) de aislante de cada cable. = S -
No quite més de 6,8 mm (0,27 pulgadas) de §
aislante del cable. Si quita ma4s aislante de lo 6,8 mm (0,27 pulgadas) &
recomendado, el cable puede quedar expuesto
después de la instalacion en el conector.
Paso6 Inserte el cable en un terminal de horquilla y
apriete el extremo del terminal de horquilla
para sujetar el cable.
Nota Puede utilizar un terminal de anillo,
de horquilla o de horquilla con
pestafia.
Guia de introduccidn del switch Cisco IE 3010
[ oL-23709-01 .“



Guia de introduccion del switch Cisco IE3010 |

Paso7  Afloje el tornillo de terminal e introduzca el
terminal de horquilla debajo del tornillo y la
arandela.

Nota  Utilice los tornillos de terminal
correctos, dependiendo de si estd
instalando una fuente de alimentacién Clisco
de alto voltaje (CA o CC) o de bajo ' il
voltaje (CC).

Paso8 Suministro de CA:

Inserte el cable de linea en el tornillo de
terminal marcado con una L y el cable neutro
en el tornillo de terminal marcado con una N.

Aseglrese de que ningin conductor de cable
quede visible. Del tornillo de terminal sélo
debe salir un cable cubierto con aislante.

Suministro de CC:

Inserte el cable positivo en el tornillo de
terminal marcado con un + y el cable negativo
en el tornillo de terminal marcado con un —.

Asegirese de que ningin conductor de cable
quede visible. Del tornillo de terminal sélo
debe salir un cable cubierto con aislante.

Nota  Si tiene un mddulo de fuente de
alimentacién de CC de bajo voltaje,
conecte los cables a los tornillos de
terminal marcados como Lo. Si tiene
un mddulo de fuente de alimentacion
de CC de alto voltaje, conecte los
cables a los tornillos de terminal
marcados como Hi.
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Paso9 Apriete los tornillos cautivos (sobre los conductores de los cables instalados) a 8,5 1b-pulg
(£ 0,5 Ib-pulg).

Paso 10 Suministro de CA:

Conecte el otro extremo del cable de linea (el que estd conectado a L) al terminal de linea en la
fuente de alimentacion de CA y el otro extremo del cable neutro (el que estd conectado a N) al
terminal neutro en la fuente de alimentacién de CA.

Suministro de CC:

Conecte el otro extremo del cable positivo (el que estd conectado a +) al terminal positivo en la
fuente de alimentacién de CC y el otro extremo del cable negativo (el que estd conectado a —)
al terminal negativo en la fuente de alimentacién de CC.

Paso11 Cuando esté probando el switch, una conexién de alimentacién es suficiente. Si estd instalando
el switch y estd utilizando una segunda fuente de alimentacioén, repita los pasos 3 a 10.

Paso12 Cierre la cubierta del terminal de entrada de alimentacidn. Utilice un destornillador de torsién
del trinquete para apretar el tornillo a 6 u 8 1b-pulg.

Conexion de los puertos del switch

Puertos 10/100 o 10/100/1000

Paso1 Para conectarse a servidores, estaciones de
trabajo, teléfonos IP, puntos de acceso
inaldmbrico y routers, inserte un cable directo
con cuatro pares trenzados categoria 5 dentro
de un puerto del switch 10/100 o
10/100/1000. Para conectarse a otros
switches, concentradores o repetidores,
utilice un cable cruzado con cuatro pares
trenzados categoria 5.

207184

Paso2 Conecte el otro extremo del cable a un puerto RJ-45 en el otro dispositivo.

Los puertos 10/100 en el switch Cisco IE-3010-16S-8PC admiten alimentacién
por Ethernet (PoE) y PoE mejorada (ePoE). Consulte la guia de configuracién del
software para obtener mas informacidn.
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Nota La funcidn de deteccion automatica de cables cruzados (auto-MDIX) se activa de
forma predeterminada. El switch detecta el tipo de cable requerido para las
conexiones de cobre Ethernet y configura las interfaces. Puede utilizar un cable
cruzado o directo para las conexiones a un puerto de cobre del médulo
10/100/1000 en el switch, sin importar el tipo de dispositivo conectado.
Puertos del modulo SFP

Paso1 Tome el mdédulo por los lados e insértelo en la
ranura del switch hasta que sienta que el
conector se encaja en su posicion.

Paso2 Conecte un cable apropiado al puerto del
modulo. Introduzca el otro extremo del cable
dentro del otro dispositivo.

Para obtener una lista de los médulos admitidos, consulte las notas de la versioén
en Cisco.com. Para obtener informacion detallada sobre la instalacién y remocién
de los médulos SFP y la forma de conectarse a ellos, consulte la documentacién
de los mdédulos SFP.

Verificacion de la conectividad del puerto

Después de que se conecte el puerto del switch y otro dispositivo, el LED del
puerto cambiard a color &mbar mientras el switch establece un enlace. Este
proceso tarda unos 30 segundos y, a continuacién, el LED emite una luz verde.
Si el LED se apaga, el dispositivo objetivo podria no estar encendido, o bien
podria haber un problema con el cable o con el adaptador en este dispositivo.
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Solucién de problemas

Express Setup

Si Express Setup no se ejecuta o si la padgina de Express Setup no aparece en su

navegador:

¢, Verifico si se completd la prueba

POST antes de iniciar la

ejecucion de Express Setup?

(Presiond el botén de Express
Setup mientras el switch estaba
todavia ejecutando la prueba

POST?

(La PC tiene una direccién IP

estatica?

Si no es asi, aseguirese de que s6lo los LED
del sistema y del puerto estén de color verde
antes de presionar el botén de Express Setup.

Los errores de la prueba POST normalmente
son errores fatales. Comuniquese con su
representante de soporte técnico de Cisco si
el switch no pasa satisfactoriamente la
prueba POST.

De ser asi, espere a que finalice la prueba
POST. Reinicie el switch. Espere a que
termine la prueba POST. Confirme que los
LED del sistema y del puerto estén de color
verde. Presione el botén de Express Setup.

Si es asi, cambie las configuraciones de la PC
para que utilice temporalmente el servidor
DHCP.

| oL-23700-01
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(Conecto el cable Ethernet al Si es asi, desconecte el cable del puerto de
puerto de la consola en vez de consola en el switch. Conecte el cable a un
conectarlo a un puerto Ethernet  puerto Ethernet 10/100 de luz intermitente en
10/100 de luz intermitente en el el switch. Espere 30 segundos e inicie una
switch? sesion de navegador en la PC.

Nota El puerto de la consola estd sefialado
en azul y los puertos Ethernet, en
amarillo.

(Esper6 30 segundos después de Si no es asi, espere 30 segundos antes de
conectar el switch y la PC antes  iniciar una sesién de navegador en la PC.
de iniciar una sesién de

navegador en la PC?

Restablecimiento del switch a la configuracion predeterminada
A

Precaucion Al restablecer el switch, se elimina la configuracién y se reinicia el switch.

1. Presione el botén de Express Setup y manténgalo presionado durante unos 10
segundos. El switch se reinicia. El LED del sistema emite una luz verde
después de que el switch termina de reiniciarse.

2. Presione de nuevo el botén de Express Setup durante 3 segundos. Un puerto
Ethernet 10/100 emite una luz verde intermitente.

3. Sigalos pasos 6 a 13 que se describen en la seccién “Funcionamiento de
Express Setup” en la pagina 4.

Acceso a la ayuda en linea

Primero, busque una solucién a su problema en la seccién de solucién de problemas
de la guia de instalacién del hardware del switch o la gufa de configuracién del
software del switch en Cisco.com. También puede obtener acceso al sitio web de
soporte técnico y documentacién de Cisco para ver una lista de los problemas de
hardware conocidos y una amplia documentacién sobre la solucién de problemas.
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Obtencion de la documentacion y envio de una
solicitud de servicio

Para conocer informacion sobre como obtener documentacion, enviar una
solicitud de servicio y recabar informacién adicional, consulte mensualmente
What’s New in Cisco Product Documentation, que también incluye toda la
documentacién técnica nueva y revisada de productos de Cisco, en:

http://www.cisco.com/en/US/docs/general/whatsnew/whatsnew.html

Suscribase a What’s New in Cisco Product Documentation como una fuente de
Sindicacién Bastante Sencilla (RSS, Really Simple Sindication) y configure el
contenido, el cual se entregard directamente a su escritorio mediante el uso de una
aplicacién de lectura. Las fuentes de RSS son un servicio gratuito y actualmente Cisco
admite la version 2.0 de RSS.

Mas informacion

En Cisco.com encontrard las siguientes publicaciones:
e Cisco IE 3010 Switch Hardware Installation Guide
e Regulatory Compliance and Safety Information for the Cisco IE 3010 Switch
e Release Notes for the Cisco IE 3010 Switch
e Cisco IE 3010 Switch Software Configuration Guide
e C(Cisco IE 3010 Switch Command Reference
e Cisco IE 3010 Switch System Message Guide

Cisco y el logotipo de Cisco son marcas comerciales de Cisco Systems, Inc. y/o de sus filiales en los Estados Unidos
y en otros paises. Para obtener una lista de las marcas comerciales de Cisco, visite: www.cisco.com/go/trademarks.
Las marcas comerciales de terceros mencionadas en este documento son propiedad de sus respectivos titulares.

El uso de la palabra “partner” no implica que exista una relacién de asociacién entre Cisco y otra compafifa. (1005R)

Las direcciones de Protocolo de Internet (IP) utilizadas en este documento no son direcciones reales. Los ejemplos,
los resultados en pantalla de los comandos y las cifras incluidos en este documento se muestran sélo con fines
ilustrativos. Cualquier uso de direcciones IP reales en los ejemplos es accidental e impremeditado.
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