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Proximo evento - Support Talks
Collaboration Solutions Analyzer

Jueves 3 de Diciembre
11:30 hrs MEX (utc-6)
14:30 hrs ARG (utc-3)
18:30 hrs MAD (utc+1)

Con el experto top en CX
Collaboration Kristof Van Coillie

i».

Kristof Van Coillie
https://bit.lv/ST-Dec3rd Technical Leader de

Customer Experience Collab

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved


http://bit.ly/foro-servicioscollab
https://bit.ly/ST-Dec3rd

Evento en curso - Ask Me Anything
Disefo e implementacion de Cisco SD-WAN

Hasta el Viernes 30
de Noviembre, 2020

Resuelva todas sus dudas sobre
SD-WAN con Osvaldo Salazar

Osvaldo Salazar
https://bit.lv/AMAs-13nov20 Technical Solution Specialist



https://bit.ly/AMAs-13nov20
http://bit.ly/foro-servicioscollab

Califigue el contenido de la Comunidad de
Cisco en Espanol

iCalifique “Discusiones, Documentosy Videos!

@ 5 Uil Aceptar como solucién

Ayudenos a identificar el contenido de calidad y a reconocer el esfuerzo de los
integrantes de la Comunidad




Reconocimientos

Reconocimiento mensual

Disenado para reconocery agradecer a
quienes colaboranen la comunidad:
publicando contenido o participando en discusiones

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved

en la Comunidad

Participante Destacado

Los reconocimientos de “Participante Destacado” reconocen a aquellos miembros cuyas contribuciones significativas han generado tanto
liderazgo como compromiso entre sus compafieros en una comunidad respectiva, incluyendo la Comunidad de Cisco. Cisco Learning Network
(CLN) y Cisco Developers Network (CDN). El reconocimiento de Participante Destacado esta disefiado para reconocer y agradecer a aquellos
individuos que han apoyado a hacer de nuestras comunidades un destino online premier para todos aquellos entusiastas de Cisco. FAQs

* Participantes
Destacados
Premios de la Comunidad

201920182017 2016 2015 2014 2013 2012

January February March April May June July August September October November Decembel

English Community Best Publication, April
2019

Member's Choice Award, April 2019

Luis Cordova
Dan Lukes 2019 April
2019 April
Debug and syslog Messages from SPA1x2 and
SPA232D ATA (Analog Telephone Adapters)

English Community Questions Answered
Award, April 2019

English Community Rookie Award, April 2019
Mike Cifelli

HARIS YOUSUF HUSSAIN 2019 April

2019 April

English Community Mobile User Spanish Community Best Publication Award,
April 2019
Rob Grant

2019 April Horacio Benedicto
2019 April

Faxtor X - Webex y Ia Colaboracion Cognitiva

Russian Community Rookie Award, April 2019 Portuguese Community Rookie Award, April

2019
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Gracias por su asistencia el dia de hoy

La presentacion incluira algunas preguntas a la audiencia.
Le invitamos cordialmente a participar activamente en las preguntas que le
haremos durante la sesion

2020 Cisco and/or is afiiates. Al rights reservec iResuelva su dudas y comparta opiniones!



Expertos de la Comunidad de Cisco

Claudia Lazaro Marcelo Cabezon
Lic. Ciencias de la Educacion Lic. en Sistemas vy Director de
Profesora y Consultora Ampersand Argentina

2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved



(Gracias por estar
CON NOSOtros
hoy dia!

https://bit.ly/WEBspp-nov20



https://bit.ly/WEBspp-nov20
https://bit.ly/WEBspp-nov20

iHaga sus preguntas al Panel de Expertos!

Use el panel de preguntas
v (P&R / Q&A) para
preguntar a los expertos.

Sus preguntas seran respondidas
eventualmente




Cisco Community

Community Live event

Un cambio cultural en marcha



Un cambio cultural en marcha

Tele-Trabajo / Tele-Medicina / Tele-Educacion

Expositores:

Marcelo Cabezdn.

Licenciado en Sistemas y Director de Ampersand Sistemas

Especializado en proyectos de tecnologia informatica, integracion de soluciones y procesos,
capacitacion e implementacion de soluciones. Auditor informatico, perito informatico y consultor en
normas ISO, con mas de 35 anos de experiencia en la industria de software y tecnologia.

Claudia Lazaro.

Licenciaday Profesora en Ciencias de la Educaciéon - Cloud Learning
Magister en Informatica Educativa.

Pedagoga especializada en e-learning, consultoria, capacitacion de RRHH, y formacion de
posgrado y educacion superior. Mas de 30 anos de experiencia en Universidades, Centros de
Formacion e Instituciones Nacionales e Internacionales.




Un cambio cultural en marcha

32 Revoluci6n Industrial
Computacion

22 Revolucién Industrial
12 Revoluci6én Industrial Electricidad
Vapor

Ampersand sistemas [IREM



Un cambio cultural en marcha

Cuartarevolucion industrial: INDUSTRIA 4.0

= Una revolucion industrial se caracteriza por el surgimiento de “nuevas
tecnologias y nuevas maneras de percibir el mundo que impulsan un cambio
profundo en la economiay la estructura de la sociedad”.

— —
= =
L L]
y 5
L~
L) L] '

J‘J‘
(*:

-m

Mecanizacion Electricidad Informatica Dlgltallzaaon
Magquina de vapor, Produccién en masa Automatizacion, Internet de las cosas, la
energia hidrdulicay  cadena de montaje y tecnologias de la nube, coordinacién
mecanizacién electricidad informacion y la digital, sistemas

comunicacion (TIC)  ciberfisicos y robdtica

Ampersand sistemas RV



Un cambio cultural en marcha

= La INDUSTRIA 4.0 involucra la aplicacién de nueve tecnologias

'!‘
@ Robots

Big Data Simulacién
/

\

> \
=9 @
AE;a;ftaa‘é ] Industria 4.0 Sicterna
\ intregracion
; /
/

N /
N seh P
AR -7 Internet de
. > - las cosas

Cloud
’ Ciberseguridad .
Computing g Ampcer“s‘apd sistemas n
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Un cambio cultural en marcha

= Ejemplos de Transformacion Digital

NIl amazon

CISCO

Webex Meetings

9
UBER

Ampersand sistemas Rt



Un cambio cultural en marcha

= Transformacion Digital en el dia a dia

Ampersand sistemas



Un cambio cultural en marcha

= Predicciones Tecnoldgicas inimaginables

Acceso enlinea |
W

"'

I |

A
e

i y




Un cambio cultural en marcha

= Evolucion exponencial de la tecnologia

Numero de anos que tomé cada producto para ganar

de usuarios:
Aerolineas Automéviles Teléfono Electricidad 12H€tade  rooiicsn  ATMs  Computadora Cloion©
Crédito Celular
?( oo /B ¥ @ T E ]
62 50 28 22 14 12
aﬁos afios afios aﬁos afios afios afios afios afios
Tarjetas de
Débito Internet PayPal iPods YouTube Facebook Twitter Instagram  Pokémon Go
B
3 YouTube
12 7 5 19
afios afios afios afios afios afios afios meses dias

Preparado y disefiado por: V LF Studio

Amp;pgapd “sistemas n



Un cambio cultural en marcha

= |a Transformacion digital esta cambiando la forma de trabajar y capacitarse

Tele-Trabajo / Tele-Medicina / Tele-Educacion

.

(x : : \ \ N
\ -

& 24 | \
/ .

N =

iy y

¢, Y nuestra actividad o nuestraempresa ?

Ampersand sistemas [T



Un cambio cultural en marcha

= ; COmo transitar el camino hacia la transformacion digital?

Clientes

Flexibilidad y

NEENEE TRANSFORMACION

Business Tecnologia
Intelligence

Ampersand sistemas



Un cambio cultural en marcha

= Ser parte de la transformacion digital con independencia de cada actividad

S JLL

Ii { Amp;pgapd "sistemas n



Un cambio cultural en marcha

= Pilares del cambio cultural

Tele-trabajo

?g,g £-
{*" =N

Tele—educamon Tele-medicina

Amp;pgapd “sistemas m



Un cambio cultural en marcha

CORONAVIRUS

= La Pandemia

= | apandemiaforzd y apresurd el cambio que se venia produciendo en forma paulatina.

= | a transicion progresiva que estaban desarrollando varias organizaciones se precipitaron de un dia para
el otro en forma desprolija y muchas veces sin las condiciones basicas y minimas necesarias.

= EI mundo debid adaptarse en forma inmediata al cambio de habitos tanto en el plano social como laboral.

= La llamada “Nueva Normalidad” nos llevd a modificar la mayoria de nuestras actividades, desde el
aislamiento y distanciamiento social, los vinculos y relaciones, el transporte, viajes y recreacion, las
compras por internet, la higiene personal, la masiva utilizacion del home-banking, etc.

= Pero los cambios de mayor impacto se produjeron en materia de SALUDy de EDUCACION.

Ampersand sistemas [V

Consultoria v des:
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Tele-Trabajo

he
4

Ampersand "sistemasn



Un cambio cultural en marcha

Tele-Trabajo []

W

= El trabajador desempena sus actividades sin estar presente en su empresa o puesto de trabajo.

= Aunqgue no todas las actividades lo permiten, el tele-trabajo ofrece enormes ventajas tanto para el
empleado como el empleador. Reduce tiempos y costos de traslados, aumento de la productividad,
flexibiliza los horarios de trabajo y mejora la calidad de vida de los trabajadores, favoreciendo el
transporte vy el cuidado del medio ambiente.

= E| tele-trabajo puede desarrollarse desde el hogar del trabajador en oficinas de cercanias
contratadas por el empleador.

= Esta modalidad dificulta muchas veces el trabajo y colaboracion en equipo, complica en ocasiones
controlar el desempeno de los empleados y a muchos de ellos les cuesta desconectarse de sus
actividades.

= En muchos casos los empleados no cuentan con la infraestructura de su hogar para trabajar con
comodidad y dependiendo de su lugar de residencia no siempre se cuenta con una conectividad
acorde a lo requerido.

Ampersand sistemas [T

Consultoria v des:



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

Ampgpgapd “sistemas



Un cambio cultural en marcha
Tele-Medicina

= Forzados por las circunstancias, tanto pacientes como medicos
comenzaron a vincularse a traves de la tecnologia y en forma
remota.

= Mucha gente asocia a la Tele-Medicina con las “malas practicas”
gue se realizan en la actualidad, tales como atender pacientes por
teléfono, a través de una video-llamada por WhatsApp, intercambio
de mensajes de audio, 0 envio electronico de fotografias,
Instrucciones o recetas.

* En muchas entidades se viene trabajando y desarrollando esta
modalidad con absoluta eficiencia, favoreciendo a la salud del
paciente, la administracion de sus tiempos, tanto asi como el
enorme ahorro a favor de los pacientes, sus familiares, entidades
medicasy la salud publica.

AmRersand "sistemas m

nsultoria v de:



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

PILARES FUNDAMENTALES

= [Laimageny el sonido.

= Integracion con Software de
dispositivos medicos.

= |ntegracion con todo tipo de
soluciones de video.

= |ntegracion y grabacion del
historial clinico.

= Integracion con todo tipo de
soluciones informaticas.

| @

|

o/o/e

g ! |
: &«

; 4B
o

ar "0',’(!.;(_),'4
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Un cambio cultural en marcha
Tele-Medicina

= Plataforma unificada para la prestacidon continua de atencion médica remota.

Integraciéon conuna
robusta solucién de video
(imageny Sonido)

Integracion con las -

soluciones y sistemas
informaticos de cada

entidad médica. ||, B )

=

Médicos / Enfermeras / Pacientes

Integracién y grabacion
en el historial clinico
electrénicointegrado del
paciente

Integracién con el
software de diferentes
dispositivos médicosy
captura automaticade

imagenes e informacion

Mk Epecibis

Ampersand sistemas [T

Consultoria v desarrollo



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Protagonistas.

2292 90009 o=
(43 (43 (42 (43 anaﬁh YY V)

Médicos 28° 2 | e Representantes
| O | Centro Médico Pacientes

(A 0 |

Centros Médicos
Especializados
— : Hnk :
Administracion Secretaria + - n
: H

" 5@
+ : i

Enfermeria E Il E

Ampersand sistemas




Un cambio cultural en marcha

= Protagonistas. Tele-Medicina

= Presenciales. = Tele-Presenciales.

-'-

s '
AGENDA ELECTRONICA @

—0— Asignacién de Turnos bajo

= No Presenciales diferentes modalidades = Fuerade Agenda o Urgencias

%

= |nter-Consultas = Domicilios

Amp;pgapd “sistemas n



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Equipamiento

Terminales para Médicos El Paciente desde su casa

Ampersand sistemas [T



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Equipamiento

Dispositivos de puncion

Analisis de Orina

Desinfectante

La Maleta (Tele-medicina portétil)

Tableta
ECG Portatil

Dispositivos analisis
de sangre

Test
Consumibles

Ritmo Cardiaco

Ampgpgapd “sistemas n



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Equipamiento

Centros remotos (Quiosco) | El Movil (Carritos)

Ampersand sistemas [T



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Dispositivos Médicos Integrados

. Y/ Analizador de 30
' / parametros
.

|

5" 2
Q" Y

Analizador Quimico
Secado Rapido

Monitor
Multi-Parametros

Estetoscopios Set de Dispositivos
digitales de video /\

4
“\\t r_".

-

Analisis de Orina

14 Parametros Hemoglobina

Ampersand sistemas [T



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Dispositivos Médicos Integrados.

Set de Dispositivos de Video  Ultrasonido M'CrOSCQp'O Digitalizador Balanza
Patoldgico de Rayos X

A

Karlstorz Unidad de Control

Amp;pgapd “sistemas



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Dispositivos Médicos Integrados.

@ -

ECG Portatiles Oximetros Espirometros Glucometros Tensiometros
= ‘ = (i
‘.r- ) .1 vy
!‘ﬂ " B i)
. - " 3 y W 3
- F
i o=

Respiradores Monitores de cama Bombas de infusion Monitoreo de Anestesia

Amp;pgapd “sistemas m



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

Quirdfano (Grabaciones OT) Monitoreo de Cuidados Intensivos

Ampgpgapd “sistemas n



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Temas fundamentales a considerar:

o

Redisenar o adaptar los procedimientos para adecuarlos a los
NUEVOoS procesos integrando a todos l0s nuevos protagonistas.

o W

Capacitary entrenar a todo el personal de salud en funcion de
la nueva modalidady la aplicacion de las nuevas tecnologias.

’3 *Z/, Integrar el modelo Operativo y Financiero — Convenios con obras
L \M sociales, prepagos o salud publica (quiény como se paga el
o ~ . servicio).

Ampersand sistemas [t

Consultoria v des:



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Caso de éxito: Instituto Nacional de Salud del Nifio (INSN) - Perd.

El servicio ha realizado mas de 2500 Teleinterconsultas en mas de 100 establecimientos de todo el pais.

,)Rgd Nacional
L(i/\;ls{n.rssm.un

Ampersand sistemas I



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina
= Tele-capacitacion, Tele-consultasy Tele-juntas médicas.

S e P »
s R

Ampersand sistemas [P



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

Irr]_glementacién Fases 1J_y 2 = 65% de referencias (Transferencias) evitadas.
PN . = 30% de reduccion de los dias de diagnostico,
tratamiento e internacion.

= Reduccionde dias de escuela perdidos y de
los inconvenientes familiares como hermanos
sin custodia, pérdida de dias de trabajo e
INgresos.

= Liberacion de camas para casos realmente
necesarios. Ahorro en trasladosy transportes.

= Ahorros en duplicacion de estudios vy

'] 5 tratamientos paliativos.
Vol S - Mejora de competencias de médicos locales.
' = Mas de 2000 profesionales de la salud
UTILIZANDO TELESALUD entrenados.

https://www.cisco.com/c/m/es_mx/cases/hospital-nino.html



https://www.cisco.com/c/m/es_mx/cases/hospital-nino.html

Un cambio cultural en marcha

20 22 ins@ 08 12 | insn§)

Dias N Dias | Dias Dias

LA
[ -
e )
L
" - -’
O
.

20 19 insig) 03 03  insif)

Dias Dias Dias Telejuntas | Manejo Conjunto
g A i Médicas |F

- B e > e §
o 5’/ N 15 - ‘*“f

{0 ROSTHESEE . Pl I: \ ([ .,
- Jll e LN gs Dias g b = ‘
= - )

Referidos al INSN San Borja

06 insig 01 03 ins§))

Consultas 1 2 Consul_lasrv' Consulta Teleconsultas Pa Ciente AmbU|atO riO
Dias 5] A3, p
Ny, f,,--" ii ”J:: : :;{-77 . i “~ "-",-: ol s ! ;%D’}
- “.'.-""-‘ 1 M= ' L { ~

LS P . it el
"‘tq. - Ir“ ‘ i e

/

~ -
] . \ S
5 e 7 -
NN [ -3 ‘
‘ | e S

Ampersand sistemas [Vl



Un cambio cultural en marcha
Impacto/Resultados

Fuente: Dr. Justo Padilla Ygreda (INSB)

Teleconsuitas
1158 119 | 85

REFERENCIAS TOTAL

N° Referencias Solicitadas 74

3
1

A

N° Pacientes Referidos

N
N

U
=

H s N° Referencias en Manejo Conjunto

W T B



Un cambio cultural en marcha

Tele-Medicina

= Validacion del Impacto Econdmico

AHORRO — Fase 1
SIN CON POR AHORR e q
ESCENARIO | 12| ESALUD [TELESALUD| PACIENTE [PACIENTES.  TOTAL S)c()FI)eriISDaerzsa::s
T|PO(ST—CT)

REFERIDOS

MANEJO
CONJUNTO S/.46,728 S/.13,705 S/.33,023 517 S/. 16,874,753

ATENCION
AMBULATORIA

S/.127,381 SI.64,241 S/.63,140 855  S/.23,200,457

Amp;pgapd “sistemas n

S/. 7,400  S/. 2,638 S/. 4,762 112 S/.533,344



Un cambio cultural en marcha

*Fase 1 - 855 pacientes. o

lnsnw

Instituto Nacional de Salud del Nif

AHORRO TOTAL an Borja ll

S/ 23,290,457

USS 7 millones aprox. A
(més de USS 8.000- por paciente) g | \
s S

Ampgpgapd “sistemas



Incremento...

Un cambio cultural en marcha
Tele-Medicina

Mejora la relacion y la gestion entre el medico y el paciente

Maximiza beneficios al poder incrementar la cantidad de Pacientes y Consultas

Aumenta la facturacion al poder arancelar consultas que actualmente la informalidad no permite
Agiliza la asignacion de turnos permitiendo la atencion bajo diferentes modalidades

Potencia Seguridad y Disponibilidad de la Informacion desde cualquier lugar y en cualquier momento
Enaltece la imagen del Médico y del Centro Médico al asistir pacientes con tecnologia de punta
Ayuda a fidelizar la relacion y permanencia de pacientes

Favorece la posibilidad de realizar interconsultas con facilidad, en linea, con o sin el paciente

Colabora con el control de la operacion a traves de multiples informes y reportes de gestion

Ampersand sistemas [t

nsultoria v de:



Un cambio cultural en marcha
Tele-Medicina

= Disminucion...

= Reduce los costos de gestion, alquiler de consultorios

Restringe cantidad, tiemposy salarios de secretarias o asistentes

Disminuye los tiempos de atencion médica y duplicidad de estudios

Minimiza los riesgos de pérdida de informacion
= Elimina errores en la asignacion y cambios de turnos

= Rebaja la inversion y mantenimiento de hardware y software, requiriendo solo de acceso a internet

= Acorta la brecha tecnoldgica con pacientes inexpertos pudiendo atenderlosjunto a representantes

Evita reinversiones en soluciones informaticas resolviendose todo bajo una misma vy unica plataforma

Abrevia los tiempos del paciente destinados a una consulta (traslados, esperas en consultorio, etc.)

Ampersand sistemasm

Consultoria y desarrollo
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La implementacion de sistemade
Telemedicina favorece:

A.

La calidad de la asistencia médica a
pacientesy la relacion con los
profesionales de la salud

. El'ahorro de costos y tiempos tanto para

la institucion como para los pacientes

. El acceso a médicos especialistas sin
importar su lugar de residencia ni su
posicionamiento socio-econdmico

. Todas las anteriores




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

P Presencialidad
= ;Como nosadaptamos?

= Reconociendo los nuevos escenarios.

=  Adquiriendo las competencias

necesarias para transitar en ellos. CAMBIO

DE
PARADIGMA

Virtualidad



Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

= Situacién Actual

= Entramos en una aceleracion del proceso de
virtualizacion de la capacitacion y formacion de Recursos
Humanos.

= Se hainstalado fuertemente el teletrabajoy la
teleformacion.

= Estos escenarios requieren de una rapida adquisicion de
competencias tecnologicas.




© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

La implementacion de sistemade
Telemedicina favorece:

A.

La calidad de la asistencia médica a
pacientesy la relacion con los
profesionales de la salud

. El'ahorro de costos y tiempos tanto para

la institucion como para los pacientes

. El acceso a médicos especialistas sin
importar su lugar de residencia ni su
posicionamiento socio-econdmico

. Todas las anteriores




La Teleformacion se ve facilitada
mediante...

A. Mail.
B. Teléfono

C. Campus Virtuales

D. Actividades presenciales

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

= Competencias Tecnologicas

. Qué es una competencia?

= Una competencia es un conjunto de
atributos que posee una personay le
permiten desarrollar una accion efectiva
en determinado ambito.

= Las competencias son aquellas
habilidades, capacidades y conocimientos
que una persona tiene para cumplir
eficientemente determinada tarea.




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

= Listado de Competencias

= Manejo de plataformas de encuentros = Adaptacion del liderazgo presencial.
sincronicos de forma profesional. = Manejo de software especificos

= Formacion en comunicacion para el tele- necesarios para el tele-trabajo.
trabajo. = Manejo de Campus Virtuales para la

= Manejo de la motivacion en el tele- formacion y capacitacion de Recursos
trabajo. Humanos.

= Formacion para la autogestion en = |ncorporacion de “simulacion” para el
entornos virtuales. manejo de tecnologia.

= Adaptacion del trabajo grupal al trabajo = |ncorporacion de “inteligencia artificial”.

colaborativo on-line.



Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

= Qué habilidades basicas necesitamos?

Habilidades

Personalidad
Valores
Intereses




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion
= Tiposde habilidades

SABER SABER HACER

= Competencias de Base

COMPENTENCIAS
PERSONALES

= Competencias Técnicas

= Competencias Transversales

APTITUDES ACTITUDES




La Teleformacion se ve facilitada
mediante...

A. Mail.
B. Teléfono

C. Campus Virtuales

D. Actividades presenciales

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.
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¢ Qué categorias incluye la clasificacion
de competencias?

A. Iniciales - Medias - Superiores

B. Base - Técnicas - Transversales

C. Malas - Regulares - Buenas

D. Insuficientes - Suficientes - Sobresalientes




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

5 FASES

para la creacion

le unm l) (]L f f?i[_-_
competencias |
Def
@ con ;




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

= . Qué problematicas enfrentamos?

= Logisticas (manejo del tiempo, espacios fisicos, comunicacion
institucional.

= Tecnoldégicas (acceso a intemet, equipamiento, conocimiento,
plataformas educativas

= Pedagdgicas (herramientas didacticas, manejo de grupos a
distancia, evaluaciéon de los estudiantes)

= Socio-afectivas (circunstancias relacionadas con aspectos
emocionales, afectivos y de salud: Tristeza, frustracion,
ansiedad, cansancio)

L
s




Un cambio cultural en marcha

Tele-Formacion

= Desafiosen Salud

= Interrupcion de la formacion del personal de salud
(a causa de la pandemia).

= |mposibilidad de traslado.
= Personal aislado en centros de salud.

= Necesidad de recibir pautas y normativas sobre
COVID.

¢ Como adaptarnos a la nueva situacion?
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Tele-Formacion

= Soluciones

o vt fan]e, Q Q
CISCO. zoom

Webex Meetings

Webex Teams W
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Networking
Academy
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Tele-Formacion

= Casosde Exito

Presentamos Campus Virtuales que han resuelto el
desafio de latele-formaciény el tele-trabajo.
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Tele-Formacion

= Solucién

= Campus Virtual que centraliza la formacion
= Acceso desde el Celular
= |mplementacion en periodos cortos (30 dias)

= (Capacitacion de docentes en forma sincronica
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¢ Qué categorias incluye la clasificacion
de competencias?

A. Iniciales - Medias - Superiores

B. Base - Técnicas - Transversales

C. Malas - Regulares - Buenas

D. Insuficientes - Suficientes - Sobresalientes
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= Ministerio de Salud Argentina

Ministerio de Salud
Argentina

= & Emai: plasfomavirusidesalud@gmat. com Far y uanuumnf'\ -

Plataforma Virtual de Salud @ e~
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Gobierno de Reconciliacion
y Unidad Nacional

m‘ @0 Pusblo, Pasaldante!

MINISTERIO DEL PODER
CIUDADANO PARA LA SALUD

= Ministerio de Salud Nicaragua

2.9, Claudia Lazaro @ -

Gobierno de Reconciliacion  MINISTERIO DEL PODER
y Unidad Nacional CIUDADANO PARA LA SALUD [ flv]

Vyeyidede!

BS > Cursos > Residencia-2020-2021 > ECOGRAFIA > Examen

& Usuario identificado ]

N 9
Claudia Lazaro
Pals: Argentina
. Ciudad: Buenos Aires
Direccién de correo: claulazaro@gmail.com
IP: 190.124.9.188

Cursc@ Ecografi
HEODRA - HAN.- H

«» Navegacion @

#§ Administracion e

v Administracion del curso
£ Editar ajustes

& Activar edicion

¥ Finalizacion del curso
> Usuarios
Y Filtros

* Dr. Nestor Pavon > Informes

£ Configuracién Calificaciones

> Insignias

[ copia de seguridad
9 Avisos
| 1 Restaurar

@ Foro de consultas con el docente & 1 importar
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Academia Nacional de Medicina

Consorcio Electronico m Espafiol - Intemnacional (es) » * Acceder

esse

= Q
&Q e L @ 7”’@) { i:\ = 'f' l\
!’, E(- \‘.\_,‘l Vc. 3 '\ \;‘J

COMO INGRESAR AL SISTEMA DE RECERTIFICACION ELECTRONICA

e <ia

A

INGRESE ENEL SIS TEMA DE| .
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= Colegio Médico de Lujan SO

Como virtualizar tu curso presencial
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= Federacion Médica de Buenos Aires “TF Instituto Femeba

Soporte: soporteivf@ivf.fundacionfemeba.org.ar

X & E-mail: soporteivi@ivifundacionfemeba.org.ar & ® Claudialszaro " ¥ ~

Ensefanza en el Siglo XXI
Participantes

Insignias

Competencias
Calificaciones
Familiarizacion

Moédulo 1

Médulo 2

§ Moddulo 3 Unidad 1
| Médulo 3 Unidad 2
Médulo 3 Unidad 3
Médulo 3 Unidad 4
Médulo 4
Médulo 5
Médulo 6
Encuentros sincrénicos
Evaluacion
Cierrey despedida
Certificado

Tema 15

Pagina Principal

Area personal

Calendario
Archivos privados

Mis cursos

Inst ) Femeba _ A A Sedes  Contacto

org.ar
&

:Como ensenar en el Siglo XXI?

Pégina Principal / Miscursos / EnsefianzaenelSigloXXl / General

Instructivos

Aqui encontraras informacion

sobre navegacion y recursos del
aula.

-

https://campus.fundacionfemeb

bl a.org.ar/course/view.php?id=82

. lagn bdam

wna SWBaﬂﬂ seamal dalang bonavinuta mS
l]WE"([]IH vnllknmenhnsuelmmz h
am

aba: .._.xwaqz

egeme! mad § Eu
i = enelgge £ & 53
hienienifo S 8" =velkommen
gma[hahan e[k”mxusqelmlssm\z i welcﬂm v “a'ZLB,Tm

makyo 120 pa eif koo
ulibelisd popygpan [ a IHE g :““mf" e tulemast -
thnem d . wilin

wnlknmmen

Disponible desde 12 de agosto de 2020

Su progreso@
f& Avisos

@ Bienvenidos O
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é”/m“"f?% s
= Sociedad Argentina de Radiologia RISAR ..

& » Equporessgigeo ) -

PRIMER CICLO - MODULO: MUSCULOESQUELETICO

CURSO DEL ESPECIALISTA SAR / Primer Ciclo Modulo_ME / PRIMER CICLO - MODULO: MUSCULOESQUELETICO

Cémo
conocer Mis
calificaciones

} Musculoesquelético

SOPORTE TECNICO

Estimados. a continuacién veran representada la logica con la que fue organizada el Médulo por el Coordinador el Dr. Eduardo Martin.

Les deseamos éxitos en la cursada

radioldgicos
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EDITORIAL MEDICA

= Editorial Médica Panamericana Cpanamericana

=

9
E -
]
Q
P

N Dovow
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= Sociedad de Ginecologiay Obstetricia de Buenos Aires
SOGIBA

WD WD CAMWTE | JGET T Tl AVLA VIMTUAL FOGESAT | TRG  CONTACTO

Sociedad de Obstetricia y Ginecologia de Buenos
Aires

TR E A e e SO I e R 3w Brwes e Le T (faee TRICBRE A DriSeTanted e Be ke OOt s
T TROGTE e vl rtuts Sv W Cmafye Acttromie o Sameon A
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v
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= Vittal. Servicios de Emergencia '?g-lv
Vidtal
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= Universidad [-Salud
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= Universidad de Buenos Aires - Facultad de Ciencias Econdmicas

UBA I INGRESANTES  ALUMNOS  GRADUADOS  DOCENTES

TRLLINIAL  CMMIENAT FLUEAADS FWEITWACOH DOCTIMADC CIMEDC IMTESNACIEMLTE SEUETECS COW NS

INFORMACION

A 7= A ——~— A
ADA l | l I AN

B AN
J v
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= Organizacién Panamericana de la Salud 'g Paaaricaas

OoOPS
=

-

==
AP
menos sal mas {du

o
Curso: MENOS SAL MAS VIDA
Edicion 2019

Qué tenés que hacen en el
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Tele-Formacion

= Perfiles Profesionales

= Pedagogos, capacitados en e-learning, diseno
didactico y formacion de formadores.

= EXpertos en contenido capacitados para desarrollar
material didactico on-line.

e r
tlesdlos
bedazTin

Ieletrls

hosiitet] % : = [nformaticos capacitados en el manejo de Leaming

)coboOo.?

Management Systems.

=  SuUpervisores para organizar y gestionar el campus
virtual y programas de formacion virtual.
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Tele-Formacion

= Algunascifras

Retos educativos durante la
pandemia de covid-19:una
encuesta a profesores de la UNAM
Melchor S. Mendiola, Maria del Pilar
M. Hernandez, Ruth T. Carrasco,
Mercedes de A. Servin, AlanK.
Hernandez Romo, Carlos A, Jaime
Vergara, Mario A. Benavides Laray

Victor J. Rendon Cazales. Ahead of
print 2020. Revista Digital Universitaria.
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Tele-Formacion

= Algunascifras.

Docentes Adumnos
43 3% Logisacas I S1.2%

Figura 6. Problemdtca
nds frecuanies 2 kat oud 52N PedagE duc 12N
& § Tl ¥ " §
¥ iU nt O3 ]
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Tele-Formacion

= Algunascifras.

11O 08 recursos 18CNOIOGICOS UINZA0S
i?

ig 0 00 200 300
roCuoncia
unua 3ados l0s recur s tec
s dox 3 y descrit
400
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£
g 200
& 103
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100
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Figura 8 0 -4
e re e-ma WhatsApp Facebook witter Edmodo

Recurso de comunicacion
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TeIe—Formacién

150
§
g o0
} =0
. . .
- _ —_ [— —
C‘-uow- Moodie onq;u Te

Newguno Zoom  Blschboars

= Algunascifras

Recursn de trabajo scadomen
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g
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100
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Figura 10 ' o
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Zoom Goow Skypeo Ninguno Moot WhatsApp  Moodle

Recurso de trabajo sncronico




= Algunascifras

Un cambio cultural en marcha
Tele-Formacion

g Moodie [ 134
@

Figura 12, v
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Tele-Formacion

= Reflexidn

= Necesaria formacion y profesionalizacion en pedagogia y
didactica.

= Considerar la infraestructura y competencias tecnologicas.

=  Adoptar actitudes positivas en relacion con la tecnologia.

= Desarrollar estrategias educativas creativas e innovadoras
para enfrentar la situacion actual y el futuro mediato.
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Tele-Formacion

= ;Donde formarnos?

Educaciéon formal Educaciéon informal
= Universidades = Autodidactas
= |nstituciones de formacion = Comunidades de aprendizaje

= Empresas = Grupos / Blogs
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Tele-Formacion

= Conclusidn

= Debemos contrastar lo aprendido en el
proceso de formacion con el perfil que
construimos de acuerdo con nuestras
necesidades laborales / educativas.

foreosers cont Re nventarse
= Este monitoreo sera continuo ya que €l 1 ‘ el 1K '

camino es infinito.

= NoOS reinventaremos muchas veces a lo
largo de nuestra vida.
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Tele-Formacion

= Veamos Campus Virtuales...
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Tele-Formacion
= GRACIAS

Ampersand sistemas

ultoria y des

info@ampersandsistemas.com

ClaudialLazaro Marcelo Cabezdn



mailto:info@ampersandsistemas.com

Utilice el panel de Q&A o P&R
para realizar sus preguntas




Ask Me Anything- Sesion del evento

Hasta el Viernes 4
de Diciembre, 2020

Con
Claudia Lazaro &
Marcelo Cabezon

1
A

https://bit.lv/AMAspc-nov20

Claudia Lazaro Marcelo Cabezon
Lic. Ciencias de la Educacion Lic. en Sistemas y Director de
Profesora y Consultora Ampersand Argentina

2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved


https://bit.ly/AMAspc-nov20
http://bit.ly/foro-servicioscollab

La Comunidad de soporte tiene otros ldiomas

Si habla Portugués, Japonés, Ruso, Chino o Inglés lo invitamos a participar en otro idioma.

Nueva
Communauté Cisco
Francés

CoobulectBo Cisco
Ruso

ARAAZTa=T4«
Japonés

BRIRFB S FAX
Chino

Portugués
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https://community.cisco.com/t5/comunidade-da-cisco/ct-p/comunidade-portugues
https://community.cisco.com/t5/%D1%81%D0%BE%D0%BE%D0%B1%D1%89%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE-cisco/ct-p/russian-community
https://community.cisco.com/t5/technology-and-support/ct-p/technology-support?profile.language=en
https://community.cisco.com/t5/japan/ct-p/japanese-community
http://www.csc-china.com.cn/
https://community.cisco.com/t5/communaut%C3%A9-cisco/ct-p/communaute-francais

Lo invitamos a nuestros proximos eventos en
Redes Sociales

Facebook

« Cisco TS- Latam
« Cisco Espana
« Cisco Latinoamérica

- CiscoCommunity




Lo invitamos a nuestros proximos eventos en
Redes Sociales

- Ciscolatam - Cisco Technical Support « Cisco Community

- ciscocommunity u



https://www.youtube.com/watch?v=LKW61EwIXNs

Por favor responda la encuesta que
aparecera en la pantalla de su navegador




iGracias por acompanarnos
en el evento, cuidense!



ulllullll
CISCO



