Fly with dCloud




Organizacion de la sesion

=

Mic cerrado— Como cortesia para todos los participantes su microfono estara cerrado
durante la presentacion para evitar ruido de fondo.

Preguntas y respuestas — Por favor use la funcion ‘Q&A’ o “PyR” para preguntar en
cualguier momento. Responderemos durante la sesion y de ser necesario via correo

electronico.

Encuesta — Su opinidon es muy valiosa, después de la sesion agradecemos su
retroalimentacion contestando la encuesta.

Seguimiento de la sesion — Presentacion y grabacion se compartiran después de la
sesion por correo electronico



AGENDA

*  Que es dCloud kﬁ "

»  Beneficios de Fly with dCloud N\
- Demostracion Contact Center Express Q



WWW.CiSCco.com/go/demo

dCloud : La red Cisco para Demostraciones

Customer
Site

Partner
Site

Con guion

Pre-configurados, multiples
funciones y Endpoints opcionales

Virtual

Acceso web para Cisco & Partners
Multiples ubicaciones,
participantes y presentadores

Asistencia

Probado y validado
24x5 por teléfono, via web

Personalizable

Control administrativo total,
nuevos scripts - salvar,
compatrtir y reutilizar

Cualquier caso de uso

Con el cliente, Oficina Cisco,
Sesiones informativas, eventos,
pilotos. Ver y participar
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dCloud, Variedad de dispositivos de acceso

Laptop

Cualquier Navegador
Multiples laptops suportadas

AcCceso

Empleados y Partners

via Cisco.com

Red

768kbps up/down recomendado
Use un router para mejor calidad de voz
y video
Parte de la prueba de red de servicio
dCloud

Endpoints Opcionales

AnyConnect VPN, Router VPN
Requerimientos de endpoint
varian por demo

BYOD

=
5

© 2010 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.


http://www.cisco.com/go/demo

dCloud, adaptable a sus necesidades!

/ Facil como...

~
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/ Completo como...
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dCloud : Opciones de Router

Models AMERICAS APJC EMEAR

(Canada, N America, C America, S America) (Asia Pacific, Australia, Japan, Greater China) (Europe, Middle East, Africa, Russia)

89x CISCO891W-AGN-A-K9 CISCO891W-AGN-N-K9 (Australia)

CISC0O1941W-N/K9 (Australia)
CISC01941W-C/K9 (China)
1941 C1941W-A-N-SEC/K9 CISC0O1941W-P/K9 (Japan) CISC0O1941-SEC/K9 + AIR-SAP2602I-E-K9*
(o]
CISC0O1941-SEC/K9 + AIR-SAP2602I for specific region*

2911* C2911-VSEC/K9 C2911-VSEC/K9 C2911-VSEC/K9

Other Puede registrar un router no compatible con el Asistente Router dcloud escogiendo un modelo de router compatible y entrar en el SN. La configuracion descargada tiene que ser
editada y configurado para que funcione en el router no soportado manualmente. dCloud no proporciona soporte para configurar o repararconfiguraciones en routers incompatibles.

*BOM: https://dcloud-rtp-web-1.cisco.com/dCloud/help/docs/dcng _bom.xls
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dCloud — Recursos

« Cisco.com: www.cisco.com/go/demo

« dCloud: dcloud.cisco.com

- Asistencia:
Teléfono: +1.800.GO-CISCO o +1.408.853.1000
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Como puedo acceder?

Entre a:

http ://dcloud.cisco.com

con sus credenciales de CCO.
En esta pagina encontrara una
guia para el uso de dCloud.

Como puedo aprender mas?

Fly with dCloud le ofrece una serie
de entrenamientos virtuales por
arquitectura, cubriendo una demo
a detalle en cada sesion. Para
registrarse a las sesiones ingrese
a:

® Collaboration

® Security

® Enterprise Networking
e Data Center
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Como puedo ganar?

En Cisco queremos que explote el
potencial de esta poderosa herramienta.
Use dCloud para sus demos y gane
premios:

® Gane 10 puntos por cada demo que
haga. Al momento de agendar su demo no
olvide llenar los siguientes campos: Demo
use, Country, Number of attendeses, Partner
Name, Customer Name v Revenue Impact

® Gane 20 puntos por las demo que
contengan Deal ID. Ademas de los campos
anteriores, no se olvide de llenar el campo
Deal 1D

@ Si cierra una venta e incluyé un demo
durante el proceso, envié un mail a
rvaltier@cisco.com conel Deal ID y
obtenga un total de 30 puntos.

@ Sumando los puntos podra ganar los
siguientes premios:

o Primer Lugar - iPad Mini 16 Wifi Retina
(1 ganador)

© Segundo Lugar - Gift Card US$100
(2 ganadores)

» Las 10 primeras personas que completen
2 demos ejecutadas en dCloud, recibiran
un giftcard de USS$15.

Estos premios seran entregados por
arquitectura y por region al final del
programa.

N

FLY with dCloud

recompensas




FLY with dCloud - recompensas

N\

m

© 2010 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Consideraciones
importantes

» Este programa es valido desde el 17 de
marzo hasta 15 de agosto de 2014.

* Solo se tendran en cuenta las demos
ejecutadas en este periodo si cumplen
con los campos antes mencionados.

¢ Los puntos son individuales y por
arquitectura.

» Cad: Pparticipante esta limitado a ganar
1 premio por arquitectura y un solo

premio de primer lugar.
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