| Cisco : gestion des licences
Smart avec des comptes Smart
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Partenaires et clients . /



Programme du module de formation
au Iogiciel destiné aux Clients

Programme du
module de
formation en direct

Cisco Software : présentation des fonctionnalités 45 minutes  * Tous les rbles des clients
pour les clients
Cisco Software : demande et configuration de comptes 1 heure * Tous les réles des clients associés aux comptes Cisco Software Central (CSC)
Smart pour les clients Smart en tant qu'administrateurs et utilisateurs
Cisco Software : administration des comptes Smart 1 heure * Tous les réles des clients associés aux comptes Cisco Software Central (CSC)
pour les clients Smart en tant qu'administrateurs et utilisateurs
Cisco Software : gestion de licences Smart avec les 1 heure * Licence logicielle et approbateur d'achat Smart Software Manager (SSM)
comptes Smart » Administration et gestion des licences
Cisco Software : gestion de licences classiques avec 30 minutes < Licence logicielle et approbateur d'achat Portail d'enregistrement des licences
les comptes Smart » Administration et gestion des licences (LRP)

1 heure » Gestion des contrats d'utilisation d'entreprise Espace de travail pour les contrats

Logiciels Cisco : espace de travail pour les contrats
d'utilisation d'entreprise

el
CISCO

d'utilisation d'entreprise


https://communities.cisco.com/docs/DOC-56985

Programme de formation sur les logiciels

pour les partenaires

Programme des
formations en direct

Cisco Software : présentation des fonctionnalités 45 minutes * Tous les réles
pour les partenaires
Cisco Software : demande et configuration de comptes Smart 1 heure Tous les partenaires qui sont utilisateurs ou administrateurs Cisco Software Central (CSC)
pour les partenaires et les distributeurs de comptes Smart
Cisco Software : administration des comptes Smart pour les 1 heure Tous les partenaires qui sont utilisateurs ou administrateurs Cisco Software Central (CSC)
partenaires et les distributeurs de comptes Smart
Logiciel Cisco : devis et commandes CCW avec les comptes 1 heure La personne qui passe les commandes Cisco Commerce (CCW)
Smart La personne qui attribue les commandes depuis un compte
provisoire vers un compte client Smart
Cisco Software : création de devis et processus de commande 1 heure La personne qui passe les commandes Cisco Commerce (CCW)
B2B avec les comptes Smart La personne qui attribue les commandes depuis un compte et systémes B2B
provisoire vers un compte client Smart
Logiciel Cisco : établissement de devis cloud/SaaS 45 minutes La personne qui crée des devis pour le cloud/le SaaS Cisco Commerce (CCW)
Cisco Software : commandes orientées cloud/SaaS 1 heure La personne qui crée des commandes pour le cloud/le SaaS Cisco Commerce (CCW)
Cisco Software : gestion des abonnements cloud/SaaS 75 minutes La personne qui gére les abonnements Cisco Commerce (CCW)
Cisco Software : facturation orientée cloud/SaaS 30 minutes La personne qui geére les factures Cisco Commerce (CCW)
Cisco Software : gestion de licences Smart avec les comptes 1 heure Licence logicielle et approbateur d'achat Smart Software Manager (SSM)
Smart Administration et gestion des licences
Cisco Software : gestion de licences classiques avec les comptes 1 heure Licence logicielle et approbateur d'achat Portail d'enregistrement des licences
Smart Administration et gestion des licences (LRP)
Logiciels Cisco : espace de travail pour les contrats d'utilisation 1 heure Client Espace de travail pour les contrats

d'entreprise

el
CISCO

d'utilisation d'entreprise


https://communities.cisco.com/docs/DOC-56985

Découvrez comment :

Gérer des licences Smart avec SSM sur votre compte Smart

el
CIsSco ! © 2017 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Document public de Cisco




Programme

@ Gestion des licences Smart avec Smart Software Manager (SSM)

@ Assistance et ressources complémentaires

i
CISCO



Gestion des licences Smart avec Smart
Software Manager (SSM)

© 2017 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Document public de Cisco



Scénarios de commandes de licences Smaurt

Scénario 1:
Revente simple

Scénario 2 :
Revente avec
gestion du cycle

de vie

Scénario 3:
Partenaire
également
utilisateur

e,
CISCO

Cisco Software
Central (CSC)

Créez un compte
Smart provisoire

Créez un compte
Smart provisoire

Créez un compte
Smart client

Cisco Commerce
(ccw)

Attribuez la
commande au
compte Smart client

Attribuez la
commande au
compte Smart client

Attribuez la
commande au
compte Smart client

Smart Software
Manager (SSM)

Le client gere des
licences sans
I'intervention de
partenaires

Le partenaire géere
tout ou partie des
licences au nom du
client

Gérez vos propres
licences




Premiers pas avec SSM

« SSM fournit un systeme de gestion des inventaires de logiciels qui permet aux clients, a Cisco et aux partenaires

sélectionnés, d'obtenir des informations concernant la propriété et l'utilisation des logiciels pour les licences Smart
» Seules les licences Smart stockées sur les comptes Smart sont gérées avec SSM

» Gérez l'inventaire a partir d'un unigue site web
» Organisez et affichez les licences dans des groupes appelés comptes virtuels
» Transférez des licences facilement entre les comptes virtuels

Proprieté

Commerce Compte Produit
CCW C|SCO
« Smart » . . . . . . R
. — Bonjour, je suis Device-East5, |'‘appartiens a

BigU.edu et j'utilise 1 licence avancée

J'ai fait I'acquisition de 5
licences « Avanceées » additionnelles Bonjour, vous étes Device-East5, appartenant a
pour BigU.edu BigU.edu et au département de Physique,
— o vous étes « en conformité »

Je possede : 10

cisco J'utilise : 10




Licences Smart — Modeles de déeploiement

Offline

Direct On-Prem :
(Non recommandeé)
. Les produits Cisco envoient des - Copiez/collez les données entre les
. L(.as produits Cisco envoient I'information informations sur |'utilisation 3 un produits et Cisco.com pour activer et
directement sur Internet. Aucun serveur installé en local. désactiver manuellement les licences.
composant supplémentaire n'est o, ) ) . . R
YMpOs: PP Les produits échangent I'information - Cette option fournit les mémes

NECessalre. périodiquement avec Cisco pour fonctionnalités que I'option Node Lock

conserver la synchronisation sur site. (Licence fixe), avec en plus le suivi des

La synchronisation peut étre réalisée licences Smart.

automatiquement dans des
environnements connectés ou
manuellement dans des
environnements déconnectés.

e,
CISCO



Méthodes de communication sécurisée avec Cisco

Le produit Cisco est configuré pour utiliser les licences Smart au moment de l'installation/ du provisionnement. Cisco propose différentes options concernant la connectivité : la
meilleure option dépend de la maniere dont le client déploie ces licences et de la maniére dont son réseau est installé. L'acces direct au cloud est |'option par défaut.

Options

Votre
A H utilisation
Acceés direct au cloud TS ..T.a i
* Le produit Cisco envoie des informations sur l'utilisation directement sur Internet. > —_—
Aucun composant supplémentaire n'est nécessaire. | ——
Produit Cisco Cisco.com =
Acces via un proxy HTTPS
+ Le produit Cisco envoie des informations sur |'utilisation directement sur Internet via un Iogite ™ O
e serveur proxy. Passerelle de transport Smart Call Home (en téléchargement gratuit) — | & ('C,J)
Q ou proxy standard (tel qu'Apache). Passerelle de — @)
g transport ou CiSCo.com I— E’
o Produit Cisco proxy HTTPS ' — o
\% m
o Acces via un systeme de gestion des licences local oy
8 * Les produits Cisco envoient des informations sur l'utilisation & un collecteur installé en votre Y n
= local. Des données sont régulierement échangées avec Cisco pour assurer la = QC-’
S synchronisation du collecteur. Cette synchronisation peut étre déclenchée e ol
L ° automatiquement dans les environnements connectés ou manuellement dans les — c
environnements déconnectés. HTTPS  copion Prem e — a
Produit Cisco — =
=3
Acces hors ligne complet — Réservation de licence
SpPecCl fi que Demande de licence E%::n "'\
» Copiez/Collez les données entre les produits et Cisco.com pour activer et désactiver les > 3 Cisco
licences. Cette option fournit les mémes fonctionnalités que l'option Node Lock (Licence Copier/Coller —
fixe), avec en plus le suivi des licences Smart. <I """ o i " —
1\ « Pour en savoir plus sur la réservation de licence spécifique, consultez ce guide rapide. Produit Cisco  ePonse de licence Cisco.com ——
AL Ls
cisco . . I .
Consultez la page SSM On Prem pour plus d'informations concernant l'utilisation de l'option On-Prem.

Vous trouverez également les documents suivants : guide de l'utilisateur, guide d'installation, fiche technique, présentation et FAQ.



https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/smart_call_home/SCH31_Ch1.html?dtid=osscdc000283#wp1041950
https://communities.cisco.com/docs/DOC-76789
http://www.cisco.com/web/ordering/smart-software-manager/smart-software-manager-satellite.html

Portail de navigation basique

Voir plusieurs comptes

Q Si vous avez acces a plusieurs comptes clients Smart, vous pouvez cliquer sur la fleche en regard du nom de compte Smatrt.
@ Dans le menu déroulant, vous pouvez facilement rechercher votre compte Smart en saisissant le nom du compte ou I'lD de

domaine.
Q Vous pouvez également cliquer sur « Afficher tout sur une liste », ce qui fait surgir une fenétre contextuelle.

Cisco Software Central

v

Download & Upgrade

Software Download
Download new software or updates to your current software

eDelivery
Get fast electronic fulfillment of software, licenses, and
documentation

Product Upgrade Tool (PUT)
Order major upgrades to software such as Unified
Communications

Upgradeable Products
Browse a list of all available software updates.

T
CISCO

&
Network Plug and Play

Plug and Play Connect
Device management through Plug and Play Connect portal

Learn about Network Plug and Play
Training, documentation and videos

Q @ %

Cisco Demo Customer Smart Account 'b

BU Production Test 1

CISCO.COM Holding Account

Canada Motors

Cisco Demo Customer Smart Account
Internal Test Orders - test.cisco.com

InternalTestDemoAccount3.cisco.com

Traditional L
Generate a ; -
including de . Display All in List View

Smart Software Licensing
Track and manage Smart Software Licenses.

Enterprise Agreements
Generate and manage licenses from Enterprise Agreements.

View My Consumption
View all my customers based on smart accounts

Cisco




Portail de navigation basique

Afficher tout sur une liste

La fonction Afficher tout sur une liste vous permet d'afficher tous les comptes Smatrt.
Q Vous pouvez sélectionner le nombre de comptes Smart a afficher par page.
@ Vous pouvez également sélectionner des alertes spécifiques pour chacun de vos comptes Smart et afficher leurs détails.

Your Smart Accounts e
Search by Name, Domain or Type Q,
Account Name Domain Identifier Smart Account Alerts Smart Licensing Alerts
BU Production Test 1 buproductiontest1 cisco.com €3 135 Major /. 596 Minor View
Canada Motors test.canadamotorsinc.com 3 1 Major View € 1 Major /. 52 Minor View
Cisco Demo Customer Smart Account demao . cisco.com €3 380 Major /. 1622 Minor View
CISCO.COM Holding Account (HOLDING) cisco.com
Internal Test Orders - test.cisco.com test cisco.com €3 3287 Major /. 282 Minor View
InternalTestDemoAccount3.cisco.com internaltestdemoaccount3.cis...
ﬂ Showing All 8 Records
10 v

e,
CISCO



Portail de navigation basique
Acceder au SSM

@ A partir de Cisco Software Central (CSC), cliquez sur Smart Software Licensing.

Cisco Software Central

Il

Download & Upgrade

Software Download
Download new software or updates to your current software

eDelivery
Get fast electronic fulfillment of software, licenses, and
documentation

Product Upgrade Tool (PUT)
Order major upgrades to software such as Unified
Communications

Upgradeable Products
Browse a list of all available software updates.

S1Ir
CISCO

Network Plug and Play
Plug and Play Connect
Device management through Plug and Play Connect portal

Learn about Network Plug and Play
Training, documentation and videos

Q@

Cisco Demo Customer Smart Account +

License

Traditional Licensing
Generate and manage PAK-based and other device licenses,
including demo licenses

Smart Software Licensing
Track and manage Smart Software Licenses.

Enterprise Agreements
Generate and manage licenses from Enterprise Agreements.

us
EN

e,
CISCO



https://software.cisco.com/

Portail de navigation basique

Contrat de licence

QCette notification s'affiche lors de la premiere connexion au SSM ou lorsqu'un nouveau contrat doit étre accepté. Un
contrat doit étre accepté afin de générer les codes et connecter les instances de produits aux licences utilisées.

QSi vous avez l'autorisation d'accepter le contrat, cliquez sur Voir/Accepter ou cliquez sur Continuer pour reporter le
contrat.

e Examinez le contrat. Si vous acceptez les conditions, cliquez sur Accepter.

Cisco Software Central alral AS
CISCO Q O

Cisca Safware Central = Smart Software Licensing QA_C2A_CUST_JUN28_SHE V1.0
Smart Software Licensing SIERIY  plEASE READ CAREFULLY THIS AGREENENT TO USE CISCO'S SMART LICENSING

“"DECLINE" BELOW. IF YOU DO AGREE, CLICK "ACCEPT

SMART ACCOUNT AND OTHER SA PRODUCTS IF YOU DON'T AGREE, CLICK

This Agreement is between Cisco Systems, Inc . (‘we” or "Cisce”). and your entity ("you™ or "Customer”) It govems your use of and access 1o Smant Licensing and Sman Account, including
Accaptance of Smart Software Licansing Agrasment Required any related documentation and materials except 1o the exteat thers 15 a sepamte signed agreement between us venng fSmart Licensng art Acconat Ifyou have sach a
separate signed agreement. whese there tv a condlict between the provisions of this Agreement and the sepamte signed he terms of the separate signed agreement will control

There is a Cisco Smarl Software Licenging Agreement pending acceptance, If you have the authaonity b accepl the agreement, you can view and 3
Account Adminisiralor that the agreement is pending accepLance,
You represent and warrant that you are autherized to accept this Agreement on behalf of the organization or enlity you represent  This Agreement applies to updates supplements. add-on
components. and Intemet-based services and portal components of Sman Licensing and Smart Account that we make available ta you unless we provide other temms with such items It also
addresses cenaln information from/regarding Other SA Products.

Mote tat you can shll access Smar Sofware Managar it the agreament 15 rot accepted, bt ywou will b2 unabla to regisier producks o usa Smart 5

Whewd Accept Agresment... Continue

This Agreement s entered into as of the date ("Effective Date”) your representative. who is authorized to accept the terms of this Agreement, clicks “Accept” below

This Agreement consists of these terms and conditions and the Service Feature Description. as well as any appendices

Regarding Autharized Channels: 1f you want to have one or more partners authorized by Cisco to sell Cisco products (each an “Autharized Channel”) to have access to your information
pravided in connection with Smart Licensing and Smart Account. then before an Authorized Channel can access or use Smant Licensing and Smant Account for you. you need to pick them as

Notez q ue Seul u n ad m | n |Strateur de your agent  You do that by entering them here You can alsc add addtional Authorized Channels or stop an Authorized Channel's access there.  You are responsible for your Authorized
compte Smart peut accepter le contrat b

dans SSM. En acceptant le contrat, - —
I'administrateur obtient en plus le role de 9

I'approbateur.




Portail de navigation basigue

Contrat de licence

@ Si vous étes administrateur et que o —— . P
vous cliguez sur « Continuer » au lieu | smart Software Licensing
d'accepter le contrat, un nouvel écran
s'affiche.

o Acceptance of Smart Software Licensing Agreement Required

There is a Cisco Smart Software Licensing Agreement pending acceptance. If you have the authority to accept the agreement, you can view and accept it below, otherwise notify your Smart Account

- Administrator that the agre: t is pending acceptance.
QA Cet e n d ro I t, VO u S p O uve Z Note that you can still acﬁan Software Manager if the agreement is not accepted, but you will be unable to register products to use Smart Software Licensing.
H H - View/Accept Agreement ... Continue
afficher SSM, mais si vous
7 - '- -
sélectionnez l'inventaire, une

erreur s'affiche puisque le compte

Smart est en attente jusqu'a ce que
tous les contrats de licences Smart
soient acceptes.

Cisco Software Central » Smart Software Licensing Cisco Demo Smart Account w

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Alerts Major Minor
R
2 —
Sev Message Source Action Due Actions
N Otez q ue Se u I u n ad m I n IStrateu r de [x] Smart Software Licensing Agreement Pending - There is a Cisco Smart Software Licensing Agreement pending acceptance. If yo.. - Now Actions ~

compte Smart peut accepter le

contrat dans SSM. En acceptant le
contrat, I'administrateur obtient en
plus le rble de I'approbateur.




Portall de navigation basique

Contrat de licence

@ Si e contrat n'est pas accepté lors de la connexion initiale, aucun code n'est généré et vous pouvez
accepter ce contrat a partir de I'onglet Général.

© Cliquez sur le lien pour afficher et accepter le contrat afin de générer des codes. En acceptant les
conditions du contrat, vous devenez l'approbateur du compte Smart.

QA_C2A_CUST_JUN28_SHE, V1.0
Cisco Software Central = Smart Software Licensing
PLEASE READ CAREFULLY THIS AGREEMENT TO USE CISCOS SMART LICENSING, SMART ACCOUNT AND OTHER &4 PRODUCTS IF ¥OU DON'T AGREE, CLICK

Smart Soﬁware Licensing “DECLINE" BELOW. IF YOU DO AGREE, CLICK "ACCEPT

This Agreement is betwesn Ciseo Systems, Ine, [we' or "Cisce”) and yaur éntity (you™ or “"Customes™) It govems your use of and access 1o Smart Licensing and Sman Account, icluding
any related documentation and malerials, axeapt to the extent there is a sepamte signed agreement hetween us specificalty covering vouruse of Smart Licensing and/or Smart Accoust. Ifyan have wch o
separate signed agresment whese thers is a condlict betwesn the provisions of this Agreement and the sspamte signed agresment, the terms of the separste ugned agreement will control

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences Satellites Activity

. . Yau represent and warrant that you are authodized to sccept this Agreement an behall of the srganization or enlity you represent. This Agreemenl applies to updales. supplements. add-an
Vll'tUaI ACCOU nt- 1_EMEAR Demo v companents. and Imemet-based services and portal components of Sman Licensing and Smart Account that we make available to you unless we provide other tems with such items. It alsa
addresses cenaln information fromdregarding Other 54 Products.

General Licenses Product Instances Event Log This Agreement Is endered into as of the date ("Effective Date”) your reprezentative. who is authorized to accept the terms of this Agreement, chicks “Accept” below
Virtual Account This Agresment consists of these terms and conditions and the Service Featwe Descrption, as well as any appendices
Description: 1_EMEAR Demo

Begarding Authorized Channels: 1f you want to have one or more partners authorzed by Clsco to sell Clsco products (each an “Authorized Channel™) to have access to your information
provided in connection with Smart Licensing and Smart Account, then before an Authorized Channel can access or use Sman Licensing and Sman Account far you, you need to plck them as

Default Virtual Account: No your agaml. You do that by entering them here. You can also add additional Authorized Channels or stop an Authorzed Channel's access there You are responsible for your Authodzed -

# lagree fo the farms above I

Product Instance Registration Tokens
By accepling this agreement you represant and warrant that you are avthorized o accept this Agreement an behalf of the organization or entity you reprasent and therefore you will be

autamatically added bo the rale of hie company s Approver far any fulure correspondence reguiring authodized approval
(2)

Because a epted for this Smart Account, no Product Instance Registration Toker|

view and accept it , d

agreement, you ca| =rwise notify your Smart Account Administrator that the agreement is pending acceptance. [}

e,
CISCO



Portail de navigation basique

Mise en page : Navigation

QSmart Software Manager comprend 7 onglets et fournit une visibilité sur les alertes. Vous pouvez afficher toutes les
alertes majeures et mineures. Si un message d'alerte d'expiration d'une licence est génére, au niveau d'un compte virtuel
ou d'un compte Smart, le mot « term » est ajouté aprés le type de licence.

Q Dans l'outil, cliqguez sur l'icone d'exportation pour télécharger les informations dans cet onglet.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Sept_BAT -
a Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Alerts O Major Minor () Informational
> e
Sev Message Source Action Due Actions
Q Insufficient Licenses - The Virtual Account "DEFAULT" has a shortage of Stage22 licenses. 1 license is required to return to complian. DEFAULT Now Actions -
Q Insufficient Licenses - The Virtual Account "DEFAULT" has a shortage of CSR 1KV APPX 500M licenses. 1 license is required to retu. DEFAULT Now Actions
Q Insufficient Licenses - The Virtual Account "DEFAULT" has a shortage of CSR 1KV APPX 10M licenses. 1 license is required to retur... DEFAULT Now Actions
[x] Duplicate Licenses - 2 instances of the license "CSR 1KV IP BASE 10G" are assigned to the Virtual Account "WA_Usage". The 2 dupli... VA_Usage Now Actions «
Licenses Expiring - 2 C3R 1KV IP BASE 10M term licenses in the Virtual Account "VA_Dest" are set to expire in 24 days on Sep 21, ... WA_Dest 24 days Actions
Licenses Expiring - 8 CSR 1KV IP BASE 10M term licenses in the Virtual Account "DEFAULT" are set to expire in 24 days on Sep 21.. DEFAULT 24 days Actions
Licenses Expiring - 10 CSR 1KV AX 100M term licenses in the Virtual Account "DEFAULT" are set to expire in 44 days on Oct 11, 2018 DEFAULT 44 days Actions «
Licenses Expiring - 1 CSR 1KV CSR 2.5G STD term license in the Virtual Account "DEFAULT" is set to expire in 45 days on Oct 12, 2... DEFAULT 45 days Actions -
Licenses Expiring - 1 CSR 1KV CSR 2.5G PRM term license in the Virtual Account "DEFAULT" is set to expire in 45 days on Oct 12, .. DEFAULT 45 days Actions -
ol I el I I Licenses Expiring - 1 CSR 1KV STD 5G term license in the Virtual Account "DEFAULT" is set to expire in 45 days on Oct 12, 2018 DEFAULT 45 days Actions
CIsco
10 v Showing Page 1 of 2 (14 Records) >




Alertes

Majeures, Mineures et Informationnelles
O Affichez les alertes de tout le compte Smart a un emplacement unique.
© Les alertes Majeures sont de couleur rouge, les alertes Mineures de couleur

informationnelles de couleur bleue

Les alertes sont affichées
selon I'ordre suivant :

Cliquez sur Action pour résoudre les problemes ou ignorer les alertes.

@ Affichez les alertes par comptes virtuels dans I'onglet Inventaire

message.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

a Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Alerts e

Sept_BAT +

Feedback Support Help

O Major Minor () Informational

. et les alertes

. Mineures et

. Cliquez sur l'icon d'en-téte pour développer le

Toute licence ou instance de produit
non conforme au contrat de licence

crée une alerte (par exemple : plus de

Licenses Expiring - 2 CSR 1KV IP BASE 10M term licenses in the Virtual Account "VA_Dest" are set to expire in 24 days on Sep 21, 2

Licenses Expiring - 8 CSR 1KV IP BASE 10M term licenses in the Virtual Account "DEFAULT" are set to expire in 24 days on Sep 21,

Si un message d'alerte d'expiration d'une
licence est genére, au niveau d'un compte

virtuel ou d'un compte Smart, le mot
« term » est ajouté apres le type de licence.

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Virtual Account: DEFAULT » © Vajor

Licenses Expiring - 8 CSR 1KV IP BASE 10M term licenses in the Virtual Account "DEFAULT" are set to expire in 24 days on Sep 21, 2018

Licenses Expiring - 10 CSR 1KV AX 100M term licenses in the Virtual Account "DEFAULT" are set to expire in 44 days on Oct 11, 2018

. g e 7
& ‘,7 licences utilisées qu'achetees).
@
Sev Message Source Action Due ACtions S
[x] Insufficient Licenses - The Virtual Account "DEFAULT" has a shortage of Stage22 licenses. 1 license is required fo return to complian DEFAULT Now Actions
[x] Insufficient Licenses - The Virtual Account "DEFAULT" has a shortage of CSR 1KV APPX 500M licenses. 1 license is required to retu DEFAULT Now Actions «
[x] Insufficient Licenses - The Virtual Account "DEFAULT" has a shortage of CSR 1KV APPX 10M licenses. 1 license is required to retur... [EEALLT Blow
[x] Duplicate Licenses - 2 instances of the license "CSR 1KV |P BASE 10G" are assigned to the Virtual Account "VA_Usage”. The 2 dupli... Cisco Software Central = Smart Software Licensing Sept_BAT ~

Feedback Support Help

Minor @) Informational Hide Alerts
p

[

Actions ¥
Action Due: 24 days

Actions ¥
Action Due: 44 days




Inventaire

Geénéral

Q Dans Inventaire — onglet Général, vous pouvez afficher les informations relatives a un compte virtuel sélectionneé.
Q Vous pouvez également générer des codes pour enregistrer de nouvelles instances de produit sur le compte virtuel.

Voir la section d'instances de produit pour plus de détails.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts

Virtual Account: 1 EMEAR Demo ~

General Licenses Product Instances Event Log
Virtual Account
Description: 1_EMEAR Demo
Default Virtual Account: No

Product Instance Registration Tokens

e The registration tokens below can be used to register new product instances to this virtual account.

New Token...

Activity

Token Expiration Date Description Export-Controlled
ZWFMNTKZYmQIMDhmYi0OND B 2018-Aug-17 12:09:30 (in 29 days) SE_Token Allowed
NIIE ZWRhMNhMGEIZDM3YS00Z. 2018-Aug-17 11:55:22 (in 29 days) Allowed

Cisco

Cisco Demo Customer Smart Account w

Feedback Support Help

© 1iajor Miner | Hide Ale

Rappel : un compte virtuel est un sous-ensemble

d'un compte Smart utilisé pour organiser les
licences en interne.

Created By Actions
jochenja Actions -
avoytenk Actions -




Inventaire

Général

@ Vous pouvez basculer entre les différents comptes virtuels de la section Inventaire en cliquant sur la
fleche et en sélectionnant un compte virtuel différent.

© \ous pouvez utiliser la recherche par saisie de nom ou de balise pour selectlonner un compte

virtuel. Vous pourrez accéder plus facilement aux différents ¢

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

OVERSTOC

Feedback

Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Virtual Accounl:! 11DLC_ALERTS _ISSUE_1+~

General Licg By Name By Tag
[

Virtual Account 11DLC_ALERTS ... [1]
Description 123Upgrade 0
Default Virtual Ace ~ 1-LICENSE_UPGR...

1_Upgrade_demo

Product Instanc TUPGRADE_VA1

1 2_LICENSE_UPGR...
o The ability 1o
2_lUpgrade_demo
ZUPGRADE_VAZ
3_Upgrade_demo
4_Upgrade_demo
AHA_1 (1)

Minor

@ ajor

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Preferences On-Prem Accounts Activity

Reporis

Inventory Convert to Smart Licensing

Virtual Account; 1 EMEAR Demo ¥

By Name By Tag

General Lige

Defauli

DEFAULT

Virtual Account
Description:

Default Virtual Account:

ns has been disabled and any existing tokens have been revoked for this Smart Account . For assistance, contact Cisco Support

Comptes virtuels par défaut

» Indiqués par une icone d'étoile bleue.

» Siun élément est attribué a un compte
Smart général et non & un compte virtuel
spécifique, alors la licence est déposée sur

le compte virtuel par défaut.

* Avant de paramétrer les comptes virtuels
dans CSC, toutes les licences Smart
s'affichent sur le compte par défaut sous

e,
CISCO

l'onglet Licences.




Inventaire

Licences

0 L'onglet Licences affiche l'inventaire des Fisca Soluare Conlal = smart Software Licensing OVERSTOCKCOM ING =
licences, leur utilisation, les comptes en Smart Software Licensing e
excédent ou en défaut, et les alertes. || permet Alerts | Inventory | Convertto Smart Licensing | Reports | Preferences | On-Prem Accounts | Activity
de vous tenir informé sur les licences et Vitual Acsount: 11DLC ALERTS ISSUE 1+ @ v | @i C
actions nécessaires pour assurer la
conformite.

General Licenses Product Instances Event Log

By Name By Tag

0 Available Actions ~ Manage License Tags License Reservation... () eeamh by License o,
[

© Les alertes au niveau des lignes indiquent les . j”:’d = = z“ -
délais d'expiration des licences afin de vous G
tenir informé des dates de renouvellement. B Nwcvwer prepa o 7 e potons =
L'onglet vous informe également lorsque vous e —— SR —
n'‘avez pas assez de licences ou lorsqu'une B Resiicted Universa Test 0 e125] & ticensesxping | Actons
mise a niveau est en attente. Il vous permet

de rester en conformité.

Les alertes de licence insuffisantes se produisent lorsque
le nombre de licences en utilisation est supérieur a celles
achetées. Pour remédier a ce probleme :

* Transférez les licences disponibles d'un autre compte
virtuel

» Faites l'acquisition d'autres licences afin d'étre a
nouveau conforme

Cisco



Inventaire

Licences

@ Vous pouvez sélectionner plusieurs
licences pour ajouter des balises,
supprimer des balises et effectuer des
transferts.

e,
CISCO

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

Virtual Account: DEFAULT =

General Licenses Product Instances
Available Actions - Manage Tags...
& License
ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support
up to & VRFs

C9300 48P DMNA Advantage

C9300 48P NW Essentials
C9300 DHA Advantage

CSR 1KV AX 250M-1

ent_rest_1_fsir

ent_unrestreited

Firepower 4100 ASA Standard
Firepower 9300 ASA PERM UNIV

ISR_4321_AdvancedUCSuite

0 v

Reports Preferences

Event Log

License Reservafion...
Billing

Prepaid

Prepaid

Prepaid
Prapaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid
Prapaid

Prepaid

On-Prem Accounts

i

Purchased

G4

Activity

In Use

0

1
(1 Reserved)

0
0

0

1

1
(1 Reserved)

0
1

0

OVERSTOCKCOM INC ~

Sesrch by License

Balance Alerts

+ G4 Licenses Expiring

+7
+5

+13

+4

+1

+2

+9

Showing Page 1 of 3 (22 Records)

Feedback Support Help

Minor

By Name

Aclions

Aclions

Aclions

Aclions
Aclions

Aclions

Aclions

Aclions

Aclions
Aclions

Aclions

Hide Alerts @

By Tag




Inventaire

Licences : Détails

0 Cliguez sur une licence pour afficher plus d'informations.

G La fenétre contextuelle qui apparait comprend 4 onglets : Apercu (utilisation du compte virtuel, expiration des licences),
Instances de produit, Journal des événements et Historique des transactions.

Cisco Software Central » Smart Software Licensing B OVERSTOCKCOM INC ~

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Virtual Account: DEFAULT ~ Minor | Hide Alerts @

General Licenses Product Instances Event Log
By Mame By Tag
Available Actions - Manage Tags... License Reservation... (i3 Search by License Q,
) License Billing Purchased In Use Balance Alerts Aclions
) ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support Prepaid 64 0 +64 Licenses Expiring Actions -
up to 3 VRFs
ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support up to 8 VRFs in DEFAULT
I C9300 48P DNA Advantage Prepaid 1 0 Actions - Overview Product Instances Event Log Transaction History
(1 Reserved) L
Description
(W) £9300 48P NW Essentials Prepaid 7 Actions - ASR 2000 Infrastructure VRF LC License. Support up o 8 VRFs
) C8300 DNA Advant, Prepaid 5 ] Acti
vaniage £ ons Virtual Account Usage
(W) CSR 1KV AX 250M-1 Prepaid 13 [i] +13 Actions
Purchased: 64 / In Use: 0/ Balance: + 64
) ent_rest_1_fslr Prepaid 5 1 +4 Actions i
) ent_unrestrcited Prepaid 2 1 +1 Actions -
(1 Reserved)
O Firepower 4100 ASA Standard Prepaid 2 0 +2 Actions ~
o Firepower 9300 ASA PERM UNIV Prepaid 1 1 0 Actions
Surplus
L 15R_4321_AdvancedUCSuite Prepaid 9 0 +9 Actions -
m v Showing Page 1 of 3 (22 Records) [ ]
License Types




Inventaire

Licences : Détails

o Dans l'onglet Historique des
transactions, un tableau est
affiché avec des informations

telles que : CSR 1KV AX 1G in 1_EMEAR Demo
° Date de Ia transact'on Overview Product Instances Event Log Transaction History
- Clé d'activation de la licence _ - - |
o, Transaction Date License SKU Quantity License Expiration Order(Line)Number
° Quan“tei_S_IE_Pj 2018-Jul-05 10:12:31 L-CSR-1G-AX-1Y= 12 2019-Jul-05 (Term)
- Expiration de la licence L-cesa-1e-»«x-w= v 2 2019.Jun25 (Tem)
. Numéro de la commande stz es e "W Transaction : 2018-Jul-05 10:12:31
(I|g ne) st - Transaction Details
2018 Mar2r 09:99:39 LC Transaction Date: 2018-Jul-05 10:12:31
2018-Mar-21 09:51:07 LC License SKU: L-CSR-1G-AX-TY=
© En sélectionnant une transaction, 2016 Mar-16 101905 o B
une fenétre contextuelle s'affiche e L eemseree

2018-Feb-28 10:19:48 L-C Virtual Account: 1_EMEAR Demo

avec les détails relatifs.

S (o i PAK: FXPAKAD1704
2017-Nov-08 07:39:36 L-C ource anversion (| )

Term Details

Showing All 10 Records

Subscription 1D
Subscription Status

" Start Date: 2018-Jul-05

Expiration Date: 2019-Jul-05

e,
CISCO




Inventaire — Préférences

Informations sur les transactions de licences sous l'onglet Inventaire (Affichage avanceé)

Q Pour activer 'affichage avanceé des informations sur les transactions de licences, accedez a l'onglet
Préférences.

Q Pour Afficher les informations sur les transactions de licences sous l'onglet Inventaire, remplacez la valeur par
defaut Désactiveé par Activé. Une fois I'option activée, vous pourrez consulter toutes les informations sur les
transactions concernant les licences et effectuer des opérations au niveau de ces transactions.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing _ B OVERSTOCKCOM INC w
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
eLicense Configuration Q@
Show License Transaction Details in Enabled v || View Change Log
Inventory Tab:
Reserved License Preinstallation: Disahled ¥ View Change Log

e,
CISCO



Inventaire

Informations sur les transactions de licences sous l'onglet Inventaire (Affichage avanceé)

Lorsque l'option Afficher les informations sur
les transactions de licences sous l'onglet
Inventaire est activée, I'affichage avancé et la
recherche avanceée apparaissent
automatiqguement.

0 En mode Affichage avancé, vous pouvez

rechercher les licences par gamme de
produits, source, pays d'expédition, numéro
de commande (ID de commande ou ID de
commande électronique), client final,
référence, clé PAK, numéro de bon de
commande ou date d'expiration.

@ Pour désactiver cet affichage et revenir a I'écran

standard, décochez I'option Afficher les
transactions de licences.

€ Vous pouvez également réduire la fenétre de

recherche avancée.

e,
CISCO

Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: DEFAULT ¥ Minor | - Hide Alerts
General Licenses Product Instances Event Log
By Name By Tag
Available Actions ~ Manage License Tags License Reservation. . (i J ¥ Show License Transactions || Search by License o
Advanced Search a
Product Family: Product Family Crder Number. Crder Number SKU: SKU Name W
Source: Select Source - Expires By: Select Date ] PAK: PAK Clear
Ship to Country: Select Country - End Customer: End Customer Name PO Number. PO Number
License Billing Purchased In Use: Balance = Alerts Acflons
@ ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support Prepaid 60 a + 60 Acfons ~
up to 8 VRFs
@ual Account: DEFAULT v Minor | Hide Alerts 0 Acfons ~
General Licenses Product Instances Event Log +7 Acllons ~
By Name By Tag
Available Actions v Manage License Tags License Reservation. (3 Show License Transactions | Search by Licer o,
+3 Acflons ~
o License Biling Purchased In Ut Balance Alers Actions
| a ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support Prepaid 60 0 +60 Actions ~
up to 8 VRFs
() C9300 48P DNA Advantage Prepaid 1 1 0 Actions ~
anual Account: DEFAULT ¥ Minor | Hide Alerts
General Licenses Product Instances Event Log
By Name By Tag
Available Actions ~ Manage License Tags License Reservation. i Show License Transactions | Search by Lice o,
Advanced Search v
L License Billing Purchased In Ut Balance Alerts Actions.
@ ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support Prepaid 60 0 +60 Actions -
up to 8 VRFs
@ C9300 48P DNA Advantage Prepaid 1 1 0 Actions




Inventaire

Informations sur les transactions de licences sous l'onglet Inventaire (Affichage avanceé)

. . Virtual Account: DEFAULT » Minor | Hide Alerts
En mode Affichage avancé, vous
pouvez développer Ie VOlet de General Licenses Product Instances Event Log
chaque récapitulatif de licence afin By Name By Tag
d 'affl C h e r d eS I nfo rm atl O n S d étal | | ées fuabbiclcionz Manage Tags... License Reservation. > # Advanced View Search by License [0}
| t t d | i Advanced Search a
S u r es ran SaC IO n S e I Ce n Ces h Product Family: Product Family Order Number: Order Number SKU: SKU Name
Source: Select Item - Expires By: Select Date = PAK: PAK Clear
Remarque : une licence peut provenir de o _ _
d Ive rses Sou rces . Shlp To: Select Item v End Customer: End Customer Name PO Number: PO Number
. [ License Billing Purchased In Use Balance Alerts Actions
aisie manuelle
. Conversion de la clé d'activation ® ﬁ?igso\ogggraStmmre VRF LC License. Support  Prepaid 64 0 +64 Actions ~
- Conversion a partir du terminal @  C9300 48P DNA Advantage Prepaid 1 1 0 Actions ~
o Conversion é. partir dU termina| DLC @® C9300 48P NW Essentials Prepaid 7 0 +7 Actions -
¢ Espace de travall pou r Ies Contrats @ C9300 DNA Advantage Prepaid 5 0 +5 Actions
d'utilisation d'entreprlse Q © CSR 1KV AX 250M-1 Prepaid 13 0 +13 Acticns ~
- Re qu éte du terminal [) Source  PAK Conversion Sku:  L-CSR-250M-AX-3Y= 2 Expires: 2021-Jul-10
ng ne de la commande PAK: FP593NELUSR Family: Cloud Services
° Router
0  Source: Manual Eniry Skus L-CSR-250M-AX-3Y= 10 Expires: -never-
Family: Cloud Services
Router
| Source: Device Conversion Sku: L-C3R-250M-AX-3Y= 1 Expires. 2021-Jun-07
Device: MNA Fam\Iy: Cloud Services
Router

e,
CISCO



Inventaire

Licences : Balisage des licences

Q Pour effectuer un balisage, vous pouvez
sélectionner plusieurs licences dans la vue
récapitulative ou choisir des licences
spécifiqgues dans la vue détaillée.

9 Apres avoir sélectionné les licences, cliquez
sur Actions disponibles, puis sur Ajouter
des balises de licence.

Q Saisissez les balises souhaitées dans la
fenétre contextuelle et cliquez sur
Enregistrer. Vous pouvez ajouter plusieurs
balises a la fois en appuyant sur la touche
« Entrée », ou en insérant une tabulation ou
une virgule.

Une liste s'affiche avec les balises
existantes que vous pouvez sélectionner.

Q Si les balises sont ajoutées pour la premiere
fois, confirmez la création de ces nouvelles
balises de licence avant d'enregistrer les
modifications.

e,
CISCO

q Add License Tags Famiy

Virtual Account: DEFAULT =

General Licenses Product Instances Event Log
Available Actions Manage Tags... License Reservation...

Crder Number:
< Removelicense Tags jtem - Expires By
T
Ship To Select Item - End Customer:
L License Billing
@ ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support Prepaid
up to 8 VRFs
|« Source: Manual Entry Sku: ASK-IVRF-LIC=
Family:  ASR9000
7] Source: Manual Entry Sku AIK-IVRF-LIC=
Family ASRI000
) Source: Manual Entry Sku: ASK-IVRF-LIC=
Family:  ASR9000
@ C9300 48P DNA Advantage Prepaid

» ¥ Advanced View Search by License
Order Number SKU SKU Name
Select Date i3] PAK: PAK
End Customer Name PO Number: PG Number

Purchased In Use Balance Alerts

64 0 + 64

21 Expires: 2018-Sep-27

38 Expires: -never-

5 Expires: 2018-Dec-26

1 1 0

Minor Hide Alerts

By Name By Tag
O\

Advanced Search ~

Clear

Actions

Actions -

Actions -

o

Add Tags to the Selected Licenses

Save Cancel

These tags are going to be created:

Are you sure you want to create these tags?

Yes No

Add Tags to the Selected Licenses

Currently available tags across selected lines:

Tags to be added on all selected lines:

Customer 3 |

Save Cancel




Inventaire

Licences : Balisage des licences

© Une fois enregistrées, les balises de licence s'affichent sous la licence correspondante dans la vue
récapitulative ou dans la vue détaillée.

Virtual Account: DEFAULT ~
General Licenses Product Instances Event Log
By Name By Tag
Available Actions ~ Manage Tags... License Reservation. . » ¥ Advanced View Search by License 0,
Advanced Search ~
Product Family: Product Family Order Number: Order Number SKU: SKU Name Apply
Source: Select Item hd Expires By: Select Date £ PAK: PAK Clear
Ship To: Select Item v End Customer: End Customer Name PO Number: PO Number
J License Billing Purchased In Use Balance Alerts Actions
e ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support Prepaid 321 0 +321 Actions -
up to & VRFs
J Source Manual Entry Sku: ASK-IVRF-LIC= 2  Expires 2018-Sep-27
Family:  Cloud Services
Router
E J Source Manual Entry Sku: AIK-IVRF-LIC= 119 Expires: 2018-Sep-27
Family:  Cloud Services
Router

e,
CISCO



Inventaire

Licences : Balisage des licences

Q Cliguez sur Gérer les balises pour supprimer ou modifier des balises.
Pour chaque balise de licence, vous pouvez consulter le nombre de licences associées et les informations sur les

transactions.

e Cliquez sur Modifier pour renommer une balise de licence.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

Virtual Account: DEFAULT =

General Licenses Product Instances

vailable Actions + Manage Tags...

-

Reports

Event Log

EBd OVERSTOCKCOM INC w

Feedback Support Help

Manage Tags

| License
[l ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support
up to 8 VRFs

[ CO9300 43P DNA Advantage

] C9300 48P NW Essentials
[l C9300 DNA Advantage

L] CSR 1KV AX 250M-1

] ent rest_1_fsir

[l eni_unrestrcited

(] Firepower 4100 ASA Standard

[ Firepower 9300 ASA PERM UNIV

Billing

Prepaid

Prepaid

Prepaid
Prepaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid

- License Tags Assigned to
Preferences On-Prem Accounts Activity . .
3 Licenses
. 0 License fransaction details
Minor | Hide Al Edit | Delete
1 Licenses
Edit Delete 0 License transaction details
By Name By Tag
ﬂ* || Advanced View Search by License O, 1 License transaction details
Edit | Delete 1 Licenses
Purchased In Use Balance Aleris Actions
64 0 + 64 Licenses Expiring Actions - 1 Licenses
Delete 3 License fransaction details
1 1 0 Actions - 3 License fransaction details
(1 Reserved) Edit Delste 1 Licenses
T 0 +7 Actions -
5 0 -5 . 1 Licenses
GRS < Edit Delete 0 License fransaction details
13 0 +13 Actions -
1 Licenses
5 1 +4 Actions - Edit Delste 0 License transaction details
2 1 +1 Actions -
(1 Reserved)
@ You can search your licenses By Tag to see where the tags are assigned
2 0 +2 Actions -
1 1 0 Actions ~

Close




Inventaire

Inventaire : Balisage des licences

@ Vous pouvez effectuer une
recherche avancée ou une
recherche simple a l'aide des balises
de licence.

Si vous saisissez plusieurs balises,
la recherche affiche toutes les
licences associées a l'une ou
plusieurs de ces balises.

e,
CISCO

Smart Software Licensing

Alerts

Inventory Convert to Smart Licensing

Virtual Account: DEFAULT =

General

Available Actions ~ Manage Tags...
Product Family: ‘ Product Family
Source:  Select ltem v |
Ship To: ‘ Select ltem - |
License
G) ASR 9000 Infrastructure VRF LC License. Support
up to 8 VRFs
O  Source hManual Entry
G) 9300 48P NW Essentials
catalyst 900
O  Source IManual Entry

Licenses Product Instances

Feedback Support Help

Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Event Log
By Name By Tag
License Reservation.. > ¥ Advanced View Customer 1 Customer 2
Order Number: | Order Number | SKU | SKU Name
Expires By | Select Date = | PAK: | PAK | Clear
End Customer: | End Customer Name | PONumber | PO Number |
Billing Purchased In Use Balance Aleris Actions
Prepaid 3 0 +321 Actions =
Sku: ASKHVRF-LIC= 119 Expires: 2018-Sep-27
Family:  Cloud Services
Router
Prepaid T 1] +7 Actions =
Sku: C9300-NW-E-48 T Expires: 2018-0ct-30
Family:  Email Sec
Appliance

Showing All 2 Records




Inventaire

Licences : Transfert

@ Pour transférer une seule licence, sélectionnez-la dans la liste, cliquez sur Actions, puis sur Transférer.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports
Virtual Account: 1_EMEAR Demo ~
General Licenses Product Instances Event Log
Available Act - Manage License Tags

License Billing
CSR 1KV AX 1G Prepaid
CSR 1KV AX 50M Prepaid
CSR 1KV SECURITY 50M Prepaid

Cisco Demo Customer Smart Account w

Feedback Support Help

Preferences On-Prem Accounts Activity
© ajor Minor  Hide Alerts ‘ @
|
By Name By Tag
License Reservation... (3 ¥/ Show License Transactions | CSR 0,
Advanced Search v
Purchased In Use Balance Alerts Actions
121 0 +121 Actions -
98 0 +98 Actions -
40 0 +40 Actions -

Transfer..
Shot

e,
CISCO

Certaines licences ne
peuvent pas étre
transférées. C'est le cas
notamment des licences
restreintes
consommees par des
terminaux, des licences

utilisées uniqguement
pour la création de
rapports, mais aussi
des licences réservées
de maniere permanente
ou des licences
réservées specifiques.




Inventaire

Licences : Transfert

@ Sélectionnez un compte virtuel de
destination. Vous pouvez effectuer une

recherche a partir d'un nom ou d'une balise.

@ 'ndiquez le nombre de licences a transférer.

virtuels.

© Cliquez sur Transférer.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences
Virtual Account: 1 EMEAR Demo~
General Licenses Product Instances Event Log

On-Prem Accounts

P— _—
Transfer Licenses Between Virtual Accounts

Acti

OTELEFONICA
OTelefonicademod
1.- Spark Flex
1-NW-8T
1-RH-ST

1_GSEJ-gemo

3_AMER Demo

4_AMER Demo

—

By Name ByTag .

2_EMEAR Demo ‘b

Cisco Demo Customer Smart Account

Feedback Support Help

Minor Hide Ali

© vajor

Any tags assigned to the licenses will not be persisted in the other Virtual Account.

Transfer To Virtual Account:  Select Virtual Account =
e C||quez Sur AffICher un apergu pour VOIr License Elllling. Purchased In Use Balance Transfer
les modifications apportées aux licences p
transférées entre les différents comptes P Peae iy o “
EXpires: _paver-
Transfer Show Preview Cancel
/
@ Un message de confirmation s'affiche.
= Les balises attribuées aux licences ne
@ ajor Minor | Hide Alerts

Virtual Account: 1_EMEAR Demo ~

General Licenses Product Instances Event Log

Transfer Preview:

License

CSR 1KV SECURITY 50M Before Transfer

‘ Hide Preview

After Transfer

e,
CISCO

Cancel

From: 1_EMEAR Demo

40

10

To: 2_EMEAR Demo

60

20

seront pas transférées vers le compte
virtuel de destination avec les licences

yaEhully Tramserned




Inventaire

Licences : Transfert

@ Pour transférer toutes les licences de votre
vue d'un compte virtuel a un autre, cochez la
case située en haut a gauche du volet de
sélection.

Vous pouvez également transférer plusieurs
licences en sélectionnant individuellement les
cases correspondant aux licences concernées.

@ Dans le menu déroulant Actions
disponibles, cliquez sur Transférer.

e,
CISCO

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

Virtual Account: 1 EMEAR Demo ¥

General Licenses Product Instances Event Log

Available Actions v e Manage License Tags

Transfer...

Licen
Add License Tags

ASAL
Remove License Tags
C8300 DNA Advantage

C8300 DNA Essentials

C9300 Network Essentials

@@@@@H

CBR8 DOCSIS 3.0 Downstream Channel License
Feature

CER 1KV AX 1G

@

Reports Preferences

Billing

Prepaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid

Prepaid

License Reservation...

On-Prem Accounts

»

Purchased

1

1

2

2

1

121

Activity

In Use

# Show License Transactions

Balance

+1

+1

+2

+2

+1

+121

e Cisco Demo Customer Smart Account v

@ ajor

Search by License

Alerts

Feedback Support Help

Minar Hide Al

By Name By Tag
O\

Advanced Search «
Actions

Actions
Actions =
Actions -
Actions ~

Actions -

Actions ~




Inventaire

Licences : Transfert

@ Indiquez le nombre de licences a transférer.

@ Le nombre total de licences a transférer
pour chague type de licence s'affiche dans
la vue récapitulative.

eVous pouvez egalement cliquer sur
Afficher un apercu pour voir les
modifications globales.

Tous les tags assignés aux licences ne

seront pas conservés dans l|'autre
compte virtuel.

e,
CISCO

Virtual Account: 1 EMEAR Demo *

General Licenses Product Instances Event Log

Transfer Licenses Between Virtual Accounts

Transfer To virtual Account: 2 EMEAR Demo =
License Billing
ASAv10 Standard - 1G Prepaid
Manual Entry L-ASAV10S-STD
ASA
s -never-
C9300 DNA Advantage Prepaid
Manual Entry C9300-DNA-A-24
y Nyquist
s 2023-Feb-26
C9300 DNA Essentials Prepaid
Manual Entry C9300-DNA-E-24
Family:  Nyquist
pires.  2023-Feb-26
C9300 Network Essentials Prepaid
Manual Entry C9300-NW-E-24
Nyquist

Xpires. -never-

Any tags assigned to the licenses will not be persisted in the ofjg

Purchased In Use
1 0
1
1 0
1
2, 0
2
2 0
2

© Vajor

Balance

Minor Hide Alerts

rtual Account

Transfer




Inventaire

Licences : Transfert

@ Dans I'apercu, vous pouvez valider les
modifications apportées et voir I'état des licences
avant et aprés leur transfert.

© Pour confirmer les modifications, cliquez sur
Transfeérer.

@ Un message de confirmation s'affiche.

e,
CISCO

Virtual Account: 1 EMEAR Demo ~

General Licenses Product Instances

Transfer Preview:

License

ASAv10 Standard - 1G

C9300 DNA Advantage

C9300 DNA Essentials

C9300 Network Essentials

CBR#& DOCSIS 3.0 Downstream Channel License Feature

Event Log

Before Transfer

After Transfer

Before Transfer

After Transfer

Before Transfer

After Transfer

Before Transfer

After Transfer

Before Transfer

After Transfer

From: 1_EMEAR Demo

1

© vajor Minor  Hide Alerts

To: 2_EMEAR Demo

1

Hide Preview Cancel

a . License(s) Succassiully Tramsierned




Inventaire

Licences — Modifier I'affectation de compte virtuelle

@ Pour les abonnements de licence facturés par utilisation (non prépayés), vous ne transférez pas les
licences vers un autre compte virtuel, mais vous pouvez modifier I'attribution de compte virtuel :
cette option vous permettra de copier une licence d'un compte virtuel vers un autre compte virtuel.

© Sous Actions, cliquez sur Modifier I'affectation de compte virtuelle.

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: DEFAULT ~ BN | S| 1Ak @
General Licenses Product Instances Event Log
By Name By Tag
Manage License Tags License Reservation. .. » Show License Transactions Search by License O,
Advanced Search v
License Billing Purchased In Use Balance Alerts Actions
@ Content Security Management Centralized Prepaid 199 1 + 198 Licenses Expinng Actions «
Reporting
@ Content Security Management Centralized Tracking  Prepaid 300 1 + 209 Licenses Expiring Actions «
@ Content Security Management Config Manager Prepaid 300 1 + 299 Licenses Expiring Actions -
@ Content Security Management Master ISQ Prapaid 300 1 + 299 Licenses Expinng Actions
@ Content Secunty Management Wab Reporting Prepaid 0 1 1 © Insufficient L Acts
@ CSR 1KV APPX 100M By Usage 0
@ CSR 1KV APPX 10M By Usage 0 - © Duplicate L
@ CSRIKVAPPX 1G By Usage 0
@ CSR 1KV APPX 2500M By Usage 0 Actions v
@ CSR 1KV APPX 250M By Usage 0 Actions ~
10 j Showing Page 1 of § (41 Records) > b




Inventaire
Licences — Modifier I'affectation de compte virtuelle

@ Dans la fenétre contextuelle Modifier Cisco Software Central il Qa ®
I'affectation de compte virtuelle, vous GG
verrez la licence et I'ID d'abonnement. Gisco Software Central > Smart Software Lioeme: CER 1RV APRE 100 ) & Hello, Alen Ahmed @) SASME
Smart Soﬂware Licensin Subscription ID Sub207801 (Enabled) - Feedback Support Help

Assigned To

@ \Vous pouvez attribuer la licence & un ou Aete iy I Cone st oo
plusieurs comptes virtuels (par exemple,
vous pouvez l'attribuer a un compte virtuel
gue vous avez créeé pour un client

Virtual Account: DEFAULT »

Search
Checkall  Uncheck al @ Voo () Minor  Hide Alerts ﬂ

General Licenses Product | /] SDWAN deployment

SASME-demp (&
By Name By Tag
r . SDWAN \ e licenses 3 ey
SpéC|f|que)_ Avallable Actions « . Manage 0 ol thbguoenii i 79._]
Mv-udS.ut:hv
| Actions
a Pour confirmer, cliquez sur OK ® ko
@ Content Securily g G g Prepaid 300 1 +299 44 Licenses Expiring Actions ~
4 H . Content Security Manag Config Manag Prepaid 300 1 +299 i\ Licenses Expin Actions »
Q Vous recevrez un message de reussite: 2 % 1
: ; , < @ Content Security Management Master 1SQ Prepaid 300 1 +299 4 Licenses Expiring Actions ~
Licences attribuées avec succes. T e—— . ) e
@ CSR 1KV APPX 100M By Usage 0 Actions ~
® CSR 1KV APPX 10M By Usage 0 - © Duplicate Licenses Actions ~
Liconse Billing Purchased In Use Balance Alerts Actions
@ Content Secunty Management Centralzad Prepad 199 ' N +198 Licensos Expining Actions v
Reporung
@ Content Securtty Management Centralzed Tracking  Prepaid 300 1 + 299 censes Expinng Actions »
@ Content Secunty Management Canfig Manager Prepaid 300 1 + 299 Licanseas Expiring Actions «
@ Content Security Management Master 1ISQ Prapad 300 1 + 299 Liconses Expiring Actions ~
ol I 1ol | b @ Content Security Management Wab Reporting Prepaid 0
CISCO
@ CSRIKVAPPX 100M By Usage
@ CSRIKVAPPX 10M By Usage




Inventaire

Licences — Modifier I'affectation de compte virtuelle

@ La souscription de licence est
maintenant attribuée (copiée) avec
succes au compte virtuel
sélectionne.

© Lorsque vous développez la ligne,
VOUS pouvez voir tous les détails de
la licence, comme les: numéro de
commande, numéro de ligne, Bon
de commande, Client, Envoyez a,
SKU, Famille de produits et la date
d'expiration.

e,
CISCO

Cisco Software Central

Cisco Sofware Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

vl
CIsCo

Reports Preferences On-Prem Accounts

qVirtual Account: -SDWAN deployment ¥

General Licenses Product Instances Event Log

Activity

Q @

Ml SASME v

Feedback Supporl Help

Hide Al

By Name By Tag

Manage License Tags License Reservation (o3 Show License Transactions ~ Search by License =X
Advanced Search v
Licanse Billing Purchased In Use Balance Alerts Actions
@ Content Security Management Centralized Prepaid 1 0 +1 Actions «
Reporfing
O CSR 1KV APPX 100M By Usage 0 Actions ~
r # B4427203 or. TEST NOT REAL S CSR-100M-APP-M2 1 2022-Jan-17
160638111 Cloud Services
g SPLA- I United States X Router
CSR-
TEST
@ CSR1Kv Universal PLR Prepaid 1 0 +1 Actions




Inventaire — Licences de droit d'utilisation

Licences de droit d'utilisation dans SSM

Les licences de droit d'utilisation fonctionnent de la méme maniere que les licences Smart. Elles sont associees a des
références, tout comme les références Smart.

Les licences de droit d'utilisation (RTU) sont répertoriees dans l'inventaire SSM et ne sont utilisées que si elles sont
requises par une version du produit compatible avec les licences Smart.

@ Le nombre de licences Utilisées est toujours égal a 0.
@ Cliquez sur une licence pour afficher plus d'informations.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing 8 Cisco Demo Customer Smart Account
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: 1 EMEAR Demo ¥ @ zjor Minor | Hide Aler
General Licenses Product Instances Event Log
License Reservation... (» E Search by License o,
License Billing Purchased In Use Balance  Alerts Actions
e C9300 DNA Advantage Prepaid 8 0 +8 Actions =
C9300 DNA Essentials Prepaid 8 0 +8 Actions -
C9300 Network Advantage Prepaid 8 0 +8 Actions -
o | Ll | s C9300 Network Essentials Prepaid 8 0 +8 Actions -

Cisco



Inventaire — Licences de droit d'utilisation

Licences de droit d'utilisation dans SSM

@ Sclectionnez l'onglet Vue d'ensemble
pour afficher les informations sur une
licence dans SSM.

@ Pour les licences de droit d'utilisation, la
valeur Utilisées affiche toujours 0.

e,
CISCO

C9300 DNA Advantage in 1_EMEAR Demo
Overview Product Instances Event Log Transaction History

Description

C9300-24P DNA Advantage

Virtual Account Usage

Purchased: 8 / In Use: 0/ Balance: + 8

Surplus
100%

License Types

Count Type Start Date
8 Term 2018-Feb-27
Actions =

Expiration Date

2023-Feb-26

Subscription ID

Showing all 1 Records

Close




Instances de produit

Qu'est-ce qu'une instance de produit ?

Une instance de produit est un périphérique individuel avec un identifiant unique de périphérique (UDI), qui est enregistré avec un code
d'enregistrement d'instance du produit. Le code est spécifiqgue au compte virtuel : vous pouvez enregistrer plusieurs instances d'un produit

avec un seul code d'enregistrement. Chaque instance de produit peut posséder une ou plusieurs licences installées sur le méme compte
virtuel.

Enregistrement d'une instance de
produit avec un code

Les instances de produit doivent réguliérement se Compte Bonjour, je suis Device-Easts, j'appartiens a Cisco
virtuel BigU.edu et j'utilise 1 licence avancée Produit

connecter aux serveurs SSM au cours d'une période de

renouvellement spécifique. Si une instance de produit ne ¢
se connecte pas, elle continue d'utiliser la licence. Si
VOUS supprimez une instance de produit, ses licences
sont libérées et rendues disponibles sur le compte
virtuel.

>

Bonjour, vous étes Device-East5, appartenant a
BigU.edu et au département de Physique,
vous étes « en conformité »

e,
CISCO
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Général : Enregistrement d'une instance de produit sur un compte virtuel

@ Dans I'onglet Général du compte virtuel, cliquez sur Nouveau jeton.

@ Entrez une description et le nombre de jours de validité souhaité du jeton. Vous pouvez spécifier combien
de fois le jeton peut étre utilisé avant qu'’il expire. Dans ce cas-la, le jeton expira quand il atteint soit le
nombre maximum d’utilisations, soit la date d’expiration. Sélectionnez la case Exportation contrdlée et
acceptez les termes et les responsabilités.

© Cliquez sur Créer le jeton.

Create Registration Token ®

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

. . This dialag will generate the token required to register your DFDUUE‘.I instances with your Smart Account.
Smart Software Licensing

Virtual Account: California
Alerts Inventory Convert to Smart Licensmg RE‘DOITS Preferences Satellites AEti\"iTy
Description : Description
Virtual Account: California + * Expire After: 30 Days
General Licenses Product Instances Event Log Enter the value between 1 and 365,but Gisco recommends a maximum of 30 days.
Max. Number of Uses: 10
Virtual Account
Description General The token will be expired when either the expiration or maximum number of uses is reached.
Default Virtual Account: No

¥ Allow export-controlled functionality on the products registered with this token @

Product Instance Registration Tokens

3,
Create Token Cancel

The registralion tokens below can b 0 legister new prod uct instances to this virtual account.
New Token... I
Token Expiration Date Uses Export-Controlied Description Created By Actions R EMARQU E:les p roduits sous licence
ODU3ZmZhNTUZDC2M Expired Allowed ketikle Actions - Smart I"e(;US de distributeurs suivent le
OTIXZTEXYTMINGJKNyO..)  Expired Allowed ketikle Actions m ém e p rocessus d e C I"éati on d eco d es

Showing All 2 Records d'enregiStrement-




Inventaire

Général : Enregistrement d'une instance de produit sur un compte virtuel

© Cliquez sur Copier pour copier le jeton nouvellement créé, afin de I'utiliser lors de la configuration du

il
CIsC

produit et du processus d'enregistrement.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts

Virtual Account: California +

General Licenses Product Instances Event Log

Virtual Account
Description: General

Default Virtual Account: No

Product Instance Registration Tokens

The registration tokens below can be used to register new product instances to this virtual account.

New Token...
Token Expiration Date Uses Expori-Controlled
MWQONTewMzQiMzczY. B 2018-Nov-11 16:18:51 (in 30... G of 10 Allowed
ODU3ZmZhNTUtZDc2M.. @  Expired Allowed
OTIXZTEXYTMINGJkNyO. & Expired Allowed

Activity

@

Description Created By Actions

Demo for Cisco Systems w

Feedback Support Help

@ vajor | Hide Alerts @

Un jeton est requis pour enregistrer un produit. Une
fois le produit enregistre, le jeton plus nécessaire et
peut étre retiré et supprimé du tableau. Les jetons
peuvent étre valides de 1 a 365 jours.

askocka qctions -
ketikle Copy

Download. ..

ketikle
Revoke. ..

e




Inventaire

Configurer le périphérique
© \/ous pouvez configurer le périphérique selon vos besoins. Entrez le code dans l'une des commandes
pour enregistrer votre périphérique afin qu'il communique avec Smart Software Manager.

= Smart Call Home doit étre configuré sur le périphérique. Voici un exemple de configuration de
Smart Call Home :

call-home contact-email-addr profile "CiscoTAC-1"

actif

destination transport-method http

no destination transport-method email
destination address http

no destination address http

Cisco


mailto:sch-smart-licensing@cisco.com
https://tools.cisco.com/its/service/oddce/services/DDCEService
https://tools.cisco.com/its/service/oddce/services/DDCEService

Inventaire

Configurer le périphérique

® Ouvrez une fenétre de terminal du périphérique et collez ces commandes dans celles de Smart
Software Licensing. Voici un exemple de configuration CSR :

(config)license smart enable

(exec)license smart register idtoken

NzkxOGQzZDEtY2E3NSOOMzInLWEINMEtMDhjMmVjM2YyYWU4LTEzODI4O0TYW%0AO TcwMTh8WmtXWnh2TXkwUUp6
RTASZStTNIISSUV6Y3loYX05R3RgbE1pYNnpM%O0AMVI2TT0%3D%0A

(config)license boot level premium

CISCO
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Instances de produit

@ Les nouvelles informations d'instance de produit sont affichées.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

Virtual Account: 1 EMEAR Demo ~

General Licenses Product Instances

G—)
Name

CBCprimeinfra

FSMC-01

FW-NET-A-A

localhost.localdomain

R21-XRvIK

Reports Preferences Satellites

Event Log

Product Type

SDNMGMT
FP

FPRUHI
Icv

IOSXRV

Activity

Last Contact

2016-Dec-20 12:44:01
2016-Dec-13 03:55:119
2016-Dec-26 14:01:13
2017-Mar-24 06:11:11

2017-Jan-28 08:21:53

Search by Name, Product Type

Alerts

Cisco Demo Smart Account +

Feedback Support Help
Questions About Licensing?
Try our Virtual Assistant

€D vajor Minor  Hide Alerts

Actions

Actions =
Actions -
Actions =
Actions -

Actions -

e,
CISCO
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Détails sur les instances de produit

@ Dans l'onglet Instances de produit, les instances de produit s'affichent.

@ Cliguez sur l'instance du produit pour plus de détails concernant l'utilisation des licences et le journal
des evénements.

Cisco Software Central o] 'AS
CISCO Q O

UDI_PID:C9300-24UX-A; UDI_SN:18062034818; @
Cisco Software Central = Smart Software Licensing
Overview Event Log
Smart Software Licensing Description
Nyquist-Copper
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences Satellites Activity
General
Name: UDI_PID:C9300-24UX-A; UDI_SN:18062034818;
Virtual Account: Texas ¥ Froduct o500
Host Identifier:
General Licenses Product Instances Event Log MAC Address
PID: C9300-24UX-A
Serial Number: 168062034818
uuID
Transfer G—’ Search by Name, Prox
Virtual Account: Texas
Name ct Type Last Contact Registration Date: 2018-May-10 19:33:04
Last Contact: 2018-May-10 19:33:04 (Reserved Licenses) - Download Reservation Authorization Code
S02_07_02 CSR1KV 2018-Sep-14 18:57:59
UDI_PID:C9300-24UX-A; UDI_SN:18062034818; 9300 2018-May-10 19:33:04 (Reserved Licenses) || |~ Hioense Usaoe Trese lleenses are pesenued o s productinstance Update reservaion
License Billing Expires Required
UDI_PID:pid_KT_7_24; UDI_SN:sm_KT_7_24; UDI_VID:vid_KT... CSR1KV 2018-Jul-26 15:34:41 (Reserved Licenses)
C3300 DNA Advantage Prepaid 2023-Jul-24 1
UDI_PID:pid_KT_7_24_PI2; UDI_SN:srn_KT_7_24_PI2; UDI_VI... CSR1KV 2018-Jul-24 21:37:26 (Reserved Licenses) Showing all 1 Rows
Actions «
e e e e e ——
e,

Cisco
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Détails sur les instances de produit

@ Dans I'onglet Vue d’ensemble sous Instances
de produit, vous pouvez voir la description du
produit et d’autres détails, tels que I'ldentifiant
de I'héte, Adresse MAC, ID de produit, le
numero de série, UUID (identifiant unique
universel) — si disponible, le compte Virtuel, la
date de I'enregistrement et le dernier contact.

O \ous pouvez voir aussi les détails sur
I'Utilisation des licences.

$02_07_02

Overview Event Log

o Description

CSR 1KV STD 10G P

General
Name:
Product:
Host Identifier
MAC Address:
PID:
Serial Number.
uuD
Virtual Account
Registration Date:

Last Contact:

S02_07_02
CSR1KVSTD10G P
HCSR19824
MAC_43820
CSR1000V_53745
SR12906873
TKCSR7216548329
Texas

2018-Sep-14 18:57:59

2018-Sep-14 18:57.59

License Usage

License

Biling

Expires

No Records Found

Required

Actions «

Showing all 0 Rows

Overview

@ En plus, vous pouvez voir Journal | sz ?

des événements.

Message

Actions a

The product instance "S02_07_02" connected and was added to the Virtual Account "Texas"

Time

2018-Sep-14 18:57:59

User

Showing 1 Record

e,
CISCO
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Transférer des instances de produit

@ Sous la liste déroulante Action, cliqguez sur Transfert.
@ Dans la boite de dialogue Transfert d'instance de produit, sélectionnez le compte virtuel de destination et
cliqguez sur OK.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing BB Cisco Demo Smart Account w

Smart Software Licensing

Le transfert d'une instance de produit d'un compte virtuel a un
autre ne transfére pas les licences correspondantes.
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences Satellites Activity Vous devez transférer les licences séparément.

Virtual Account: esherwoo-ASAY = Minor  Hide Alerts

Transfer Product Instance

General Licenses Product Instances EventLog

Mame: esherwoo-vASA (ASAHIGH)

TransferToie 4_AMER Demio v
G’ SE‘E Although its usaggMNll count against the new Virtual Account, the product instance

will not update its coNfiguration until it contacts the Smarn Software Manager.
Mame Product Type Last Contact
oK Cancel

esherwoo-vASA ASAHIGH 2015-Apr-08 21:22:20
Branch1-ASA ASAHIGH 2015-Feb-03 133554 Failed to Connect Actions -
asa-ovo ASAHIGH 2015-Apr-04 12:46:18 Actions -
esherwoo-vASA ASAHIGH 2015-Apr-07 09:47:50 Failed to Connect Transfer...

Cisco | Remove...
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Suppression d'instances de produit

@ \Vous pouvez également supprimer les instances de produit. Sous Actions cliquez sur Supprimer.
@ Une fenétre contextuelle s'affiche et vous devez confirmer I'action : Suppression d'instances de produit.

* Lorsque vous supprimez une instance de produit dans Smart Software Manager, les licences gue
I'instance du produit utilisait sont toujours disponibles et peuvent étre utilisées par d'autres produits.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing Cisco Demo Smart Account v
. . Confirm Remove Product Instance
Smart Software Licensing Feedback Support Help
If you continue, the product instance "ASAv1" will no
lenger appear in the Smart Scftware Manager and will no
Alerts Inventory License Conversion Reports . . Lo
longer be consuming any licenses. In order to bring it
back, you will need to re-register the product instance.
Virtual Account: 1 EMEAR Demo v o @ vzpor wnor vide aterts | @
General Licenses Product Instances Remove Product Instance s
G—) Seard\by Name, Product Type O,
Name Product Type Last Contact Alerts Actions
CBCprimeinfra SDNMGMT 2016-Dec-20 12:44:01 Actions -
FSMC-01 FP 2016-Dec-13 03:55:119 0 Actions -
2016-Dec-26 14:01:13 Transfegy
Apres la suppression, vous avez la possibilité d'enregistrer de -
0 3 . e 2017-Mar-24 06:11:11
nouveau l'instance de produit avec le compte virtuel (en utilisant ar
alre]i un code), afin que le produit puisse communiguer avec le compte 2017-Jan-28 08-21-58 S —
cisco L virtuel et utiliser ses licences.
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Suppression d'instances de produit

@ Les instances de produit doivent réguliérement se connecter aux serveurs SSM au cours d'une période
de renouvellement spécifique. Si une instance de produit ne se connecte pas, elle est signalée comme
ayant un défaut de licence, mais elle continue d'utiliser la licence. Si vous supprimez une instance de
produit, ses licences deviennent disponibles pour d'autres produits sur le compte virtuel.

Cizco Software Central = Smart Software Licensing BH Cisco Demo Smart Account
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: esherwoo-ASAV v uinor | Hide Ale| @
General Licenses Product Instances EventLog
P Search by Name, Product Type q,
Mame Product Type Last Contact Alerts Actions
esherwoo-vASA ASAHIGH 2015-Apr-08 21:22:20 Q Failed to Connect Actions =
Branch1-ASA ASAHIGH 2015-Feb-03 13.35:54 Failed to Connect Actions =
asa-ovo ASAHIGH 2015-Apr-04 12:46:18 Failed to Connect Actions -
esherwoo-vASA ASAHIGH 2015-Apr-07 09:47:50 Failed to Connect Actions =
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Instances de produit : Haute disponibilité des applications

@ Dans le cadre de la solution Haute

disponibilité des applications (HA),
une icbne I apparait dans l'onglet
Instances de produit a proximité
d'une instance de produit configuree
pour la haute disponibilité.

@ Lorsque vous cliquez sur le nom de

cette Instance de produit, un nouvel
onglet s'affiche dans la fenétre
contextuelle Haute disponibilité.

L'onglet Haute disponibilité affiche
une liste d'applications et
d'homologues configurés pour la
haute disponibilité sur l'instance du
produit, ainsi que des informations
sur |'état.

e,
CISCO

Pour plus de détails, consultez ce guide de
référence rapide :
Haute disponibilité des applications

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory

Virtual Account: DEFAULT

Convert to Smart Licensing

Reports Preferences

85 Mougeotte Test Account1 w

Feedback Support Help

On-Prem Accounts Activity

Minar

Hide Alerts Q

General Licenses Event Log
g Search by Name, Product Type Q,
Name Product Type Last Contact Alerts Actions
i ASR1000 2016-May-25 19:53:45 Actions -«
This product instance is configured for High Availability.
ASR1000 2016-May-24 20:38:07 Actions =
I JMHA4DD T ASR1000 2016-Jun-09 20:42:15 Actions -
JMHAS00 I ASR1000 2016-Jun-08 20:52:38 Actions =
JMHAS ASR1000 2016-May-20 23:27.08 Actions -«
JMHAT I ASR1000 2016-Jun-09 21.02:34 Actions -
test1 IO 3900I5R 2016-Jun-09 17:23:47 Actions =
JMHA400 Q @
Overview High Availability EventLog
Applications
Below are applications and peers configured for High Availability on the product instance.
Name Identifier Status Licenses Licenses Licenses
Used When Currently
Active Used
JMHAZOO 3037 STANDBY No Peers Configured ASR 9000 24X10G .80 5 0

Showing all 1 Records

Transfer. Remove..
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Journal des événements

@ Dans I'onglet Journal des événements, affichez les activités récentes et les alertes du compte virtuel,
pour dépanner facilement les licences et la gestion des stocks.

Cizsco Software Central = Smart Software Licensing B Cisco Demo Smart Account w
: H Feedback Support Hel
Smart Software Licensing pport e
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: esherwoo-ASAV + a Minor | Hide Aleri
General Licenses Product Instances Event Log
» Search by License or Product o,
Message Time User
The product instance "esherwoo-vASA™ in the Virtual Account "esherwoo-ASAV failed to connect for its renewal period. 2015-Jul-16 23.43.15 -
The product instance "esherwoo-vASA” in the Virtual Account "esherwoo-ASAV™ failed to connect for its renewal period. 2015-Jul-16 234306 -
The product instance "asa-cvo™ in the Virtual Account "esherwoo-ASAY™ failed to connect for its renewal period. 2015-Jul-16 23:.42:07 -
The product instance "Branch1-ASA™ in the Virual Account "esherwoo-ASAY™ failed to connect for its renewal period. 2015-Mar-06 03:08:11 -
The product instance "asa-cvo™ in the Virtual Account "esherwoo-ASAY" connected and successfully renewed. 2015-Feb-17 06:23:21 System
he nrodurt instanre "acg-run™ in the Wiriial Acennnt "schenann-AS8" failed tn connect for ite renewal neriod 2016 lan-20 13- 39-1F -

e,
CISCO
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Provisionnement des Licences du type Self-Serve dans SSM

Apres avoir enregistré une Instance de produit, il peut y avoir une option pour ajouter des Licences
additionnelles a votre Inventaire. Pour certaines Instances de produit, vous pourrez ajouter des licences

additionnelles gratuites a votre Inventaire, selon le mappage au Tag de Produit, UDI PID et la Quantité. Ainsi,
VOUS pouvez avoir acces aux licences additionnelles.

Cela s’applique surtout aux Produits tels que CUBE et CSR | ,
@ Dans I'onglet Préférences, I'option Ajouter a I'Inventaire sera disponible par defaut

L’ Administrateur du compte Smart Client peut désactiver cette option, si besoin (cependant, il est recommandé
qu’elle soit activée).

Cisco Software Central > Smart Software Licensing Demo for Cisco Systems -

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
License Configuration Q
Product Registration Token: Enabled v view Lnange Log
Add to Inventory: Enabled v View Change Log

Allows licenses available on a product instance to be
added to the inventory

e,
CISCO
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Provisionnement des Licences du type Self-Serve dans SSM

© Dans I'Inventaire, trouvez une Instance de produit dans I'onglet Instances de Produit.
@ Dans le menu déroulant Actions, cliquez sur Ajouter a I'Inventaire.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing @8 Apri18UAT
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: JanSelfServe ¥ MR | el
General Licenses ?Product Instances Event Log
GD Search by Name, Product Type O,
Name Product Type Last Contact Alerts Actions
spla-csr73 CSR1KV 2019-Jan-23 18:26:16 Actions «
Transfer...
Remove...

e,
CISCO
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Provisionnement des Licences du type Self-Serve dans SSM

@ Dans 1ére étape, Sélectionnez les
licences, vous pourrez Ajouter a
I'Inventaire les Licences Disponibles
a ajouter (les Licences auxquelles le
Produit a le droit d’utiliser). La quantité
disponible vient du mappage entre le
Tag de Produit, UDI PID et la Quantité
pour le Tag Droit a utilisation.

© Cliguez sur Next.

Remarque : cette action peut étre
realisée seulement une fois par

Licence par une Instance de produit.

Pour chaque Licence, vous pouvez
sélectionner 'option « Ajouter a
I'inventaire » seulement une fois (une

tentative).

Cisco

Add Licenses to Inventory

Select Licenses

If there are licenses that this product Instance Is entitied to, that are not yet reflected In your inventory, they can be added now.

They can then be used by other product instances, or this product instance, in the future
Please Note: This action can be performed only once per license per product instance

Licenses Available to Add

License

CSR 1KV AX 1G
CSR 1KV AX 1G

ent_ TR
SKU_unres_DHI
Standard_unres_DHI

CSR 1KV AX 100M
CSR 1KV AX 100M

CSR 1KV ADVANCED 10M
CSR 1KV ADVANCED 10M

CSR 1KV ADVANCED 25M
CSR 1KV ADVANCED 25M

MDD 1K\ QTANNADN 9 A2

Expires

2019-May-23

-hever-

-never-

-hever-

2019-May-23

2019-May-23

Available

50

250

250

500

100

20

3 N

Add to Inventory

20

20
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Provisionnement des Licences du type Self-Serve dans SSM

Add Licenses to Inventory

@ Dans 2éme étape, Révision,

e | v e D
verifiez et confirmez ensemble des Select Licenes Reviow
||Cences é. aJOUter dans VOtre Confirm the set of licenses to be added to the inventory.
| nve ntal re . Licenses to Add
License Expires Quantity to Add
@ Cliquez sur Ajouter a I'lnventaire. ont_unvststed e 20

2
Cancel Bac_ I

e,
CISCO




Inventaire

Provisionnement des Licences du type Self-Serve dans SSM

@ Vous verrez un message de confirmation : vos Licences ont été ajoutées avec succes a votre
Inventaire.

Clsco Software Central > Smart Software Licensing @B Aprii18UAT w
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Virtual Account: JanSelfServe ¥ 9 vinor ide Alerts | @R

General Licqp'ses Product Instances Event Log

G—) Search by Name, Product Type O,

Name Product Type Last Contact Alerts Actions

spla-csr73 CSR1KV 2019-Jan-23 18:26:16 Actions «

Showing 1 Record
. Your licenses have been added to inventory successfully

e,
CISCO



Inventaire
Provisionnement des Licences du type Self-Serve dans SSM

© \/ous pourrez voir les Licences additionnelles dans votre Inventaire = onglet Licences.

@ Quand vous développez chaque ligne, vous serez capable de voir la Source : Licence du Type Self-
Service.

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Virtual Account: JanSelfServe ¥ () Minor  Hide Ale Q

Genera: I Licenses Product Instances Event Log

Available Actions Manage License Tags License Reservation... (4 (] Show License Transactions = Search by License o,

By Name By Tag

Advanced Search v

License Billing Purchased In Use Balance Alerts Actions
© CSRIKVAX1G Prepaid 20 0 +20 Actions
T - Scr/ice License 8 A 20 Expires 2019-May-23

Cloud Services
Router
@ ent_unrestrcited Prepaid 20 0 + 20 Actions

Showing All 2 Records

e,
CISCO



Inventaire

Provisionnement des Licences du type Self-Serve dans SSM

@ \ous pouvez voir les Transactions des Licences dans l'onglet Activité, y compris les Licences
récemment ajoutées a votre Inventaire de I'Instance de Produit.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing @8 April1BUAT +
Smart Software Licensing Feedback Support Help
[
Source
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences Satellites Activity
Added from Product Instance(spla-csr73)
Activity
Press ctri + ¢ to copy selected text fo clipboard
License Transactions Event Log
Add Licenses... r Search EI License SKU, License or by Virtual Accou, o,
Transaction Date License SKU License Quantity License Expiration Virtual Account Source Action
2018-Jan-23 18:28:29 - CSR 1KV AX 1G 20 2019-May-23 (Term)  JanSelfServe Added from Product Instance(sp..l@ | Remove Licenses
2018-Jan-23 18:28:29 - ent_unrestrcited 20 Perpetual JanSelfServe Added from Product Instance(sp..ld | Remove Licenses..
2019-Jan-23 17:27:32 - CSR 1KV AX 1G 45 2019-May-18 (Term) UATDemoJune Added from Product Instance(U..ld | Remove Licenses..

e,
CISCO



Inventaire

Hiérarchie des Licences dans SSM

Pour activer Smart Licensing pour les produits NXOS, Smart Software Manager peut gérer une hiérarchie de
licences, dans laquelle une licence de niveau inférieur peut avoir plusieurs licences de niveau supérieur.
Pour les licences a plusieurs niveaux ou avec hiérarchie, des licences de niveau supérieur peuvent étre
substituées pour réepondre a la demande de licences de niveau inférieur, non disponibles dans l'inventaire
(quantité insuffisante). Les licences disponibles doivent étre remplacées en fonction de leur ordre hiérarchique (le

niveau le plus bas disponible sera remplacé en premier).

@ Dans Inventaire © Licences, vous pouvez voir si une licence de niveau supérieur (-n) préte des licences & une

licence de niveau inférieur (+ n).

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

Virtual Account: BAT -6 =

Available Actions ~ Manage License Tags

License
ACI ESSEN

NXOS ADVAN

®@ ® e ¢

e,
CISCO

NXOS ESSEN

Reports

General Licenses Product Instances Event Log

3

Billing
Prepaid
Prepaid

Prepaid

Preferences

On-Prem Accounts

¥ Show License Transactions

Purchased
13 @
10 @

10 ED

Activity

In Use

NXOS w

Feedback Support Help

Hide Ali

By Name By Tag

Search by License

O\

Balance Alerts

Advanced Search v

Actions

Actions

Actions «

Actions «

Showing All 3 Records




Inventaire
Hiérarchie des Licences dans SSM

(0 Cliquez sur une Licence pour ouvrir la fenétre contextuelle et voir les Détails de la License.

© Dans 'onglet Apercu vous pouvez voir les Details de la License, qui montre la Hiérarchie des Licenses.
© Dans cet exemple vous pouvez voir une licence NXOS ESSEN qui préte 10 licences du niveau supérieur
placées dans le méme compte Virtuel. 2 licences sont fournies par NXOS Advantage et 8 licences par ACI

Essentials.

NXOS ESSEN in BAT -6
Overview Product Instances Event Log Transaction History
Cisco Software Central > Smart Software Licensing
. ) Description
Smart SOﬂware LICenSIng |°NXOS_ENTITLEI-.-1ENTS_DESC e
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences Satellites Activity .
Virtual Account Usage
10 licenses are being used to fulfill requests by Upper tier license
Virtual Account: BAT -6 + Purchased: 10/ In Use: 20 / Fulfilled By Upper Tiers: 10/ Balance: 0 o i
In use da
) Fuifiled By NXOS LICENSES o tiereq licenses. nigher level licenses can be substiuted (o fulfil rquess for
General Licenses Product Instances Event Log ADVAN (upper tier) Purchase lower level licenses that are not available.
10% The lowest level available will be substituted first.
Level 1
Available Actions ~ Manage License Tags [ &l ACI ADVANTAGE
NXOS5_ENTITLEMENTS_DESC
Fulfilled By ACI ESSEN NXos ES?FJN Level 2
(upper tier) NXOS ADVAN
) . 40% NXOS_ENTITLEMENTS_DESG
o License Billing Purchased o ACI ESSEN
NXOS_ENTITLEMENTS_DESC
@ ACIESSEN Prepai 13 @ Level 3
NXOS ESSEN
NXOS ADVAN repaid 10 9 NXOS_ENTITLEMENTS_DESC
Level 4
@ NXOSESSEN . . LAN
Seulement 2 licences sont fournies par NXOS Advantage, parce
y 0 17 0 0 0 y 0
que c’est la quantité des licences disponibles dans I'Inventaire.
E o , e E
ATl Les licences restantes sont prises de la séquence hiérarchique: R epserpton o
Cisco

dans ce cas-la, d’ACI| Essentials.

2020-May-22




Convertir les licences

Convertir des licences classiques en licences logicielles Smart

A partir de I'onglet Convertir en licences Smart, vous pouvez convertir les licences classiques en licences Smart afin
de bénéficier des avantages des comptes Smart. Deux options sont disponibles :

@ Convertir des clés d'activation de produits en licences logicielles Smart.
o Convertir les licences Term & Content classiques actuellement en service, en licences logicielles Smart.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Demao for Cisco Systems w

Smart Software Licensing Feedback Support  Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
License Conversion @
Convert PAKs Convert Licenses ?Conversion History Conversion Settings Event Log

The Product Activation Keys (PAKs) below contain licenses that can be used for traditional licensing or Smart Software Licensing. To add some or all of them to a Virtual Account as Smart
Software Licenses, use the 'Convert to Smart Licenses' action in the table below

If you do not see a PAK you expect to see in the table, ensure that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registration Portal.

0 There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion seftings | Convert Now...

Last Updated : 2019-Jan-22 06:55:34 @

[ Search PAK, SKU, Virtual Account or Order Number [o}
PAK SKUs Crder Number Order Date Virtual Account Status Actions

FPFQBGIEKLE TALOS_TESTPID (1) 1 - California Convert to Smart Licen...
FPO7TGBHA7DB L-CSR-MEM-4G= (50), TALO. SalesOrder = MCE_Source Convert to Smart Licen...
FPOFVTTR2TA TALOS_TESTPID (16) SalesOrder - MCE Convert to Smart Licen...

e
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Convertir les licences

Convertir des clés d'activation de produits en licences Smart

@ Dans l'onglet Convertir des clés d'activation de produits de la section Conversion de licence, cliquez sur la clé
d'activation pour afficher ses détails.

Q Dans les Détails de la clé d'activation, les références produits et leurs eéquivalents Smart correspondants s'affichent.
@ Cliquez sur Convertir en licences Smart.

Cisco Software Central > $mart Software Licensing

Smart Software Licensing

License Conversion

Convert PAKs Convert Licenses Conversion History

Last Updated : 2019-Jan-22 06:55:34 @

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports

Preferences

Conversion Settings

On-Prem Accounts Activity

Event Log

If you do not see a PAK you expect to see in the table, ensure that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registration Portal

© There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion seffings.  Convert Now

Demo for Cisco Systems w

Feedback Support Help

G—) Search PAK, SKU, Virtual Account or O_rw
PAK SKUs Crder Number [olnar=as] Virtual Account Status Actiong
FPFQEGIEKLS F_RC‘ ESTRID (1) 1 California Convel
FP0O7GBH47DB L-CSR-MEM-4G= (50), TALO..E  SalesOrder MCE_Source Conve
FPOFVTTR2T1 TALOS_TESTPID (16) SalesOrder MCE Conve

e

The Product Activation Keys (PAKs) below contain licenses that can be used for traditional licensing or Smart Software Licensing. To add some or all of them to a Virtual Account as Smart
Software Licenses, use the 'Convert to Smart Licenses' action in the table below

Si I'exécution partielle n'est pas

@

permise, vous ne pourrez pas choisir
les références produits a convertir.

Si I'exécution partielle est permise,
Vous pourrez sélectionner les
références produits.

Si une clé d'activation est mise a jour en temps réel, une icbne

apparait, indiguant que la mise a jour de la référence est la
plus récente, indépendamment de I'horodateur.

é FPO7GBH47DB

PAK Details:
PAK Number:
Partial Fulfillment:
Order Number:
Order Date:

PAK Virtual Account:
SKUs
SKU
L-CSR-MEM-4G=

TALOS_TESTPRID

FPO7TGBH47DB
Allowed

SalesOrder

MCE_Source

Licenses
mem_4G (CSR 1KV MEMORY 4G) 1.0

BAT_US8553 (TALOS_test) 1.0, BAT_US8553 (TALOS_test)

Type Expiration Date Available to Convert

Perpetual

Perpetual

50

50

Convert to Smart Licenses.. Close




Vous devez sélectionner un type de périphérique a I'étape 1
CO nve I’tl r |eS I |Ce n CeS uniquement s'il existe un mappage entre les références SKU de
licence et le type de périphérique. S'il n'y a pas de mappage dans le
Convertir des clés d'activation de produits en licences Smart backend, la liste déroulante Type de périphérique de destination
n‘apparaitra pas a l'étape 1.

En cliguant sur Convertir en licences Smart, un assistant en 2 étapes s'affiche.

Q A I'étape 1, vous devez sélectionner les licences et la quantité & convertir (si le PAK permet une exécution partielle).
Veuillez spécifier le compte virtuel de destination. Vous devrez peut-étre fournir le type de périphérique de destination.

@ Puis cliquez sur Suivant.

e A I'étape 2, « Vérifiez et confirmez », vérifiez les références produits a convertir, puis@ cliqguez sur Convertir les
licences.

Convert to Smart Software Licenses Convert to Smart Software Licenses
~
SFEE W stes ) STEP /‘ v STEP 2
Select Licenses Review and Confirm Select Licenses Review and Confirm
Select the licenses you want to convert to Smart Software Licenses and the Destination Virtual Account to contain them. If the PAK allows partial fulfillment, you will be able to choose the number of - Select the licenses you want to convert to Smart Software Licenses and the Destination Virtual Account to contain them. If the PAK allows partial fulfillment, you will be able to choose the number of -
licenses to convert, otherwise all licenses in the PAK will be converted licenses to convert, otherwise all licenses in the PAK will be converted.
PAK Details: PAK Details:
PAK Number 7551J500640 PAK Number 7551J500640
Partial Fulfillment. Not Allowed Partial Fuffillment Not Allowed
PAK Virtual Account: SVS _UC PAK Virtual Account SVS UC
Destination Virtual Account 1 EMEAR Demo - Destination Virtual Account 1_EMEAR Demo
Destination Device Type UDIPID-TEST LRP ¥ Destination Device Type UDI PID-TEST_LRP
SKUs SKUs to Convert
SKU Licenses Type Expiration Date Available to Convert Quantity to Convert SKU Licenses Type Expiration Date Available to Convert Quantity to Convert
C1-ISE-BASE-T Testonly_g2fy14_smart_desc_V1, ISE Base S.. Term 2022-Jul-26 100 100 C1-ISE-BASE-T Testonly_q2fy14_smart_desc_V1, ISE Base S Term 2022-Jul-26 100 100
= hd
ol I 1ol I 1 A < oy . . . 0 5 o 0 5
cleco A I'étape de veérification et de confirmation, un message d'avertissement vous informe qu'une fois

que les licences ont été converties en licences Smart, elles n'apparaissent plus sur le portail
d'enregistrement des licences de produits (LRP).




Convertir les licences

Convertir des licences classiques en licences Smart

L'onglet Convertir les licences contient les périphériques de votre compte Smart qui utilisent les licences
classiques et qui peuvent étre converties en licences logicielles Smart. Si un periphérique n'est pas présent dans le
tableau, vérifiez qu'il a été correctement attribué a votre compte Smart dans le portail d'enregistrement des licences.

@ Cliquez sur Convertir les licences.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing Zisco Demo Customer Smart Account v

Smart Software Licensing

Feedback Support Help

Alert Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
License Conversion l @
Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log

The table below contains devices in your Smart Account that are using traditional licenses that can be converted to Smart Software Licenses. If you do not see a device you expect to see in the table, ensure
that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registration Portal. You can also try entering the device information in the License Conversion wizard.

@ There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion settings. | Convert Now...
Last Updated : 2020-Jan-07 02:31:02 @

ﬂ" Convert from a Device File. .. Search Identifier, Product Family or Virtual Account o,

Device Identifier

ABC123, ABC123

CSR1000V, 948IPY ...

CSR1000V, 9KPPQ...

Product Family
Cloud Services Router
Cloud Services Router

Cloud Services Router

Eligible SKUs
L-CSR-50M-AX= (1)
L-CSR-10G-IPB= (1)

L-CSR-100M-AX= (1)

Virtual Account

4_AMER Demo

rbclabdemo.cisco08.com

CITTVMSPOD

Status

Actions

Convert License...

Convert License...

Convert License...

Cisco




Convertir les licences

Convertir des licences classiques en licences Smart : Sélectionnez les licences

A I'étape 1 — Sélectionnez les
licences, la clé de licence et la
gamme de produits sélectionnée sont
affichées, ainsi que le compte virtuel
ou le péripherigue se trouve.

@ Sélectionnez le compte virtuel de
destination dans le menu deéroulant,
ainsi que les references produits de
licence que vous souhaitez convertir.
Seuls les comptes virtuels auxquels
vous avez acces s'affichent.

@ Cliquez sur Suivant.

e,
CISCO

Convert to Smart Software Licenses

STEP 1 STEP Z

Select Licenses

Select the licenses you want to convert to Smart Software Licenses and the Destination Virtual Account to contain them. If the SKU allows partial fulfillment, you will be able to choose =
the number of licenses to convert, otherwise all licenses in the SKU will be converted

Device Details

Device Identifiers: CISC02811 (UDI Product ID), 12345123451 (UDI Serial Number)
Product Family Cloud Services Router
Device Virtual Account: MCE

Licenses to Convert

Destination Virtual Account California -

0 NOTE: This device requires all installed licenses to be converied at once; you cannot convert only a subset of licenses.

Transaction ID SKU Quantity Type Expiration Date Converts to Smart License Quantity to Convert

75634556 L-CSR-MEM-4G= 10 Perpetual - CSR 1KV MEMORY 4G 10

-

Cancel B %%

S'il existe un mappage entre les SKU de licence et le type de périphérique,
vous devrez sélectionner un type de périphérique a I'étape 1. Cependant, s'il

n'y a pas de mappage dans le backend, la liste déroulante Type de
périphérique de destination n‘apparaitra pas a I'étape 1.




Convertir les licences

Convertir des licences classiques en licences Smart : Vérifiez et confirmez

o A la deuxiéme étape, « Vérifiez et confirmez », un message d'avertissement vous informe qu'une fois que les licences ont été
converties en licences Smart, elles n‘apparaissent plus sur le portail d'enregistrement des licences de produits (LRP).
e Vérifiez vos seélections, puis confirmez en cliqguant sur Convertir les licences.

Convert to Smart Software Licenses

STEP 1 v STEP 2

Select Licenses Review and Confirm

Device Details

Device Identifiers CISCO2811 (UDI Product ID), 12345123451 (UDI Serial Number)
Product Family: Cloud Services Router
Device Virtual Account MCE

Licenses to Convert

Destination Virtual Account California
SKU Quantity  Type Expiration Date Converts to Smart License Quantity to Convert
L-CSR-MEM-4G= 10 Perpetual CSR 1KV MEMORY 4G 10
TALOS_TESTPID 10 Perpetual TALOS_TESTH, TALOS_TESTS... 10

o Since all of the licenses are being converted to Smart Licensing, they will no longer appear in the Product License Registration application.

e,

Cisco




Convertir les licences

Convertir des licences classiques en licences Smart : Message de confirmation

Un message de confirmation vous est envoyé, indiguant que vos licences ont éete
converties.

Afin de pouvoir utiliser ces licences sur votre periphérique, ce dernier doit étre enregistré pour
utiliser le gestionnaire de licences Smart dans Smart Software Manager.

Licenses Converted

Your licenses have been successfully converted to Smart Software Licenses and added to the
Virtual Account "4 AMER Demo".

Mote: To use these licenses on your device, it must be registered to use Smart Software
Licensing in Smart Software Manager. The device will continue using the old licenses until this
has been completed.

e,
CISCO



Convertir les licences

Journal des événements

@ Dans l'onglet Journal des événements, vous pouvez accéder aux derniéres modifications, ainsi qu'a
un message comprenant les descriptions de chaque modification.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Cisco Demo Smart Account
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

License Conversion Q

Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log

» | Search by Virtual Account or License o,
Message Time User
1 new "CSR 1KV AX 1G" term license was added to the Virtual Account "4_AMER Demo” via Smart License Conversion (UD.&  2017-Oct-08 19:11:04 askocka

Message

1 new "CSR 1KV AX 1G" term license was added to the Virtual Account "4_AMER Demo"
ia Smart License Conversion (UDI Serial Number : QWERTY , UDI Product ID : 123456

Press ctrl + ¢ to copy selected text to clipboard.
e,
CISCO




Conversion sur les apparells
Presentation

Qu'est-ce que la conversion sur les appareils ?

Avec la fonction de conversion sur les appareils, les licences classiques utilisées sur les appareils des clients sont
converties automatiquement en licence Smart dans les conditions suivantes :

Pour que la conversion de licence sur un appareil puisse se produire, I'appareil doit étre enregistré dans Cisco
Smart Software Manager.

La conversion automatique des licences classiques sur un appareil n'a pas lieu si un parcours de migration n'est
pas défini vers des licences Smart équivalentes.

Les parcours de migration vers les licences Smart sont définis par les entités commerciales (BU) de l'entreprise.

La conversion partielle des licences peut cependant s'effectuer manuellement a l'aide de processus préts a I'emploi
sur le portail d'enregistrement des licences (LRP, License Registration Portal) et dans Smart Software Manager.

Les utilisateurs du SSM peuvent charger un fichier « Device-Led Conversion » pour réaliser la conversion sur les
appareils (nouvelle option « Convert from a Device file» : Convertir a partir du fichier de I'appareil).

' Quels sont les bénéfices de la conversion sur les appareils pour les clients ?

=

Grace ala conversion automatique sur les appareils, les clients peuvent utiliser facilement les licences Smart
en évitant les problémes associés a la conversion manuelle.

N1 LD

Cl
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Conversion sur les apparells

Présentation

Grace a la conversion sur les appareils, la premiere fois que des appareils (les instances de produit) sont mis a niveau vers une
image de licence Smart et enregistrés avec Smart Software Manager, les licences classiques ou RTU se trouvant sur ces
appareils peuvent étre converties automatiquement en licences Smart sans pratiquement aucune intervention de l'utilisateur.

Lorsque vous enregistrez votre appareil

dans SSM, les licences sont soumises

. Cisco Software Central = Smart Software Licensing Cisco Demo Customer Smart Account
a ce processus o!e conversion Smart Software Licensing eeamack Support 1o
automatique.
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

P

|

License Conversion
Si la licence a déja été ajoutée au
compte Smart, elle sera uniquement

- - - I I The table below contains devices in your Smart Account that are using traditional licenses that can be converted to Smart Software Licenses. If you do not see a device you expect to see in the table, ensure
convertie en droit Smart. Si la licence that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registration Portal. You can also try entering the device information in the License Conversion wizard.

Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log

ne flgu re paS encore danS Ie com pte @ There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion settings. | Convert Now...
Smart, elle sera ajoutée au compte Last Updated : 2020-Jan-07 023102 @
Smal’t, pL”S CO nvertie en dI‘OIt Smal’t (¥  Convert from a Device File Search Identifier, Product Family or Virtual Account 0,
Device Identifier Product Family Eligible SKUs Wirtual Account Status Actions
ABC123, ABC123 Cloud Services Router L-CSR-50M-AX= (1) 4_AMER Demo Convert License. ..
CSR1000V. 948IPY...  Cloud Services Router L-CSR-10G-IPB= (1) rbclabdemo.cisco08.com Convert License...
La ConverSIOn Sur un apparell ne DGUt CSR1000V, 9KPPQ... Cloud Services Router L-CSR-100M-AX= (1) CITTVMSPOD Convert License. ..

se produire qu'une seule fois.

Cisco



Conversion sur les aPpareiIs
O

Conversion sur les apparells en bloc

Dans lI'onglet Conversion des licences, il est maintenant possible de convertir en bloc les licences sur les appareils.

@ Vous pouvez charger manuellement le fichier de Device Led Conversion (DLC) en cliquant sur le bouton « Convertir &
partir du fichier de I'appareil ».

@ Une fenétre contextuelle s’ouvrira pour charger un fichier de 'appareil téléchargé du DevNet.
© Aprés que le fichier de I'appareil est chargé, cliquez sur le bouton « Convertir les appareils ».

Cisco Software Central > Smart Software Licensing Convert from a Device File X
Smart Software Licensing

To convert a set of devices to Smart Licensing, first go to DevNet and create a text file that lists the devices.

Alerts Inventory = Convertto Smart Licensing Reports Preferences | On-PremAccounts | Activity Then open the device file to start the conversion

* Device ﬁe from DevNet: p file chosen

License Conversion

Convert Devices Cancel
Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Ev
The table below contains devices in your Smart Account that are using traditional licenseg can be converted to Smart Software Licenses. If you do not see a device you expect to see in the table, ensure
that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registrgjj ortal. You can also try entering the device information in the License Conversion wizard.
© There may be licenses that are eligible to be converted, base ur automatic conversion settings. | Convert Now...
Last Updated : 2020-Jan-07 02:31:02 @ . .
Convert from a Device File X
Convert from a Device File_. Search Identifier, Product Famil
Device Identifier Product Family Eligible SKUs Virtual Account Status To convert a set of devices to Smart Licensing, first go to DevNet and crate a text file that ksts the devices
ABC123, ABC123 Cloud Services Router L-CSR-50M-AX= (1) 4_AMER Demo Then open the device file to start the conversion
» Device File from DevNet Success tx
CSR1000V, 948IPY...  Cloud Services Router L-CSR-10G-IPB= (1) rbclabdemo.cisco08.com SIOH00 790 o) KNG Demo_Success. it
CSR1000V, 9KPPQ...  Cloud Services Router L-CSR-100M-AX= (1) CITTVMSPOD
Convert Devices Cancel
CIsco




Conversion sur les apparells
Conversion sur les apparells en bloc

O Les étapes suivantes s’afficheront dans la fenétre contextuelle :

- The device file is being processed
Apres que les appareils sont convertis, un fichier réponse sera disponible dans I'onglet Historique de

conversion.
- Téléchargez le fichier réponse et 'ouvrez dans le DevNet pour compléter le processus.

® Cliquez sur 'onglet Historique de conversion.

Convert from a Device File

Next Steps

b
The device fie Is being processed.
After the devices are convered, a response file will be available in youllConversion History

Download the response fie and open it in DeviNet to complete the process.

ol | Tl l I
© 2017 Cisco et/ou ses filiales. Tous droits réservés. Document public de Cisco

CIsco



Conversion sur les appareils

Conversion sur les apparells en bloc

@ Dans I'onglet Historique de conversion on voit le nouveau Chargement du Fichier pour deux appareils,
avec le statut Conversion en cours. Vous pouvez aussi voir les Chargements des Fichiers précéedents avec
les appareils correspondants. Il est possible de télécharger les licences qui ont été converties.

Remarque : la colonne « Source » montre si la source de la conversion (I'appareil ou le Chargement du
Fichier).

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Actwity

License Conversion

Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log
G-0 Search by Device Igentifier or Product Family Q,
e @ Source Device Product Family Conversion Status Time Actions
© File Upload 2 Devices Conversion in Progress 2020-3an-03 17:08:27
Deme_Succes UDI_PID:CISCO2811; UDI_SN:955657 . Conversion in Progress
UDI_PID-CISCO2811; UDI_SN:9R5657 - Conversion in Progress
@ File Upload 1 Device Licenses Converted 2020.3an-02 21:31:07 Download Fie
@ File Upload 1 Device Licenses Converted 2019-Dec-13 05:31:20 Dowmload Fie
Device UDI_PID:CISCO26811, UDI_SN.675... - Licenses Not Converted 2019-Nov-26 07:12:48
Device UDI_PiD:device_5232011, UDI_SN.., - Licenses Converted 2019-Nov-20 12:03:38
Device UDI_PiD:device_4002011. UDI_SN.., Cloud Services Router Licenses Converted 2019-Nov-20 10:42:07

e,
CISCO




Conversion sur les apparells

Conversion sur les apparells en bloc

@ Une fois les licences converties, le statut de conversion se change en « Licences Converties ».

© En cliquant sur le bouton « Appareil », vous verrez les détails de I'appareil, le compte Virtuel, et le type de la
licence convertie en Smart Licensing.

Remarque : les appareils (Instances de produit) ne s’affichent pas automatiquement dans I'Inventaire. Il faut
les enregistrer dans le compte Smart/compte Virtuel en utilisant un jeton dans SSM.

us
UDI_PID:CISCO2811; UDI_SN:95565745099; i

Device Details

Device ldentifiers: CISCO2811 {UDI PID), 95565745099 (UDI Serial Number)

Virtual Account; DLC_2725

Conversion Status

SKU Product Family

Conversion Status Smar License C

Quantity Type
L-CSR-10OM-ADV.1Y= Cloud Services Router ts 1 Term Converted CSR 1KV APPX 100M
‘ QJ Search by Device identifier or Product Family e,
® source  Device Family ‘Conversion Status Time Actions
© Foe Upbad 2 Devices 2020-Jan-03 17:08:27 Downioad Flie
e,
Cisco

Demo_Succes. "B | n| piD:CISCO2811; UDI SN-955657 [Cloud Services Router

UDI_PID:CISCO2811; UDI_SN:955657 Cioud Services Router

Licenses Converted
Licenses Converted




Conversion sur les apparells

Onglet Historique des conversions

Q Cliguez sur l'onglet Historique des
conversions, sous l'onglet Convertir les

licences, pour afficher les informations
relatives a tous les appareils sur lesquels
une conversion a été tentee.

Lorsqu'une conversion alieu sur un
appareil, trois états sont possibles pour
ses licences.

La colonne Etat de conversion affiche les
états correspondant a la situation :

. Converties : toutes les licences ont été
converties.

- Certaines licences converties :
certaines licences ont été converties et
d'autres non. Dans ce cas, une alerte
indiquant a l'utilisateur les raisons de
I'échec de la conversion est également

Claco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Merts Inventory

License Conversion

Convert PAKS Convert Licenses | Conversion History

L

Sounce

Flle Upload
File: Lgieae
File: Upload

File Upload

e 06060

File Upload
Device

Device

Convert to Smart Licensing

Reports

Freferences

Device

1 Device

2 Devices

2 Devices

1 Device

1 Device

Product Family

UDI_PID:CISCOZEN; UDI_SM:67S.., -

UDI_PiD:device 5232011; UDI_SN

Conversion Settings

On-Frem Accounis

Activity

Event Log

Search by Device laentifier ar Product Family

Conversion Stalus
Licenses Mot Converted
Licenses Corvered with \vaming
L

Licenses Converted

Licenses Converted

Licenses Converted

Licenses Mot Converted

Licenses Converted

Tirre

2020-Jan-03 17:14:02

2020-Jan-03 17:13:48

2020-2an-03 17:08:27

2020-Jan-02 21:31:07

2019-Dec-13 05:21:20

2019-MNov-26 07-12:48

2019-Mov-20 12:03.36

BB CSSM Test Account

Feedback Support Help

Actions

Dowmload File
Dommload Fie
Dowmioad File
Download Fie

Daowmnload File

générée.
« Licences non converties : aucune des

licences n'a été convertie. Dans ce cas,
une alerte est également générée.

Cepeeeges
Cisco




Conversion sur les apparells
Onglet Historique des conversions

O Dans 'onglet Historique de conversion vous pouvez exporter ’Histoire de la conversion au fichier
CSV/Excel.

@ Pour la Conversion des appareils en bloc, vous pouvez Télécharger le fichier (télécharger le fichier de
réponse et I'ouvrir dans le DevNet pour compléter le processus de la Conversion des appareils en bloc).

Clsco Softeare Central » Smart Software Licensing Bl CS5M Test Account
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Merts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts | Activity

License Conversion

Convert PAKs Convert Licensas i Conversion History Conversion Settings Ewvent Log

G-* 9 Search by Device Identifier or Praduct Family o @
Conversion Status

@  source Device Product Farmily Tirree Actions
{ File Upioas 1 Device Licenzes Mot Converted 2020-Jan-03 17:14:02 Download Fie
@ File Ll 2 Devices Licenges Convered with _!.:-'arr'-lng 2020-Jan-03 17:13:48 Dorwmiload Fie
(®  File Upload 2 Dwevices Licenses Converted 2020-Jan-03 17:08:27 Download Fie
(® File Upload 1 Device Licenses Converted 2020-Jan-02 21:31:07 Downicad Fie
(£ File Upicad 1 Device Licenses Converted 2019-Dec-13 05:31:20 Diownload Fie
Device UDI_PID:CISCO2E11; UDN_SMET5... - Licenses Mot Converted 2019-Mov-26 07:12:48
Dewvice UDI_PiDndevice_5232011; UDI_SN - Licenses Converted 2019-Mov-20 12:03:36

e,
CISCO



Conversion des Licences
Convertir Licences Classiques en Licences Smart — Conversion Automatique et
Conversion en Bloc

O Maintenant vous avez la possibilité de convertir les SKUs Hybrides de Licences Classiques en Smart en
bloc (convertir plusieurs licences a la fois).

Vous pouvez aussi activer la Conversion Automatique des Licences avec SKUs Hybrides en Licences
Smairt.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Demo for Cisco Systems

Smart Software Licensing Feedback Support Help

: ] ) - Questions About Licensing?
Alerts | Inventory | Convertto SmartLicensing = Reports | Preferences | Satellites | Activity Try our Virtual Assistant

License Conversion

Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log L a CO n \V; er S | O n e n b I O C d e S
The Product Activation Keys (PAKs) below contain licenses that can be used for traditional licensing or Smart Software Licensing. To add some or all of them to a L | cences CI ass | q ues en
le Software Licenses, use the 'Convert to Smart Licenses' action in the table below. . A
ii you do not see a PAK you expect o see in the table. ensure that it has been assigned 1o your Smart Account in the Product License Registration Portal. L I C e n C es Sm art p eu t et r e
@ There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion settings. |  Convert Now... -I effeCtU ée S e u | em ent p ar
Last Updated : 2019-Jan-22 03:55:35 © les Administrateurs
> Search PAK, SKU, Virtual Account or Orde: du Com pte Smart.
PAK SKUs Order Number Order Date Wirtual Account Status Actions
FPFQBGIEKLS TALOS_TESTPID (1) 1 - California Convert to Smart Licen. ..
FPO7GBH47DB L-CSR-MEM-4G= (50), TALO_.ld  SalesOrder - MCE_Source Convert to Smart Licen. ..
FPOFVTTR2T1 TALOS_TESTPID (16) SalesCrder - MCE Convert to Smart Licen. ..
afren]n FP2ZW3LXP74Y TALOS_TESTPID (20} SalesOrder - Texas Convert to Smart Licen. .
cisco FP7M1K41VOH TALOS_TESTPID (20) SalesOrder - California Convert to Smart Licen. ..




Conversion des Licences
Convertir Licences Classiques en Licences Smart — Conversion Automatique et

Conversion en Bloc

Dans I'onglet Parametres de Conversion, 'Administrateur du Compte Smart peut ajouter ou modifier les
parametres de Conversion des Licences.

o Pour la Conversion sur les Appareils en Licences Smart, vous pouvez sélectionner une de 3 options suivantes :
- Activée sur tous les comptes Virtuels
- Activée sur les comptes Virtuels sélectionneés
- Désactivé

Clsco Software Central = Smart Software Licensing B Demo for Cisco Systems -
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
License Conversion Q
Convert FAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log

Device Led Conversion to Smart Licensing

When product instances register with a virtual account to use Smart Licensing, any traditional or Right to Use (RTU) licenses on them will be converted to Smart Licenses.

Please note that this capability must be enabled on the product instances prior to registration.

1 Enabled on All Virtual Accounts v
Enabled on selected Virtual Accounts
Disabled I

e,
CISCO




Conversion des Licences
Convertir Licences Classiques en Licences Smart— Parametres de Conversion

Dans l'onglet Paramétres de Conversion, '’Administrateur du Compte Smart peut @ activer la Conversion

Automatique en Licences Smart et décider quels PAKs seront convertis en Licences Smart quand un PAK est

attribué au Compte Smart comme une partie de la commande.

Vous pouvez sélectionner soit les PAKs dans tous les Comptes Virtuels, soit les PAKs dans les Comptes

Virtuels sélectionnés.

© Si vous sélectionnez PAKs dans les Comptes Virtuels sélectionnés, vous devrez choisir un Compte Virtuel ou des
Comptes Virtuels dans le menu déroulant. Apres avoir choisi le(s) compte(s), cliquez sur la fleche pour confirmer

votre sélection.

Automatic Conversion to Smart Licensing

Select when traditional licenses are converted to Smart Licenses
ﬂ ¥ When Product Authorization Keys (PAKs) are Assigned to a Smart Account

When a PAK is assigned to a Smart Account as part of a new order, the traditional licenses on it will be converted to Smart Licenses and added to your inventory.

Select which PAKs should be converted:

Virtual Accounts: PAK in Selected Virtual Accol ¥

FAKS in All Virtual Accounts

PAK in Selected Virual Accgunis

Florida
California

Edit

Products: All Products v

3 selected

Select Virtual Accounts - Convert to Smart Licensing

Available Virtual Accounts:
Search

Colorado

DEFAULT

MCE
MCE_Destination 2
MCE_No VA
MCE_Source
MCE_convert to Smart
Nevada

11 shown

= Selected Virtual Accounts:
Search

California

X

1 selected

Coc

CISCo




Conversion des Licences

Convertir Licences Classiques en Licences Smart— Parametres de Conversion

@ Dans I'onglet Paramétres de Conversion, vous pouvez sélectionner la conversion automatique des
PAKs pour Tous les Produits ou pour les Produits Sélectionnés.

© Si vous choisissez les Produits Sélectionnés, vous devez choisir un ou plus de Produits Disponibles
dans la fenétre contextuelle : sélectionnez-le(s) et utilisez les fleches pour les transférer a droite.

Select Products - Convert to Smart Licensing X
Automatic Conversion to Smart Llcensmg Avallable Products * Selected Products:
Select when traditional licenses are converted to Smart Licenses Search o Search o
N ) 1.0 - ASRI01
# When Product Authorization Keys (PAKS) are Assigned to a Smart Account >>
When a PAK is assigned to a Smart Account as part of a new order, the traditional licenses on it will be converted to Smart Licenses and added fo your inventory. 10
) 11 testing_us8810_KT_Display
Select which PAKs should be converted:
Virtual Accounts: PAK in Selected Virtual Accor ¥ 10052018testtvt disp name
10052018test1v2 disp name
MCE 10BB_US_8901_new
Florida 100ctVd1
California 12112018002_dn1 -
736 shown 1 selected
Edit 3 selected m Cancel
Products: ¥ A Frocucs v
All Products
Selected Products *

e,
CISCO



Conversion des Licences
Convertir Licences Classiques en Licences Smart— Parametres de Conversion

Dans I'onglet Parametres de Conversion, ’Administrateur du Compte Smart@ peut activer la Conversion
Automatique en Licences Smart et decider quelles Licences sur un Appareil devraient étre converties
automatiguement en Smart quand un Appareil est attribué au Compte Smart comme une partie d’'une
nouvelle commande.

® \/ous pouvez choisir les Appareils dans Tous les Comptes Virtuels ou les Appareils dans les Comptes
Virtuels Sélectionnes.

@ Si vous choisissez les Appareils Sélectionnés, vous devez sélectionner un ou plus de Comptes Virtuels
@ dans la fenétre contextuelle : sélectionnez-le(s) et utilisez les fleches pour les transférer a droite.

! When Devices are assigned to a Smart Account
When a device is assigned to a Smart Account as part of a new order, the traditional licenses on it will be converted to Smart Licenses and added to your inventory.
Select which Devices should be converted:
i : Select Virtual A ts-C rtto S Li i X
Virtual Accounts: Devices in All Virtual Accounts ¥ elect Virtual Accounts - Convert to Smart Licensing
Devices in All Virtual Accounts
Devices in Selected Virtual Pg:ounts Available Virtual Accounts * Selected Virtual Accounts:
) Search o, Search (o}
Products: All Products v =
Colorado — California
DEFAULT
MCE
MCE_Destination 2
MCE_No VA
MCE_Source
Save -
MCE_convert to Smart
Nevada v
11 shown 1 selected
e,
cisco Cancel




Conversion des Licences

Convertir Licences Classiques en Licences Smart— Parametres de Conversion

@ Dans I'onglet Paramétres de Conversion, vous pouvez sélectionner la conversion automatique des
PAKs pour Tous les Produits ou pour les Produits Sélectionnés.

© sivous choisissez les Produits Sélectionnés, vous devez choisir un ou plus de Produits Disponibles
dans la fenétre contextuelle : sélectionnez-le(s) et utilisez les fleches pour les transférer a droite.

eAprés avoir changeé les Parametres de Conversion, vous devez cliquer sur Enregistrer (Save).

! When Devices are assigned to a Smart Account
When a device is assigned to a Smart Account as part of a new order, the traditional licenses on it will be converted to Smart Licenses and added to your inventory.
Select which Devices should be converted: e
) ) Select Products - Convert to Smart Licensing X
Virtual Accounts: Devices in All Virtual Accounts ¥
Available Products * Selected Products:
Search O, Search o,
Products: All Products v 10 -~ = ASR901
All Products 1.0
Selected Products A 1.1 testing_us8910_KT_Display
1000V
100520138test1v1 disp name
10052018test1v2 disp name
10BB_US_8901_new
100ctvd1
12112018002_dn1 <
736 shown 1 selected
e,
CIsco Cancel




Conversion des Licences

Convertir Licences Classiques en Licences Smart

Dans I'onglet Convertir des clés de produits (PAKSs), 'Administrateur du Compte Smart peut

Convertir PAKs en Licences Smart en bloc.
Cliquez sur Convertir Maintenant (Convert Now).

Dans la fenétre contextuelle, vous étes informés que les Licences éligibles seront converties en
Licences Smart, selon vos parametres de conversion automatiques.

© Cliquez sur OK. Une fois les Licences converties, elles vont apparaitre dans I'onglet Inventaire.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Qu

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences Satellites Activity

Try]

License Conversion

Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log

The Product Activation Keys (PAKs) below contain licenses that can be used for traditional licensing or Smart Software Licensing. To add some or all of them g
Software Licenses, use the 'Convert to Smart Licenses' action in the table below.

If you do not see a PAK you expect to see in the table, ensure that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Regj

#flon Portal

© There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion seftings

Last Updated : 2019-Jan-22 06 5534 @&

G—) Search PAK, SKU, Virtual Account or Order N1
PAK SKUs Order Number Order Date Virtual Account Status
FPFQSGIEKLS TALOS_TESTPID (1) 1 California
FPO7GBH47DB L-CSR-MEM-4G= (50), TALO SalesOrder MCE_Source
FPOFVTTR2T1 TALOS_TESTPID (16) SalesOrder MCE
FP2W3LXP74Y TALOS_TESTPID (20) SalesOrder Texas
FRTM1K41VOH TALOS_TESTPID (20) SalesOrder California

Demo for Cisco Systems

0 Convert Eligible Licenses

If there are any licenses that are eligible to be converted, based on your automatic
conversion settings |, they will be converted now.

When licenses are converted, they will be removed from the conversion tabs and will
appear in your inventory.

If an error occurs, a notification will appear in the Alerts tab.

Please note that license conversion cannot be reversed.

"

You will need to open a support case to revert from Smart Licenses back to traditional
licenses.

Cancel

b
Convert to Smart Licen...
Convert to Smart Licen...
Convert to Smart Licen...

Convert to Smart Licen...




Conversion des Licences

Convertir Licences Classiques en Licences Smart

© L’ Administrateur du Compte Smart peut Convertir PAKs en Licences Smart en bloc aussi dans 'onglet
Conversion des licences.

@ Dans la fenétre contextuelle, vous étes informeés que les Licences éligibles seront converties en Licences

Smart, selon vos parametres de conversion automatiques.

© Cliquez sur OK. Une fois les Licences converties, elles vont apparaitre dans I'onglet Inventaire.

License Conversion

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

Convert PAKs Convert Licenses

wizard.

[

Device Identifier
CISCO2811, 123451...
CSR1000KTS, UDIT..

CER1000V_KT1, 12..

Last Updated : 2019-Jan-23 06:41.44 @

Product Family
Cloud Services Router
Cloud Services Router

Cloud Services Router

Cisco Software Central > Smart Seftware Licensing

Reports Preferences Satellites Activity

Conversion History Conversion Settings Event Log

The table below contains devices in your Smart Account that are using traditional licenses that can be converted to Smart Software Licenses. If you d
the table, ensure that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registration Portal. You can also try entering the devj

@ There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion setting

Eligible SKUs
L-CSR-MEM-4G= (10), TALOS TESTPID (10)
L-CSR-100M-APP-1Y= (1}

L-CSR-MEM-4G= (4), TALOS_TESTPID (4)

Convert Now..

Search Ideniifier, Product Family or Vi

Virtual Account Status

MCE

DEFAULT

MCE

Demo for Cisco Systems

o Convert Eligible Licenses

If there are any licenses that are eligible to be converted, based on your automatic
conversion settings |, they will be converted now.
When licenses are converted, they will be removed from the conversion tabs and will

/ appear in your inventory.

If an error occurs, a notification will appear in the Aleris tab.

ormation Please note that license conversion cannot be reversed.

You will need to open a support case to revert from Smart Licenses back to traditional
licenses.

Cancel

Convert License..

Convert License..

Convert License..

Showing All 3 Records




Rapports

Détails des instances de produit et licences

Génere des rapports pour les comptes virtuels sélectionnés : vous pouvez exécuter les rapports dans l'outil (il s'ouvre
dans une page web de votre navigateur) ou les exporter au format CSV ou XLS. Cliquez sur le nom du rapport (par
exemple Licences) pour afficher la fenétre de personnalisation du rapport et exécuter le rapport.

@ Le rapport des licences fournit un résumé du nombre de licences et de leurs utilisations.
QLe rapport d'enregistrement de licences est un réesumeé du nombre de licences actuelles enregistrées et de leurs

utilisations.

QLe rapport d'instances de produit inclut le nombre et la liste des instances de produit.

Cisco Software Central

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Reports

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing
Reports
Name
| Licenses |

I License Subscriptions I

Lecciogance. |

st
CISCO

Preferences Satellites Activity

eRun License

» Name:
Description
* Virtual Accounts:

* Licenses:

Subscription Status:

Cisco

Subscriptions Report

License Subscriptions Report

Includes a summary of current subscription license ¢

All virtual Accounts

All Licences

All Subscriptions

[} Show license transactions in report
Show Advanced Filters

Export to CSV Export to XLS

v

v

v

- o
Run License Report
« Name Licenses Report
Description: License Usage by Virtual Account and Type
* Virtual Accounts: All virtual Accounts A
# Licenses All Licences v
[} Show license transactions in report
Show Advanced Filters
Export to CSV Export to XLS
Ty O VTl TSTETT == |
é @

Product Type Report

* Name:

Description:

* Virtual

Accounts:

* Product

Type

Product Instance Report

-

Product Instance by Virtual

maamt and Thooo

All virtual Accounts v

14 selected v

Export to XLS




Rapports

Détails des instances de produit et licences

@ Quelle que soit I'option de création de
rapports choisie (Licences,
Abonnements de licences,
Instances de produit), lorsque vous
cliguez sur Exécuter un rapport,
vous étes redirigé vers l'écran
Rapport.

Remarque : vous trouverez ci-contre
des exemples de données d'un
rapport Licences.

e,
CISCO

Run License Report

* Name:
Description:
* \irtual Accounts:

* Licenses:

o|

Licenses Report

License Usage by Virtual Account and Type

All virtual Accounts

All Licences

] Show license transactions in report
Show Advanced Filters

Export to CSV

Export to XLS

\

Export to CSV

Total License Usage

Licenses

C8300 DNA Essentials
CSR 1KV APP 10G
CSR 1KV APPX 100M
CSR 1KV Appx 10G
CSR 1KV APPX 10M
CSR 1KV APPX 2500M
CSR 1KV APPX 250M
CSR 1KV APPX 500M
CSR 1KV APPX 50M
CSR 1KV APPX 5G

CSR 1KV AX 10M
CSR 1KV AX 50M

CSR 1KV IP BASE 100M
CSR 1KV IP BASE 10M
CSR 1KV IP BASE 500M
CSR 1KV IP BASE 50M
CSR 1KV SECURITY 100M
CSR 1KV SECURITY 10M
CSR 1KV SECURITY 500M
CSR 1KV SECURITY 50M

Licenses Report
2018 Feb, 21 15:12:40

BAT_SPLA

Billing
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid
Prepaid

Purchased

5

1

51

40

50

20

40

143( +107 Pending)
51

20

388( +107 Pending)
13( +107 Pending)
10

116

165

218( +217 Pending)
50

463( +217 Pending)
50

14( +107 Pending)

In Use

© o ©o o o o

Reserved

61

107

96

139

Balance
+5
+1

+51
+40
+50
+11
+20
+83
+51
+20
+281
+13
+10
+111
+146
+122
+48
+324
+46
+14

Duplicates




Rapports

Rapports sur les licences

Q Sous Exécuter un rapport sur les
licences, vous pouvez sélectionner des
comptes virtuels dans le menu
déroulant. Vous avez trois options :

- Tous les comptes virtuels
- Comptes virtuels sélectionnés

- Comptes comprenant TOUTES ces
balises

e Si vous choisissez Comptes virtuels
sélectionnés, vous pourrez sélectionner
les comptes virtuels que vous souhaitez
inclure dans le rapport. Vous pouvez
effectuer une recherche par mots-clés.

e,
CISCO

Run License Report

+ Name | Licenses Report

Description: | License Usage by Virtual Account and Type

# Virtual Accounts l All virtual Accounts

« Licenses All virtual Accounts
Selected Virtual Accounts
Show Advanced Filterf Accounts with ALL of these Tags

Export to CSV Export to XLS

[ Show license transactions in report
Show Advanced Filters

Exporito CSV || Export to XLS

Run License Report
* Mame: | Licenses Report |
Description: | License Usage by Virtual Account and Type | a
* Virtual Accounts: | Selected Virtual Accounts v | | 65selected v
» Licenses: | All Licences v | | Enter keywords |

Check all Uncheck all

11885

& &

123stage

& &

Alert_LAt test



Rapports

Rapports sur les licences

Run License Report o
© si vous sélectionnez Comptes comprenant Name: | Licenses Report |
TOUTES ces balises, vous devrez sélectionner Desaription: | License Usage by Virtual Account
plusieurs balises, et le rapport affichera Virtual Accounts: | Accounts with ALL of these Tags v
uniquement les comptes virtuels comprenant Licenses: [Licenses with AL of these License Tags v || “™""_
. Erkele
I'ensemble des balises que vous avez ) Show license transactions n report o
SéleCt|On néeS ) Show Advanced Filters Irvine
Los Angeles
San Francisco
Santa Barbara

© Si vous sélectionnez Tous les comptes virtuels,

VOous n'aurez pas a définir de critéres de

recherche, car le rapport s'exécutera sur tous les Run License Report

comptes virtuels du compte Smart. Name: Licenses Report |
Description: \ License Usage by Virtual Account |

a| Virtual Accounts: Al Virtual Accounts v I

| Show license transactions in report

Show Advanced Filters

Run Report Export to CSV Export to XLS Cancel

e,
CISCO



Rapports

Rapports sur les licences

© \ous pouvez également filtrer les résultats
par type de licence.

Vous avez trois options : Toutes les licences,
Licences comprenant TOUTES ces balises
de licence ou Licences ne comprenant
AUCUNE balise de licence.

© Si vous sélectionnez le critére de recherche
Licences comprenant TOUTES ces balises
de licence, vous pouvez choisir plusieurs
balises dans le menu déroulant, et seules les
licences auxquelles sont associées ces balises
seront incluses dans le rapport.

e,
CISCO

a Licenses: [ All Licenses
All Licenses

Run License Report
Name Licenses Report
Description License Usage by Virtual Account

Virtual Accounts:  Selected Virtual Accounts

v | 2 Selected

Licenses with ALL of these Licanse Tags
oL T 4 o] Licenses with NO License Tag

Export to CSV Export to XLS Cancel
Run License Report
Name: ‘ Licenses Report ‘
Description: ‘ License Usage by Virtual Account ‘
Virtual Accounts: ‘ All Virtual Accounts v ‘
Licenses: a Licenses with ALL of these License Tags v
(] Show license transactions in report Arts
) Biology
Show Advanced Filters
Business
Engineering
Run Report Expofl Mathematics
Physical Sciences

Social Sciences




Rapports

Rapports sur les licences

® Si vous sélectionnez le critére de
recherche Licences ne comprenant
AUCUNE balise de licence, le rapport
affichera uniquement les licences
auxguelles aucune balise n'a été associee.

© Si vous choisissez Toutes les licences, le
rapport affichera toutes les licences
auxquelles l'utilisateur a acces.

e,
CISCO

Run License Report

* Name: Licenses Report
Description: License Usage by Virtual Account and Type
* Virtual Accounts: Selected Virtual Accounts - 5 selected
+ Licenses: Licences with NO Licence Tags -
[} Show license transactions in report
Show Advanced Filters
Run Report Export to CSV Export to XLS
Run License Report
* Name: Licenses Report
Description: License Usage by Virtual Account and Type
* Virtual Accounts: Selected Virtual Accounts - 5 selected
+ Licenses: All Licences v

[} Show license transactions in report
Show Advanced Filters

Exportto SV || Export to XLS




Rapports

Rapports sur les abonnements de licence

Sous Rapport d'abonnements de licence, vous pouvez également sélectionner des comptes virtuels et
des licences.

@ Pour un rapport sur les abonnements de licence, vous pouvez sélectionner un état d'abonnement :
- Tous les abonnements

- Abonnements actifs uniguement

Abonnements arrivés a expiration ou annulés uniguement

Run License Subscriptions Report

+ Name: License Subscriptions Report
Description: Includes a summary of current subscription license ¢
* \irtual Accounts: All virtual Accounts v
+ Licenses: All Licences v
Subscription Status: !

All Subscriptions

All Subscriptions

| Actve Ony

Export to CSV Export to XLS

e,
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Rapports

Rapports sur les instances de produit

@ Sous Rapport d'instances de produit, vous pouvez également sélectionner des comptes virtuels.

® Vous pouvez en outre filtrer les résultats par type de produit.

@
Product Type Report
* Name: | Product Instance Report |
Description: | Product Instance by Virtual Account and Type |
+ Virtual Accounts: | 55 selected il |
* Product Type: | 14 selected v
| Enter keyworas |
Export to XLS
Check all Uncheck all

UCL
ASAHIGH
430013R

NN E

800BB
UWLO

B ®

e,
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Rapports

Filtres avancés

Outre les filtres de comptes virtuels, de licences et
d'état d'abonnement, vous pouvez définir des
filtres avancés.

Q La section Filtres avancés vous permet de filtrer
par source (options de menu déroulant
présentees ci-dessous), client, numéro de
commande, numeéro de bon de commande,
pays d'expedition, gamme de produits,
reférence, terminal, clé d'activation et date
d'expiration.

Hide Advanced Filters

Source: Select Item -
Customer: Select liem

Crder Line
Order Number:
Device Reguest

Purchase Order: DLC Device Conversion
Device Conversion
Shipt to country:
EA Workspace

FAK Conversion

e, Run Report Exp Manual Entry

CISCO T m—

Run License Report

* Name: Licenses Report

Description: License Usage by Virtual Account and Type
* Wirtual Accounts: All virtual Accounts
* Licenses: All Licences

[ Show license transactions in report
Hide Advanced Filters

Source: Select Item -

Customer:
Order Number:

Purchase Order:

Shipt to country: Select Item v

Product Family:

SKU:

Device:

PAKC

Expiration:

Product Family

SKU

Select Date

Export to CSV Export to XLS




Préférences

Configuration de licence

Q Depuis I'onglet Préférences, un administrateur de compte Smart peut accéder a la section Configuration de licence.

- Sil'option de réservation de licence spécifique est activée dans le compte Smart, I'administrateur du compte Smart a
la possibilité d'activer la préinstallation des licences réservees.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Cisco Demo Customer Smart Account «
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

License Configuration

Reserved License Preinstallation: Enabled on All Virtual Accounts v View Change Log

La réservation de licence spécifique est utilisée dans les réseaux hautement sécurisés.

Si vous avez besoin d'activer cette fonctionnalité, ouvrez un cas via

Une fois la réservation de licence spécifique activée, I'administrateur de compte Smart aura la pOSS|b|I|te d'activer la
préinstallation des licences réservées.

« Pour en savoir plus, consultez ce

Remarque : si l'option de réservation de licence spécifique est déja disponible dans Smart Software Manager, les premiers

produits compatibles ne seront disponibles qu'a partir de juillet 2018.

e,
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http://www.cisco.com/go/scm
https://communities.cisco.com/docs/DOC-76789

Préféerences

Sélectionner les notifications

Les parametres de
notification par e-mail se
trouvent désormais sous
I'onglet Preféerences, en
dessous de la section
Configuration de licence.

@ \ous pouvez y sélectionner les
notifications e-mail que vous
souhaitez recevaoir.

@ Cliquez sur Enregistrer avant
de vous diriger vers une
nouvelle page.

e,
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Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

License Configuration

Reserved License Preinstallation Enabled on All Virtual Accounts v View Change Log

Email Notification

Daily Event Summary
|:| Receive a da\ly email summary conta\ning the events selected below
Email Address: askocka@cisco.com

Alert Events:
Insufficient Licenses - Usage in account exceeds available licenses
Licenses Expiring - Warning that term-limited licenses will be expiring. Sent 90, 60, 30, 14, 7, 3 and 1 day prior to expiration.
Licenses Expired - Term-limited licenses have expired. Only displayed if Licenses Expiring warning have not been dismissed.
Product Instance Failed to Connect - Product has not successfully connected during its renewal period
Product Instance Failed to Renew - Product did not successfully connect within its maximum allowed renewal period.
On-Prem Synchronization Overdue - On-Prem has not synchronized within the expected time period.
On-Prem Unregistered and Removed - On-Prem failed to synchronize in 90 days and has been removed

Licenses Not Converted - One or more traditional licenses were not automatically converted to Smart during Product Instance Registration

Informational Events:
New Licenses - An order has been processed and new licenses have been added to the account
New Product Instance - A new product instance has successfully registered with the account

Licenses Reserved - A product instance has reserved licenses in the account

Status Notification

[J Receive an email when a On-Prem synchronization file has finished processing by Smart Software Manager

B Cisco Demo Customer Smart Account v

Feedback Support Help

e




Satellites (SSM On-Prem)

Le connecteur hors ligne

Pour les clients sensibles a la sécurité et qui ne souhaitent pas geérer leur base installée a I'aide d'une

connexion directe a Internet, le satellite Smart Software Manager est installé dans leur
environnement et fournit un sous-ensemble des fonctionnalités du SSM Cisco.

@ Sur la page principale des satellites, vous pouvez voir la liste des satellites et en créer un Nouveau

Sattelite.

e,
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Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports

On-Prem Accounts

New On-Prem... G—>
Name Product Instances
Osat-1 0
99_WLSN 1
account_name 0
amod 0
berlab-ssms 1
BTS-test-sat-2-7-26 0
CDCSA Sat 0

Preferences

Last Synchronization

2018-Nov-05 15:16:22
2018-Nov-23 10:58:26

2019-Feb-08 07:14:24

2019-Mar-25 16:18:37
2018-Jul-26 21:51:40

2018-Aug-16 20:51:55

On-Prem Accounts

Activity

Synchronization Due

2018-Dec-05 15:16:22
2018-Dec-23 10:58:26

2019-Mar-10 07:14:24

2019-Apr-24 16:18:37
2018-Aug-25 21:51:40

2018-Sep-15 20:51:55

Search by Name
Version
5.0.1
6.0.0
6.1.0
6.2.0
6.2.0
3.0.0

3.0.0

Cisco Demo Customer Smart Account

Feedback Support Help

€ Major

Alerts

€ Synchronization Overdue
€ Synchronization Overdue
€ Synchronization Overdue
€ Synchronization Overdue
€ Synchronization Overdue
€ Synchronization Overdue

€ Synchronization Overdue

Hide A

O\

Actions

Actions
Actions «
Actions «
Actions «
Actions +
Actions

Actions +




SSM On-Prem

Le connecteur hors ligne

@ Aprés avoir sélectionné Nouveau satellite, une fenétre contextuelle vous invite a saisir les informations
suivantes : nom du satellite, fichier d'enregistrement, comptes virtuels et adresse e-mail de contact.

©Lorsque vous cliquez sur Générez le fichier d'autorisation, une fenétre contextuelle s'affiche. A partir de cette
derniere, vous pouvez telécharger le fichier d'autorisation en cliquant sur Télécharger le fichier d'autorisation.

New On-Prem e e Authorization File Generated L

Enter a name, select the On-Prem Registration File generated by the Smart Software Manager On-Prem setup Tig Sanang Smori2 3% Fild wad SecoabEiily anarased Davibaad P e 30 nstal 8

wizard and choose or create one or more virtual accounts to associate with this On-Prem. This will generate a On- L) T ETiar] Sk 3d ISR GE! 100 IdE CHLD 100 t}

a Prem Authorization file for you to download and use to complete the registration on the On-Prem.
* On-Prem Name: | Test I
* Registration File: Choose File | No file chosen
* Virtual Accounts: ’ 2_EMEAR Demo - l Add @ .
Consultez la page SSM Cisco.com page_pour plus
Name Description Actions d'informations sur SSM On-Prem. Vous trouverez egalement les
Select or add at least one virtual account above dOCU me ntS Su |VantS .

Présentations SSM On-Prem Overview, Guide de l'utilisateur,
Guide d'installation, Fiche technique, Présentation, FAQ.

Generate Authorization File Cancel

De plus, la présentation Présentation de SSM On-Prem fournit
un tres bon résumé des modeles de déploiement SSM On-
Prem, de la configuration requise, des fonctionnalités, de la
synchronisation du réseau, etc.

alre]i « SSM On-Prem Enhanced Edition
CIsco



https://www.cisco.com/c/en/us/buy/smart-accounts/software-manager.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/cloud-systems-management/smart-software-manager-satellite/smart-software-manager-satellite-enhanced-edition-bdm.pdf

Activite
Vue globale des transactions de licences

@ Sur la page Activité, dans 'onglet Historique de transactions, affichez les transactions de licences et les détails
additionnels.

@ Vvous pouvez cliquer sur le lien de la date de transaction pour afficher les détails et les termes de la transaction.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Cisco Demo Customer Smart Account «

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Activity Transaction : 2019-Jul-02 13:23:12
Transaction Details
License Transactions Event Log Toneation Date O10u0e 1395 12
License SKU L-CSR-2 5G-AX-§=
G—) Search by License SKU, License or by Virtual Acco License CSRIKVAX 256G
Quantity 5
Transaction Date License SKU License Quantity License Expiration Virtual Account Source License Type Demo
? Virtual Account: jonmarsh
2019-Jul-02 13:23:12 St X G = CSR1KV AX B 5 2019-Aug-01 (Demo) jonm Manual Entry Source Manual En
Term Details
2019-Jul-02 06:11:18 C9300-DNA-E-24 C9300 DNAE. & 1 2019-Aug-02 (Demo) ska el — Subscription 1D
Subscription Status
2019-Jul-02 06:03:06 L-CSR-5G-APP-8= CSR 1KV AP B -1 2019-Aug-31 (Demo) kkuw TRANSFER Start Date 2019-Jul-02
Expiration Date 2019-Aug-01
2019-Jul-02 03:04:02 L-CSR-5G-APP-S= CSR 1KV APP 1 2019-Aug-31 (Demo) kkuw Manual Entry
2019-Jul-02 03:04:02 L-CSR-5G-APP-8= CSR 1KV APP B 1 2018-Aug-31 (Demo) kkuw Manual Entry

CISCo



Commentaires et assistance

Liens supplémentaires

@ Sur toutes les pages, il y a des liens pour fournir des commentaires, soulever un cas de support et
pour l'aide de I'outil.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Cisco Demo Customer Smart Account

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Smart Software Manager Feedback I
Please use this form only to provide Smart Software Manager feedback Smart Software Manager Support

Use this form to request support for Smart Software Manager or issues related to licenses in your Smart
‘ - Select a Category for Your Feedback - Account. Once the reguest has been sent, you will receive a response within 48 hours.

@D Vajor €I Minor | Hide Alerts

Enter details about the issue here.
Enter your feedback here

By Name By Tag

& Send anonymously (otherwise your Cisco.com User Name is included) Smart Account: Cisco Demo Customer Smart Account (demeo.cisco.com) ense Transactions Search D_V License O\

Reported By: Anna Skocka (askocka@cisco.com)
Send Feedback Cancel
Advanced Search +

Preferred Contact Method:

| Email v

In Use Balance Alerts Actions

Contact Email Address:

@ ASR 920 ADVANCED METRO IP AC( | . 1 -1 @ Insufficient Licenses Actions -
john.doe@cisco.com |

@ ASR920 12GE-4-10GE PORT LICENY  Contact Phone Number: 1 -1 @ Insufficient Licenses Actions -
123456789

@ ASR920 1588 1 -1 @ Insufficient Licenses Actions -
Time Zone:

@ ASR920 GNSS | GMT-06:00, America/Denver (MDT) v 1 -1 @ Insufficient Licenses Actions «

@ ASR920 UPOE 1 -1 €@ Insufficient Licenses Actions

'::IIIS.(.:IC')I Cancel




Assistant de conversation virtuel

Assistant de conversation virtuel dans SSM
Vous pouvez désormais accéder a l'assistant de conversation virtuel (VCA) a partir de Smart Software Manager.
L'assistant de chat virtuel apparaitra sous la forme d'une icbne bleue dans le coin supérieur droit, dans SSM

0 Cliquez sur l'icne QVirtuaI Assistant pour ouvrir VCA.
@ La page Centre d'aide sur les licences s'affiche et vous pouvez entrer un message / vos questions.

Cisco Software Central > Smart Software Licensing @@ Cisco Demo Customer Smart Account w

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity

Alerts €3 Major ) Min 1 Q ‘v’r{‘,m!ﬁ:.:.ﬁld*-;‘]
>

Sev Message Source
[x] Insufficient Licenses - The Virtual Account "4_AMER Demo” has a shortage of ASR_1000_Advlpservices licenses. 1 license is requir 4_AMER Demo M u Virtual Chat Assistant - Licensing Help Central FREQUENTLY USED CONTENT
(%] Insufficient Licenses - The Virtual Account "szreter” has a shortage of ASR_1000_AdvEnterprise licenses. 1 license iIs required to retu szreter N How can | activate my Smart Licenses?
Hello, I'm the Cisco Licensing Virtual Assistant, designed How can | manage my Smart Account?
[} Insufficient Licenses - The Virtual Account "5_APJGC Demo™ has a shortage of ASR_1000_Ipbase licenses_ 1 license is required to r 5_APJGC Demo N to help you with licensing questions. | work best when you . )
B : How can | convert traditional licenses to
ask short and simple questions. .
Smart Licenses?
(%] Insufficient Licenses - The Virtual Account "Frost Family” has a shortage of ASR_1000_ipbasek9_npe licenses 1 ficense is required t Frost Family N For an example of how to phrase your question refer to the D h Smart A ©
Frequently Used Content to your right. eSO O I IR A S
9 . : X g s 4ANR W D 5 A e i g n et oo . . What is a Smart Account?
[x] Insufficient Licenses - The Virtual Account "3_AMER Demo” has a shortage of ASR_1000_SW_REDUNDANCY licenses. 1 license is 3_AMER Demo N Please provide feedback when requested, because it is
used to continually improve my performance and features. How can | associate myself to a Smart
?
[x] _CX-ANZ_ N So, how can | help you today? dccountd
How can | manage my Virtual Account?
o Pour en savoir plus, consultez ce guide de huk_demo N

référence rapide :

e,
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https://communities.cisco.com/docs/DOC-72282

Assistance et ressources supplementaires

L} L} L]
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Service clientele

Demandes d'assistance

Assistance pour les licences logicielles

Si vous avez besoin d'aide pour les licences logicielles, faites une demande d'assistance via
|'outil de gestion des demandes d'assistance (SCM).

Pour en savoir plus sur la maniere de faire une demande d'assistance dans SCM, cliquez ici.

Assistance produit : centre d'assistance technique (TAC)

Pour toute guestion technique, veuillez contacter le centre d'assistance technique Cisco :
Coordonnées du centre d'assistance dans le monde entier

e,
CISCO
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http://www.cisco.com/go/scm
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/entitlement_asset_mgmt/docs/Licensing_Support_Using_SCM.pdf
http://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tsd-cisco-worldwide-contacts.html#telephone

Ressources supplementaires pour les clients finaux

Lieu Description

http://cisco.com/go/smartaccounts Présentation des comptes Smart Cisco

http://cisco.com/go/smartlicensing Présentation de Cisco Smart Software Licensing

Programme de formation Ressources d'informations et de formation sur les logiciels complémentaire

Liste des références SKU disponibles sous licence Smart

Logiciel Cisco : présentation des fonctionnalités pour les clients Présentation du logiciel Cisco : les comptes Smatrt, licences Smart, Cloud/SaaS et contrats
d'utilisation d'entreprise

Cisco Software : demande et configuration de comptes Smart pour les clients Demander et configurer un compte Smart

Cisco Software : administration des comptes Smart pour les clients Gérer les comptes virtuels, les utilisateurs, les groupes d'utilisateurs et d'autres aspects d'un compte
Smart

Logiciel Cisco : gestion des licences Smart avec des Comptes Smart Gestion des licences Smart dans Smart Software Manager

Cisco Software : gestion de licences classiques avec les comptes Smart Gestion de licences classiques sur le portail d'enregistrement des licences

Logiciels Cisco : espace de travail pour les contrats d'utilisation d'entreprise Manuel de formation E2E sur lI'espace de travail pour les contrats d'utilisation d'entreprise

Meilleures pratiques de comptes Smart - Clients Meilleures pratiques de comptes Smart pour les clients finaux

Demander le Guide de référence rapide de compte client Smart Guide par étapes rapides pour lancer une demande de compte client Smart

Guide de référence rapide pour effectuer la création de compte client Smart Guide par étapes rapides pour effectuer la création d'un compte client Smart

Introduction au Guide de référence rapide de compte Smart Guide rapide pour créer un compte Smart dans Cisco Software Central (CSC)

Attribuer a un partenaire la gestion du compte en votre nom - Guide de référence rapide Guide par étapes rapides sur la fagon dont un client peut affecter un partenaire pour gérer son

compte Smart

Demander 'accés a un compte Smart Guide par étapes rapides pour demander I'accés a un compte Smart

Guide rapide du balisage personnalisé de compte virtuel - Ajouter des balises personnalisées aux comptes virtuels

Guide rapide sur les groupes d'utilisateurs dans Cisco Software Central - Créer des groupes d'utilisateurs dans un compte client Smart

Licences logicielles Smart : réservation de licence spécifique - Guide rapide sur la réservation de licence spécifique dans Smart Software Manager

e,
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http://cisco.com/go/smartaccounts
http://cisco.com/go/smartlicensing
https://communities.cisco.com/docs/DOC-56985
https://communities.cisco.com/docs/DOC-59102
https://communities.cisco.com/docs/DOC-69799
https://community.cisco.com/t5/licensing-enterprise-agreements/cisco-software-smart-account-request-and-setup-for-customers/ta-p/3630284
https://community.cisco.com/t5/licensing-enterprise-agreements/cisco-software-smart-account-administration-for-customers/ta-p/3688054
https://communities.cisco.com/docs/DOC-69821
https://communities.cisco.com/docs/DOC-69822
https://communities.cisco.com/docs/DOC-69820
https://communities.cisco.com/docs/DOC-64841
https://communities.cisco.com/docs/DOC-57261
https://communities.cisco.com/docs/DOC-57262
https://communities.cisco.com/docs/DOC-64325
https://communities.cisco.com/docs/DOC-64326
https://communities.cisco.com/docs/DOC-68017
https://community.cisco.com/t5/licensing-enterprise-agreements/cisco-software-virtual-account-custom-tagging-quick-guide/ta-p/3651360
https://community.cisco.com/t5/licensing-enterprise-agreements/cisco-software-user-groups-quick-guide/ta-p/3688152
https://communities.cisco.com/docs/DOC-76789

Ports et canaux de communication back-end
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Interfaces back-end autorisées

Cisco Smart Software Manager (SSM) (cisco.com)
HTTPS: tools.cisco.com (Port 443)
HTTP: www.cisco.com (Port 80) (Cert Downloads)

Y

SSM On-Prem (autrefois connu sous le nom de satellite
SSM)

User Interface: HTTPS (Port 8443)
Product Registration: HTTPS (Port 443), HTTP (Port 80)

Communication to SSM: HTTPS (tools.cisco.com,
api.cisco.com, cloudsso.cisco.com, swapi.cisco.com), port
443

/




Des questions ?
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Annexe . Conversion des licences sur les apparells
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Conversion sur les apparells

Contrbles des conversions

Si une conversion n'a encore jamais été déclencheée sur un
appareil, plusieurs contréles ont lieu pour vérifier si elle doit bien
avoir lieu.

La conversion a lieu dans les cas suivants :

v Siun appareil est enregistré, si la migration n'a pas eu lieu sur
I'appareil et si le client n'a pas désactivé la migration automatique.

v Si la migration est déclenchée sur un appareil lié a un dispositif de
haute disponibilité, la migration a également lieu sur tous les
appareils impligués dans ce dispositif.

v Siun appareil est ajouté a une configuration de haute disponibilité,
la migration est automatiquement déclenchée sur cet appareil.

v Siun appareil passe de I'état de veille a I'état actif, il vérifie si la
migration a eu lieu automatiquement. Si ce n'est pas le cas, il
déclenche la migration.

Si elles sont approuveées, les licences classiques et RTU
associées a cet appareil sont converties en droits Smart.

Cisco Software Ceniral > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing

License Conversion

Demo for Cisco Systems

Feedback Support Help

e

Reports Preferences Satellites Activity

Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log

The table below contains devices in your Smart Account that are using traditional licenses that can be converted fo Smart Software Licenses. If you do not see a device you expect to see in
the table, ensure that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registration Portal. You can also try entering the device information in the License Conversion

wizard.

@ There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion seftings  Convert Now...

Last Updated : 2019-Jan-23 06:41:44 @

>
Device Identifier Product Family
CISC02811, 123451 Cloud Services Router

CSR1000KTS, UDIT Cloud Services Router

CSR1000V_KT1,12...  Cloud Services Router

Search Identifier, Product Family or Virtual Account O,
Eligible SKUs Virtual Account Status Actions
L-CSR-MEM-4G= (10), TALOS_TESTPID (10} MCE Convert License.
L-CSR-100M-APP-1Y= (1) DEFAULT Convert License
L-CSR-MEM-4G= (4), TALOS_TESTPID (4) MCE Convert License...

Showing All 3 Records

e,
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Conversion sur les apparells

Contrbles des conversions

La conversion automatique n'a pas lieu dans les cas suivants :

v Si une migration s'est déja produite sur lI'appareil, la conversion
automatique ne doit pas se produire et un message d'erreur
indiguant que la conversion a déja eu lieu s'affiche.

v Si un appareil est déja enregistré et ensuite rechargé (redémarre)
et si aucune migration automatique ne s'est produite sur cet
appareil.

La conversion manuelle n'est pas déclenchée dans les cas
suivants :

v Si une conversion s'est déja produite sur lI'appareil, la conversion
manuelle ne doit pas se produire et un message d'erreur indiquant
gue la conversion a déja eu lieu s'affiche.

v Siun client effectue une migration, désactive la conversion en
licences Smart, installe des fichiers de licence supplémentaires,
réactive la conversion en licences Smart et procede de nouveau a
la migration, la migration des licences supplémentaires ne doit pas
avoir lieu, car une migration a déja eu lieu.

v Si une tentative de migration manuelle est effectuée pendant
gu'une migration est en cours, cette tentative échouera.

Cisco Software Ceniral > Smart Software Licensing Demo for Cisco Systems

Smart Software Licensing Feedback Support Help

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences Satellites Activity

License Conversion Q
Convert PAKs Convert Licenses Conversion History Conversion Settings Event Log

The table below contains devices in your Smart Account that are using traditional licenses that can be converted fo Smart Software Licenses. If you do not see a device you expect to see in
the table, ensure that it has been assigned to your Smart Account in the Product License Registration Portal. You can also try entering the device information in the License Conversion
wizard.

@ There may be licenses that are eligible to be converted, based on your automatic conversion seftings  Convert Now...

Last Updated : 2019-Jan-23 06:41:44 @

G—) Search Identifier, Product Family or Virtual Account O\
Device Identifier Product Family Eligible SKUs Virtual Account Status Actions

CISC0O2811, 123451 Cloud Services Router L-CSR-MEM-4G= (10), TALOS_TESTPID (10) MCE Convert License.
CSR1000KTS, UDI7. Cloud Services Router L-CSR-100M-APP-1Y= (1) DEFAULT Convert License...
CSR1000V_KT1,12...  Cloud Services Router L-CSR-MEM-4G= (4), TALOS_TESTPID (4) MCE Convert License...

Showing All 3 Records
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Conversion sur les apparells

Onglet Historique des conversions

Q Cliquez sur les données dans la colonne Identifiant de I'appareil
pour afficher des informations supplémentaires.

Une fenétre contextuelle apparait avec des informations

- . . . . . 'z . Licenses Converted
supplémentaires sur I'appareil et indique I'état de conversion des
||Cences £} The Preduct instance " ISR2200-Chem-9" was successfuly regisiered to the Virual
— Account " DEFALLT™ but one or more traditional kcenses that were installed on it faled
@ Exemple 1 : nous voyons ici des informations supplémentaires T S e

concernant un appareil pour lequel I'état de conversion est
Certaines licences converties.

Smart License Conversion Details

SKU Product Famiy Quantity Conyersation Status  Smart License

Dans cet exemple, des informations sont également fournies BASE_ISR_1500 Cisco Cioud Survices .. 1 545E Apsikaon, 19
concernant les licences classiques et RTU, ainsi que les licences DATAISR_1%00. Caco Cloud Sercen, . 1 BASE Applicason, 19
Smart associées de I'appareil. En cas d'échec de la conversion SUANC R e

) X ) ) L ~ ~ i ASC_ISR_1900  Cisco Clowd Services 1 © Licenss et 1900-BASE Application
des licences, la raison est indiquée. Cela peut étre di au fait que P e — isorswe HORTA

des licences sont arrivées a expiration ou qu'il n'existe pas de
licences Smart équivalentes.

@ Exemple 2 : nous voyons ici des informations supplémentaires
concernant un appareil pour lequel I'état de conversion des

licences est Licences non converties. A A
Device Details
Dans cet exemple, des informations sont également fournies Do ierersGSRE-SEC UDI Device PD), JN8G75308 (U0 S Number)
concernant les licences classiques et les licences Smart umn il e
., ' . e . Conversion Status
associées de l'appareil. En cas d'échec de la conversion des -

| iCe nces’ |a raiso n est i n d i q u ée . ' The license conversion could not be completed due to system error. Try the license

convarsion process again and contact Cisco Support if problem continues.

Remarque : l'inéligibilité d'une licence n‘empéche

pas la conversion des autres licences.




Conversion sur les apparells

Onglet Historique des conversions

@ Exemple 3 : nous voyons ici des informations
l€ taires concernant un appareil pour lequel el e
S'Ejpp emental . . pp . p q Device Details
I'état de conversion des licences est Licences non ce Idenciirs.  GSRB-SFC (UDI Device PID), JNBS75309 (UDI Serisl Nurmber)
converties. En raison de l'inéligibilité d'une ou de ‘ sl Account:  DEFAULT, Virutal Account 2, Vi
plusieurs licences, le processus de conversion n'a pas Conversion Status
éte entierement réalisé.

The Product Instance “ISR2200-Chem-9" was successfully registered to the Virtual Account "DEFAULT™ however an

eligible Smart Software License could not be identified o for the conversion of one or more licenses. Please contact Cisco

Support for conversion assistance

@ Exemple 4 : nous voyons ici un appareil pour lequel
I'état de conversion des licences est Licences non Conversion inkiated 2015-Apr-22 09:54:20 by Syste
converties. En raison de l'impossibilité d'établir une Sk Product Family Type Conversation Status ~ Smart License
Communication, |e proceSSUS de ConverSion n'a paS ‘ BASE_ISR_1900  Cisco Cloud Services Perpetual Not Converted 1900-BASE Application
été entlérement réaIISé_ DATA_ISR_1900 Cisco Cloud Services. Perpetual Not Converted 1500-BASE Application

ASC_ISR_1900 Cisco Cloud Services. Perpetual o,Lwcense Ineligible  1900-BASE Application
-

Remarque : le systeme vérifie si la référence doit avoir ou non
une licence Smart équivalente selon les parameétres définis
dans I'outil de gestion des licences logicielles.

Si une licence Smart équivalente doit étre présente, cela

Licenses Mot Converted

The prodisct instance "ISRZ200-Chem-9° was unabie 1o establish @ ¢oresction dus 1o

empéche la conversion d'avoir lieu pour les autres
licences sur I'appareil.

Si la licence Smart équivalente ne doit pas étre présente,
cela n'empéche pas la conversion d'avoir lieu pour les
autres licences sur l'appareil.

sanmunicatian erar Try the lcerse convamian process sgain snd comes] Ciss
Suppor I problem contnses.

e,
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Inventaire — Mise a niveau des licences

Vue d'ensemble

La fonctionnalité Mise a niveau des licences vous permet de consulter les mises a niveau disponibles pour vos
licences dans Smart Software Manager. Elle vous aide a identifier les licences que vous souhaitez utiliser et dans
guel compte virtuel les ajouter.

Lorsque vous achetez une mise a niveau d'une licence existante, celle-ci devrait idéalement remplacer les licences
existantes dans Smart Software Manager. Toutefois, cela n'est actuellement pas le cas.

Ainsi, la licence existante et la licence de mise a niveau apparaissent dans le méme inventaire et peuvent étre utilisées
par plusieurs instances. Lorsqu'un utilisateur achéte une référence de mise a niveau, les droits de la référence de mise
a niveau sont ajoutés au compte Smart en tant que droits « En attente de mise a niveau ». L'utilisateur peut choisir de
mettre a niveau ces droits selon diverses options basées sur le mappage des références de mise a niveau. Une fois
gue l'utilisateur a sélectionné les paramétres de mise a niveau, le droit est ajouté a l'inventaire des licences. Le droit a
partir dugquel a eu lieu la mise a niveau est supprimé de l'inventaire des licences et du compte virtuel.

Exemples de scénarios de mise a niveau de licence :

 Un client de solution de collaboration achete une mise a niveau de la version « Basic » vers la version
« Enhanced Plus »

» Un client de produits Catalyst 9000 achéte une mise a niveau de la version « Network Essentials » vers la
version « Network Advantage »

el
CISCO



Inventaire — Mise a niveau des licences

@ Voici un exemple de droits ajoutés par le biais d'une référence de mise a niveau.

Dans cet exemple, 30 licences sont provisionnées a partir d'une référence hors mise a niveau et
100 licences sont provisionnées via une référence de mise a niveau. En d'autres termes, 100 licences
sont en attente de mise a niveau et ne peuvent donc pas étre utilisées par les instances de produit.

Cisco Software Central = Smart Software Licensing Sept_BAT
Smart Software Licensing Feedback Support Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: VA Upgrade ~ Hide Al | (@
General Licenses Product Instances Event Log

By Name By Tag

Available Actions Manage License Tags License Reservation... (& ¥ Show License Transactions | Search by License O,

Advanced Search v

l License Billing Purchased In Use Balance Aleris Actions

@ BAT Upgradet Prepaid 0 0 0 @ Upgrade Pending Actions -
(+20 pending)

@ ISR G2 1921 NES Prepaid 20 0 +20 Actions -

@ Testonly_q2fy14_smart_desc Prepaid 20 0 + 20 Actions

@ Testonly_g2fy14_smart_desc Prepaid 20 0 +20 Actions -

Showing All 4 Records

e,
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Inventaire — Mise a niveau des licences

@ Chaque fois qu'une licence en attente de mise a niveau est ajoutée a un compte virtuel, un événement
est généreé. Vous pouvez afficher les informations correspondantes sous l'onglet Journal des
événements sous l'onglet Inventaire.

Message

new "BAT_Upgrade1" perpetual upgrade licenses were added to the Virtual Account
upgrade is completed b
ing the cumrent licenses to be replaced by the upg e licenses.

Press cirl + ¢ to copy selected text to clipboard.

e,
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Inventaire — Mise a niveau des licences

© un message d'information s'affiche pour les licences en attente de mise a niveau.
Pour lancer 'assistant Mise a niveau de licences, vous avez trois options :
- Cliquer sur le lien En attente de mise a niveau dans la colonne Alertes

- Sélectionner l'option Effectuer la mise a niveau dans le menu déroulant Actions de la colonne
Actions

- Apres avoir cligué sur un nom de licence dans l'inventaire de licences, cliquer sur le menu déroulant
Actions correspondant a ce modele, puis sur Effectuer la mise a niveau

(2 C,
License Billing {# 100 upgrade licenses have been purchased, but won't be available Alerts Actions
until you identify the current licenses they are replacing
Cisco ONE Foundation Suite Prepaid U}, Upgrade Pending Actions ¥
Click the Upgrade Pending link to complete the process
3900-IPBase Prepaid Actions ¥
3900-LANBase Prepaid 5 P (+ 100 pending 15 (2 reserved) +15 2 Alerts Actions ¥
1900-ONE-Foundation Prepaid 0 (+ 10 pending) 0 0 0 Upgrade Pending Actions ¥
Showing 3 Record

e,
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Inventaire — Mise a niveau des licences

@ L'assistant Mise a niveau de licences s'ouvre.

- Le champ Mise a niveau vers indique le droit de mise a niveau. Dans cet exemple, il s'agit de I'option A.

- Dans la zone de texte Quantité, vous pouvez indiquer le nombre de droits a mettre a niveau pour l'option A.

- Dans le menu déroulant Dans le compte virtuel, vous pouvez eégalement choisir de transférer le droit de
mise a niveau vers un autre compte virtuel. La mise a niveau sera effectuee dans le compte virtuel de
destination et le droit qui a fait I'objet de la mise a niveau sera supprimé de ce compte virtuel de destination.
Par défaut, le menu déroulant indique le compte virtuel a partir duquel I'action de mise a niveau a été
déclencheée.

Upgrade Licenses 4

1

Select Licenses

Choose the quantity of upgrade licenses, and the current licenses to be replaced:

Upgrade To: Feature A

Cuantity: | Apply |
Available: 100

To Virual Account:  Accounting v

e,
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Inventaire — Mise a niveau des licences

@ Saisissez une valeur dans le champ Quantité et

cliquez sur le bouton Appliquer. Dans ce cas, le
systeme affiche les différentes options de mise a
niveau disponibles en fonction du mappage des
reférences de mise a niveau. Par exemple, la
capture d'écran montre que 5 droits de

I'option A peuvent &tre mis a niveau a partir de
5 droits de I'option B. Les scénarios varient
selon le mappage des références de mise a
niveau. Si le compte virtuel est modifié, les
options de mise a niveau sont également mises
a jour.

Remarque : seuls les scénarios pour lesquels
les quantités correspondantes sont disponibles
s'affichent. Il peut s'agir d'une mise a niveau de
licence permanente vers une autre licence
permanente, ou d'une mise a niveau de licence a
durée limitée vers une autre licence a durée
limitée, mais jamais une combinaison des deux.

e,
CISCO

1

Select Licenses

Choose the quantity of upgrade licenses, and the current licenses to be replaced:

Upgrade To: eFeatureA

Quantity: 5 | Apply

Available: 100

To Virtual Account: | Accounting

Option Upgrade To

Feature A

Replaces Current (In Virtual Account "Accounting™)

Feature B

Juantity

Feature A
Juantity: 5 [

Feature A

Quantity: 6

(Must be upgraded in Increments of 2)
E 6 r, 34 days)

Feature B
ianty: 10

Feature C
Quantity: 10
Expires: 8/7/18 (24 days

Feature D
Quamtity® 10

Expites: 68(7/18 (24 days

Feature G >




Inventaire — Mise a niveau des licences

@ Si vous saisissez une guantité qui n'est
pas disponible, le systeme génere une
erreur et vous invite a diminuer la
guantite.

La capture d'écran illustre I'erreur recue
dans le scénario ci-dessus.

En outre, la capture d'écran présente les
guantités de chaque option nécessaires a
la mise a niveau.

@ Aprés avoir sélectionné une option de
mise a niveau valide, vous pouvez cliguer
sur le bouton Suivant.

e,
CISCO

1

Select Licenses

Iy
o This quantity cannot be upgraded because not enough Ncenses are currantly available in this virtual account.

Try lowering the quaniity requesied, or select a virtual account that contains more licenses to replace.

Choose the quantity of upgrade licenses, and the current licenses to be replaced:

Upgrade To: Featura A

Cluantity: 100

Availabla: 100

To Virtual Account: | Finance

Apply

Option Upgrade To

Featurs A

Feature E

e B o
jantity Required: 10

CQuantity Available: &

Replaces Current {In Virtual Account "Finance")

Feature F
Quantity Available: 28
Expiras: 1/14M18 (76 days

Featurs A

Feature L
Quantity Required; 25
Cuantity Available: 10




Inventaire — Mise a niveau des licences

© La page Etape 2 — Vérifier de
I'assistant s'affiche.

© Vérifiez les informations
sélectionnées et cliquez sur le bouton
Envoyer.

e,
CISCO

Upgrade Licenses

1v

Confirm the licenses to b

Upgrade To:

3900 - Universal

3900 - Vitus Clampus

Licenses Replaced:
3900 - Adipiscing Elit

3200 - Consectetur

3900 - Dolor Est

Select Licenses

e upgraded and replaced

In Virtual Account: Accounting

Quantity: 9

Quantity: 10

Quantity: 5

Quantity: 10

Quantity: 25

Ouantitu- 25




Inventaire — Mise a niveau des licences

@ Une fois le processus de mise & niveau terminé, -
un message de confirmation s'affiche comme
illustré dans la capture d'écran. 0

Selon I'option de mise a niveau choisie, les droits
correspondants sont ajoutés a l'inventaire des
licences. Le droit a partir duguel a eu lieu la mise a

+15 2 Alerts Actions ¥
0 © Upgrade Pending Actions ¥

Showing 3 Record

niveau est supprimé de l'inventaire des licences et
du compte virtuel.

=
~ }l 5 licenses have been successfully upgraded
2y

»

De plus, un événement est génére sous l'onglet

Journal des événements.

@ Si vous modifiez le compte virtuel au cours du
processus de mise a niveau, cela figurera dans le

journal des événements.
9b

@ Un événement est également généré lorsque les
licences sont ajoutées dans le compte virtuel dans
le cadre de la mise a niveau.

9a

Cisco

Smart Software Manager Feedback  Support  Help
Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports. Preferences Satellites Activity
Virtual Account Delaware » @ Major @) Minor | Hide Alerts
General Licenses Product Instances Event Log
) o,
Message Time Usel

5 new “3900 - Universal" perpetual licenses and 5 new "3900 - Consectetur” perpetual licenses were added to the Virtual Account "Reservation Example” via a b .

P & § ; = 2015-Jan-24 10:50 parifiin

license upgrade. 5 existing "3900 - Lorem Ipsum’ petual licenses and 10 existing “3900 - Dolor Est” perpetual licenses were replaced.

Account "DEFAULT™ were ported to 5 “1900 - Universal" term licenses in Virtual Account "DEFAULT"

5 "3900 - Universal" term licenses in Virtual

5 "Lorem Ipsum Dolor Est” term upgrade licenses were added to Virtual Account "DEFAULT". These licanses will become available when the upgrade is

2015-Jan-24 10:25

2015-Jan-24 10:25 pariffi

jcompleted by identifying the current licenses to be replaced by the upgrade licenses. =

10 “1900-DATA" term licenses in the Virtual Account "DEFAULT™ have reached their start date and can now be used 2014-Jan-24 09:54 System
10 "1900-DATA" term licenses associated with Subscription ID "8675309" were removed from the Virtual Account "DEFAULT™. 2014-Jan-24 09:54 System
10 "1900-DATA" term licenses have been added in the Virtual Account "DEFAULT" but cannot be used until they reach their start date of Apr 13, 2015 2014-Jan-24 09:54 System
10 *1900-DATA" term licenses associated with Subscription ID "8675309"have been added in the Virtual Account "DEFAULT™ but cannot be used until they reach 2014-Jan-24 09:54 System
their start date of Apr 13, 2015,

10 *1G00.NATA" term licences in the \firtial Arcaunt *DEEALN T have reachad their start date and can now he nead 2014 lan.24 0064 Svetem




Inventaire — Mise a niveau des licences

@ Il est possible qu'aprés I'étape de

vérification, la quantité d'instances
disponibles soit devenue insuffisante,
par exemple lorsque plusieurs
utilisateurs effectuent des mises a
niveau simultanées.

Dans ce cas, lorsque vous cliquez sur le
bouton Envoyer, une erreur est
genérée. La capture d'écran affiche le
message d'erreur correspondant.

Vous devez alors cliquer sur le lien
Recommencer pour recommencer le
processus.

e,
CISCO

Upgrade Licenses

1v 2

Select Licenses Review

Q

The license upgrade failed because the number of licenses available in your account has changed.

This usually occurs when a recent transaction changes the number of available licenses.
&lick the Start Over link to see the current list of available licenses.

Start Over

Confirm the licenses to be upgraded and replaced

Upgrade To:
3900 - Universal Quantity: 9
5 Expires: 6/14/18 (1 year, 27 days)

3900 - Vitus Clampus Quantity: 10

8 (1 year, 17 days

Licenses Replaced:

These will be removed from your inventory
3900 - Adipiscing Elit Quantity: 5
Expires: 6/4/17 (B day

3900 - Consectetur Quantity: 10

Juantity: 5 Expires: 6/14/17 (1 month, 4 days)




Annexe: Licences du type « Reporting Only »
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Inventaire — Licences du type « Reporting Only »
Licences du type « Reporting Only »

v Les licences du type « Reporting Only » sont des licences gratuites jointes au hardware, et elles ne sont pas achetées

séparément via une transaction commerciale.

Les licences de ce type sont un composant de base du Software et sont inclues dans le prix du Hardware, donc elles

ne sont pas monétisées ni produites séparément.

Quand I'Utilisateur achéte un appareil avec une licence du type « Reporting Only » attachée, elle ne sera pas

transférée automatiquement vers I'onglet Inventaire dans SSM aprés la réalisation de la commande.

Seulement quand I'Utilisateur configure I'lnstance de produit (le device) dans SSM, I'Utilisateur verra la consommation
des licences du type « Reporting Only » dans I'lnventaire, dans le compte Smart/Virtuel auquel I'lnstance du produit est

attribuée.

La suppression d’'une Instance de produit (device) dans SSM résultera en la suppression permanente des licences du

type « Reporting Only » dans l'onglet Inventaire.

Les licences du type « Reporting Only » ne seront pas restituées dans I'onglet Inventaire quand I'lnstance du produit

est supprimee.




Inventaire — Licences du type « Reporting Only »
Licences du type « Reporting Only »

G Quand vous configurez une
instance de produit, la licence du
type “Reporting Only” sera visible
dans I'onglet Licences de votre
compte Virtuel.

e Une entrée est créée dans le
SSM : la quantité achetée et la
guantité des licences utilisées
sont toujours les mémes. |l n'y
aura jamais un surplus ni un
manque de licences.

e,
CISCO

Alerts Inventory

Gener Licenses

License Reservation...

License

e BAT_Reporting1

FP3130-TAMC-LIC=

Cisco Software Central

Virtual Account: Reporting 1+

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Product Instances

o>

Billing
Prepaid

Prepaid

Convert to Smart Licensing Reports

Event Log

]
CISCO

Preferences On-Prem Accounts Activity

Search by License

Purchased

"

In Use

11 (11 Reserved)

Balance = Alerts

0

20

0

=20

Q @

EEB BAT_Reporiing only

Feedback Support Help

Actions
Actions «

Actions «

Showing All 2 Records




Inventaire — Licences du type « Reporting Only »
Licences du type « Reporting Only »

@ Quand vous cliquez sur le nom de la
licence du type « Reporting Only »
dans l'onglet Licence du SSM, un
message apparaitra : Cette licence
est incluse avec certains produits et
est automatiquement ajoute a votre
compte Smart pendant la
configuration de I'Instance du
produit. Ces licences peuvent
seulement étre transferées a
d’autres comptes Virtuels avec les
Instances de Produit qui les
utilisent.

e,
CISCO

BB batreportjune.cisco.com v

Feedback Support Help

Actions
Actions

Actions =

Showing All 2 Records

Cisco Software Central > Smart Software Licensing
Smart Software Licensing
e Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: AK~
General Licenses Product Instances Event Log
License Reservation. .. r Search by License
License Billing Purchased InUse Balance  Alerts
I FirePower_Reporting IPrepaid 4 4 0
FP8270_lic Prepaid 8 4 +4
Virtual Account Usage
Purchased: 4 / In Use: 4 / Balance: 0
InUse
This license is included with certain products and is automatically added to your Smart Account during Product regi 1. These li can only be transferred to other Virtual
Accounts along with the Product Instances using them.
License Types
Count Type Reserved Start Date Expiration Date Subscription ID
4 Perpetual 4

Showing all 1 Records




Inventaire — Licences du type « Reporting Only »

Licences du type « Reporting Onlv »

© \/ous pouvez spécifier
combien de fois le jeton peut
étre utilisé avant qu’il expire.
Dans ce cas-la, le jeton
expira quand il atteint soit le
nombre maximum
d'utilisations, soit la date
d’expiration

Le transfert des licences de
ce type n’'est pas possible
parce qu’elles sont
verrouillées aux instances de
produit, et peuvent étre
transférées seulement quand
I'instance de produit sont
transférees.

e,
CISCO

Cisco Software Central = Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts Inventory Convert to Smart Licensing Reports Preferences On-Prem Accounts Activity
Virtual Account: AK~
General Licenses Product Instances EventLog
License Reservation... p Search by License
License Billing Purchased In Use Balance  Alerts
FirePower_Reporting Prepaid 4 4 0
Prepaid 8 4 +4

FP8270_I||

Transfer.

BB batreportjune.cisco.com w

Feedback Support Help

Actions

Actions «

[ ecords

1.V _1

Cisco Software Central

° Unable to Transfer

The selected license "FirePower_Reporting"is included with
particular product types and can only be transferred with
the Product Instances that are using them

Cisco Software Central > Smart Software Licensing

Smart Software Licensing

Alerts | Inventory | Convertto Smart Licensing

Virtual Account: AK~

Q@

€8 batreportjune cisco.com v

Feedback Support Help

General Licenses Product Instances EventLog
| License Resenation.. | (B Search by License
License Billing Purchased InUse Balance  Alerts

FirePower_Reporting Prepaid 4 4 0




Inventaire — Licences du type « Reporting Only »
Licences du type « Reporting Only »

o DanS I’Onglet InStanceS de Virtual Account: VAZ v P —
produit, vous pourrez e
transférer les instances de = . - == -
produit d’'un compte Virtuel a ecscon s - -

un autre, méme quand elles | D o eﬁ

ont les licences du type

« Reporting Only »
configurées.

Transfer Product Instance
Name: UOI_PIO:JMReportOnly2: UDI_SN:JMReportOnly2: (ASR 1000}

Transter To: V3

o E this Product Instance is using l
during registration, the ing b

15 - test12345 (perpetual)

e,
CISCO




Historique des versions (juin/juillet 2018)

55 Nouveaux liens vers la présentation du satellite SSM Edition avancée sur Cisco.com Juin 2018
20, 23 Mise a jour des captures d'écran Juillet 2018
52,53 Mise a jour de la section sur la réservation de licence spécifique Juillet 2018
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Historigue des versions (aout 2018)

11, 12, 13 Option de recherche de compte Smart et mise en page de CSC. Ao(t 2018
13 ;g il 55 Mise a jour des captures d'écran Ao(t 2018
20a31 Recherche par saisie, nouvel onglet Licences Aodt 2018
gé 33,34, 35, Licences : Transfert Aodt 2018
51 a62 Conversion de licence — mise a jour des captures d'écran Aodt 2018
63a71 Rapports Ao(t 2018
72,73,74,78 Mise a jour des captures d'écran Aolt 2018
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Historique des versions (septembre 2018)

17 18 Alerts in CSSM are now grouped by major, minor, and informational. In addition, when viewing the Alerts Page, the items will be sequenced in the September
T following order: Major, Minor, Informational. 2018
32, 33, 34, . . September

35 36 Transfer Licenses: updates to the screenshots 2018
SRR September
95, 96, 97, License Upgrade —minor updates (screenshots, Any tags assigned to the current licenses are not automatically assigned to the upgrade licenses). p2018
98,

el
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Historique des versions (octobre 2018)

45 Updated screenshots for Product Instances tab October 2018

46 New slide: product instance details, including UUID and event log. October 2018
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Historique des versions (novembre 2018)

40, 41 You can now specify how many times the token can be used before expiring. N0\2/8T8ber

45, 48 Minor updates to the slide (updated formatting of the notes). N0\2/8T8ber
. . : November

102-107 Appendix: Reporting Only Licenses 2018

el
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Historique des versions(Janvier 2019)

2,3 Modified slide #2 and #3 (list of training modules, sessions duration)

59, 60, 61, 62, January 31st

63, 64, 68, 101, License Conversion: new screenshots y '

2019

102

70-77 License Conversion: new slides about bulk License Conversion and Automatic License Conversion Januzagyl/:lst,

59 Removed references to the License Conversion Quick Guide: it is EOL, not needed anymore (all the January 31st,
current info is in this training deck). 2019

52-58 Self-serve License Provisioning Januzaori/93lst,
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Historique des versions (fevrier 2019)

Minor change:
You can add licenses to your Inventory: licenses that you are entitled to use as they are mapped to that

Product. février 2019

52,54
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Historigue des versions (juin 2019)

Three new slides about Change Virtual Account Assignment (copy license subscriptions from one VA

37, 38,39 to another VA). N

100 Backend Communication Channels and Ports Updated slide
- i June 30th

62, 63 SSM License Hierarchy 2019

AR ANRE LN
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Historigue des versions (juillet 2019)

9 Updated slide for the Smart Licensing Deployment options July 2019

11, 12, 13, 14, 15, 16,
17,18, 19, 20, 21, 22,
23, 24, 25, 30, 32, 33,
34, 38, 39, 40, 44, 47,
48, 50, 51, 52, 53, 54,
55, 56, 59, 61, 64, 65, Updated Cisco Software Central page layout (updated screenshots) July 1st, 2019
67,71,73,74,75, 76,
81, 82, 83, 92, 93, 94,
96, 97, 98, 106, 107,
108, 112, 113, 123,
124, 125, 126,



Historigue des versions (aout 2019)

102 Update to authorized backends N/A

9, 10, 94, 95 Replaced SSM Satellite with SSM On-Prem, where possible N/A
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Historique des versions (décembre 2019)

66, 68 Amélioration de la conversion de licence, type d'appareil © dez%elrgbre
95 Modifications mineures liées a SSM On-Prem decnggbre
15, 17, 18, 19, 20, 21,
22, 23, 25, 26, 30, 31,
32, 33, 34, 37, 38, 39,
2l 2y ol S S8, s Mises a jour de capture d'écran en raison de la nouvelle disposition de I'assistant de 13 décembre
55, 56, 59, 60, 62, 64, . .

conversation virtuelle 2019

65, 67,71, 73, 74, 75,
76, 92, 93, 94, 96, 97,
106, 107, 112, 113,

123, 124, 125

98 Diapositive mise a jour sur l'assistant de conversation virtuelle = dggfgnbre
: L . L 13 décembre

67 Conversion sur les appareils : capture d'écran mise a jour 2019

72,73,78 Conversion sur les appareils : captures d'écran mises a jour = dggfgnbre

74,75,76, 77,79 Conversion sur les appareils : diapositives nouvelles

Cisco



Historique des versions (fevrier 2020)

103 Capture d’écran mise a jour (Virtual Chat Assistant)

lllllllll
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Historigue des versions (mai 2020)

S7,97,105 Diapositive modifiée sur la service clientéle pour inclure Support Case Manager mai 2020
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