
Jose Gregorio Linero, Technical Solutions Architect (CCIE #24857)

Septiembre 1, 2020

Descubra el Nuevo Webex para esta Nueva Normalidad

Cisco Community Live event
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Novedades &
Eventos próximos
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Ask Me Anything– Sesión del evento

Hasta el Viernes 4 
de Septiembre, 2020

http://bit.ly/foro-webexevent

Con
Jose Linero

Jose Linero
Technical Solutions Architect

CCIE #24857

http://bit.ly/foro-webexevent
http://bit.ly/foro-webexevent
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Foro Ask Me Anything– Certificaciones Cisco

Participe→ https://bit.ly/foro-certificaciones20

Resuelva sus dudas y pregunte por los mejores tips

https://bit.ly/foro-certificaciones20
https://bit.ly/foro-certificaciones20
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Califique el contenido de la Comunidad de 
Cisco en Español

¡Califique “Discusiones, Documentos y Videos!

Ayúdenos a identificar el contenido de calidad y a reconocer el esfuerzo de los 
integrantes de la Comunidad
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Reconocimientos en la Comunidad

Diseñado para reconocer y agradecer a 
quienes colaboran en la comunidad: 

publicando contenido o participando en discusiones 

Participante Destacado

Reconocimiento mensual
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Gracias por su asistencia el día de hoy

¡Resuelva su dudas y comparta opiniones!

La presentación incluirá algunas preguntas a la audiencia.
Le invitamos cordialmente a participar activamente en las preguntas que le 
haremos durante la sesión
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Experto de la Comunidad de Cisco

Jose Linero
Technical Solutions Arcuitect

CCIE #24857
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Question Manager

Luis Gomez
Designated Service Manager
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http://bit.ly/slides-webexroadmap

¡Gracias por estar 
con nosotros    
hoy día!

http://bit.ly/slides-webexroadmap
http://bit.ly/slides-webexroadmap
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Use  el panel de preguntas 
y (P&R / Q&A) para 
preguntar a los expertos.

Sus preguntas serán respondidas 
eventualmente

¡Haga sus preguntas al Panel de Expertos!



Webex
Update
Septiembre 2020
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Agenda

1

2

3

Un nuevo Webex para una 
nueva realidad

Qué viene en los próximos 
meses en Webex

Demo de las nuevas 
características
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Polling Question 1

Ha utilizado las soluciones de Cisco 

Webex

A. Sí

B. No

C. Me interesa conocerlas
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La aplicación unificada de Webex 

Una sola aplicación que se puede configurar para satisfacer cualquier estilo de trabajo 
y necesidad del usuario final

(*and the combinations you need, configured via Control Hub)

Solo mensajería Llamadas + Reuniones Solo reuniones
Capacidades de 

colaboración en equipo 
de tiempo completo
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El camino a una aplicación unificada
Generalmente disponibles a partri de Septembre 2020
Este viaje se trata de la unificación de la cartera de Webex que permite a todas las personas 
del cliente aprovechar una aplicación para la colaboración de equipo de un extremo a otro

Sept 2019 Q1CY 2020 Q2CY 2020 Q3CY 2020 Q4CY 2020

User experience & design 
alignment across workloads

Foundation for modularity and 
continued workload alignment.

Further unification of workload 
modules for a single unified app.

Teams app offers all advanced 
Messaging, Meetings, Calling and 

Device control experiences.

• Rich Messaging and Device 
capabilities

• Core Meetings
• Core Calling (Webex Calling 

& CUCM)

• Rich Messaging and Device 
capabilities

• Limited availability of advanced 
Meetings capabilities via 
Meetings module

• Support for Cloud / On-
premises calling

• Messaging/Calling-only mode 
by feature toggle

Webex Meetings

Advanced Softphone Capabilities

Webex Teams

• Rich messaging and Device 
capabilities

• Advanced Meetings 
capabilities via Meetings 
module (Limited Availability)

• Advanced Calling capabilities

• All customers can use the 
Teams application for all 
Messaging, Meetings, Calling 
and Device control 
experiences

• App is configurable to 
enable/disable workloads.

• Configure modes at a group 
level in addition to the 
organization and user level.

Advanced Meetings Capabilities

Jabber

Unified app

Teams app offers all advanced 
Messaging, Meetings, Calling and 

Device control experiences.
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Background blur & virtual background en Android, Windows & Mac 

Disponibilidad: Julio 2020
Minimice las distracciones del fondo en una reunión de Webex al difuminar su fondo o 
reemplazarlo con una imagen de una biblioteca establecida

Background Blur Background Replacement 

**currently exists on iOS/mobile. Virtual background replacement 
includes ability to choose from a library of images
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Actualizaciones In-meeting: Compartir vista y hard mute

Lanzamiento GA: Julio – Sep 2020

Mejoras que permiten a los usuarios tener una experiencia de reunión ininterrumpida

Hard Mute
September 2020

Minimize any noise by muting all attendees without the option to 
unmute unless allowed by the host. 

Sharing View
July 2020

When sharing content, you can use the Floating Icon Tray to help confirm 
what others in the meeting are seeing.  No more second guessing 

whether you are sharing the right content!
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Actualizaciones In-meeting: Nuevos control buttons

Lanzamiento GA: Sept 2020

Botones de control claramente etiquetados para facilitar la navegación durante una llamada
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Actualizaciones In-meeting: Video breakout rooms
Lanzamiento GA: Sept 2020
Comience a realizar sesiones de capacitación en reuniones con sesiones de video en 
grupos pequeños

● Automatically assign or manually create breakout 
sessions (pre-meeting or in-meeting)

● See each other, and share locally within 
breakouts

● Easily move people between breakouts

● Ability to broadcast message to breakout 
partiicpants

● Breakout participants can signal to host for 
assistance

● Countdown timer within each breakout

● Automatically end breakouts
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Actualizaciones In-meeting: Vista Default grid
Lanzamiento GA: Agosto 2020
Predeterminado para ver la cuadrícula y eliminar participantes que no son de video 
para una experiencia de reunión más visual y energizante

● Default to grid view in Webex meetings when 
no content is being shared for a more natural 
and intuitive experience.

● Events will continue to default to active 
speaker and filmstrip view
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Actualizaciones In-meeting: Lobby experience para 
reuniones agendadas
Disponibilidad: Septiembre 2020
Disfrute de una experiencia constante en el lobby para reuniones programadas y de 
sala personal

● Host is able to message people waiting in 
the lobby 

● Lobby is available when:

o Meeting is locked

o Host has not started meeting yet

o Host has moved attendee to the lobby
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Demo
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Grabación de llamada en Webex Teams

Lazamiento GA: Septiembre 2020 para UCM
Permite las capacidades de Built-in-Bridge (BiB) para Call Recording en Webex Teams client

● La grabación de llamadas es un requisito 
reglamentario esencial.

● Los Usuarios-Finales ahora pueden usar Webex 
Teams como un soft-phone en la grabación de
llamada en UCM.  

● Las llamadas se pueden grabar 
automáticamente según la configuración de 
UCM

● Uso de Built in Bridge desde el Client a fork 
media
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Target GA: Q3CY20

● La app de Webex Teams app ahora
puede ser configurada sin el 
componente de mensajeria

● Los mismos conjuntos de funciones de 
llamada que en el modo unificado

Modularidad de la llamada con Webex Teams
Lanzamiento GA: Septiembre 2020

Flexibilidad de implementación para incluir llamadas solo en Webex Teams
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ConectorTelehealth para Epic enhancements

• Telehealth Connector para Epic permite a los 
pacientes visitar a sus médicos virtualmente
usando Webex

• ¡Nuevo! Los tutoriales permiten una experiencia 
de usuario mejorada para pacientes sin 
conocimientos técnicos

• Instrucciones explícitas y fáciles de seguir sobre 
cómo:

• unirse correctamente a las visitas virtuales 
según el navegador utilizado

• Prueba del hardware de voz y video antes 
de las llamadas para solucionar problemas 
por adelanto

• Mayor eficiencia de los flujos de trabajo clínicos

Lanzamiento GA: Augosto 2020
Los tutoriales sobre cómo unirse y probar el hardware antes de las visitas virtuales 
facilitan que los pacientes se unan a una visita mediante Webex
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Templates de grids 5x5 para Webex Rooms en Webex 
Meetings
Lanzamiento GA: Septimebre 2020
Vea más personas en la reunión con el diseño de cuadrícula extendido en los dispositivos 
de Webex Rooms

● Grid (o similar) layouts ofrece la mejor manera de ver a 
todos en su reunión.

● El diseño estará disponible para todas las Webex 
Rooms que se unan a Webex Meetings.

● Las capacidades aumentarán gradualmente y todos los 
dispositivos serán compatibles con 5x5 a finales del 
primer trimestre del 2021.
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Mejoras del Modo Personal en Webex Devices

Lanzamiento GA: 2020

Modo personal mejorado para ayudar mejor a los usuarios individuales que trabajan desde casa

● La importancia de Desk Pro y DX80 ha aumentado desde 
que comenzó la situación del trabajo desde casa

● Soporte completo de proximidad en modo personal: para 
poder emparejar y compartir, mover llamadas, iniciar 
llamadas desde la aplicación Teams usando el dispositivo

● Proximity para Modo Personal estará soportado en 2020

● Historial de llamadas unifcada sincronizará llamadas 
recientes, llamadas perdidas, llamadas realizadas, etc.en su 
dispositivo con la aplicación Webex TeamsIn 

● En Modo Personal, el dispositivo recordará el ultimo 
template usado y lo mantendrá personalizado hasta que el 
usuario seleccione lo contrario o el dispositivo se reinicie
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Títulos en los nombres de etiquetas en Webex Devices

Lanzamiento GA: Julio - Ago 2020
Obtenga una mejor idea de quién está en la reunión cuando las etiquetas de los nombres 
se mejoran con títulos

● Las etiquetas de nombre se pueden habilitar a nivel de 
organización, pero los usuarios eligen participar en 
función de sus propias preocupaciones de privacidad

● Los títulos se pueden importar directamente desde 
Active Directory con la opción de actualizarlos 
manualmente para mostrar una versión más amigable

● Las actualizaciones de los títulos son creadas por el 
usuario final

● Disponible para cualquier dispositivo que admita 
etiquetas de nombre
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Remote mute en Webex Meetings desde Webex Devices

Lanzamiento GA: Julio - Agosto 2020

Manténgase enfocado en la reunión minimizando las distracciones de audio

● El anfitrión puede silenciar a otros usuarios buscando 
su nombre en la lista de la lista y haciendo clic en el 
botón de silencio en las reuniones de WebexI

● En una reunión respaldada por el espacio (reunión de 
Teams), cualquiera puede silenciar a cualquier otro 
usuario

● El estado de silencio se refleja en el LED de hardware 
del dispositivo Room

● Los usuarios silenciados pueden activar el sonido ellos 
mismos

● La desactivación remota no es posible para proteger 
ningún problema de privacidad
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Unirse a Microsoft Teams Meetings desde Webex Rooms

Lanzamiento GA: Primer trimester del año
Únase a reuniones de Microsoft Teams desde un dispositivo Webex a través de One Button To Push (OBTP)

● Utilice cualquier Webex Room Series, Webex Board o 
Webex Desk Pro registrados en la nube o habilitados 
para Webex Edge

● Dos formas de unirse a las reuniones de MS Teams: 
CVI y WebRTC

● Experiencia de reunión proporcionada por Microsoft 
Teams

● Basic, single screen layout

● Basic controls (local mute, volume, y end call)​

● Recibir contenido compartido (compartir contenido 
requiere el uso de un cliente de Microsoft Teams 
independiente)
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Conector de Educación de Webex– Schoology LMS

• Los instructores de K-12 pueden 
programar clases de Webex y espacios de 
discusión grupal directamente con los 
estudiantes.

• Los estudiantes pueden participar en el 
aula virtual directamente desde el LMS.

Lanzamiento GA: July 2020
Nueva integración de Webex con Schoology Learning Management System (LMS) para 
programar y participar en clases virtuales directamente desde el LMS
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Permitir que las 
legislaturas remotas se 
reúnan, voten e 
interactúen con el 
público / la prensa con 
una aplicación simple, 
segura y personalizable

NDA

Legislaciones para Webex

In development, subject to change 
Cisco Confidential
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Webex Classroom

Lanzamiento GA: Primer trimester del año
Una plataforma de aprendizaje colaborativo para educadores y estudiantes que se sincroniza con el Sistema de 
información del estudiante (SIS) para obtener detalles del curso e información de inscripción.

● Se dirige a K-12 e instituciones sin LMS existente

● Portal único para programar reuniones / almacenar 
grabaciones

● Carcaterísticas principals:

● Single sign-on para maestros y estudiantes

● Se integra con el calendario, visualiza / inicia clases

● Agregue dispositivos de sala automáticamente a las 
clases

● Programar horas de oficina / conferencias de padres 
y maestros

● Categoriza las grabaciones por clases

● Reportes de asistencia 
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Habilidades del Webex Assistant
Lanzamienro EFT: Septiembre 2020
Cree su propia funcionalidad personalizada basada en voz aprovechando la plataforma 
Webex Assistant Skills

● Enseñe habilidades personalizadas al Webex Assistant 
para darle vida a sus herramientas empresariales

● Hable hoy con su Gerente de Éxito del Cliente para 
inscribirse en este programa

Ok Webex, pídale al chef que averigüe 
qué hay para almorzar hoy..
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DLP y Compliance para grabaciones de Webex Meetings 
y transcripts de Webex Assistant
Pruebas públicas : Primer trimestre del año

Solución única de integración y cumplimiento para Webex Meetings and Teams

● Definir la política de retención en Control Hub para grabaciones de 
reuniones, transcripciones de Webex Assistant, aspectos 
destacados y elementos de acción

● Soporte legal ilimitado para contenido de reuniones y equipos

● El informe eDiscovery incluirá contenido de la reunión además de 
Teams

● Eventos API extendidos para dar soporte a Meetings DLP

● Integraciones de soluciones CASB, DLP y de archivo de terceros 
para reuniones

● Paquete de seguridad extendido: Compatibilidad con Cloudlock 
para transcripciones de reuniones

● Support Meetings DLP sin una licencia adicional

eDiscovery

Retención legal

Retención Política

Eventos API

Paquete de seguridad extendida
CASB fpara Meetings
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Demo



C97-742649-00 © 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Cisco Partner Confidential

Clasificación de espacios en Webex Teams

Lanzamiento GA: Septimbre 2020
Permite a los administradores de la organización de Control Hub definir etiquetas basadas en las 
políticas de gobierno de datos empresariales y exigir a los usuarios finales que clasifiquen los espacios 
utilizando esas etiquetas.

• Garantiza el cumplimiento de las políticas de 
clasificación de datos empresariales mediante 
controles DLP, p. Ej. ningún usuario externo en 
un espacio secreto

• Permita que los usuarios finales estén al tanto 
y cumplan con las políticas de clasificación de 
datos

• Permite a los administradores monitorear 
espacios donde se comparte contenido 
sensible y confidencial
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Ethical Walls para Webex Teams

Lanzamiento GA: Octubre 2020
Controles de administrador de Control Hub para bloquear la comunicación entre grupos 
restringidos dentro de una empresa para cumplir con los requisitos de la política regulatoria y 
de la empresa, como FINRA 2241

• Los administradores de TI pueden definir reglas 
simples dentro de Control Hub para evitar que los 
usuarios de grupos restringidos colaboren entre sí a 
través de la mensajería de Teams

• Los usuarios en grupos restringidos no pueden 
invitarse entre sí a espacios e iniciar conversaciones, 
sin embargo, aún pueden comunicarse con los 
usuarios del resto de su empresa

• La aplicación de la política ocurre en línea, es decir, las 
violaciones se identifican y bloquean antes de que 
ocurran (los usuarios de grupos restringidos no 
pueden ser invitados al mismo espacio), lo que reduce 
en gran medida la carga de riesgo y la exposición
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Información sobre seguridad y espacio de trabajo en
Control Hub

Entregado: Junio 2020
Apoya a los estilos de trabajo híbridos en la oficina y el trabajo desde el hogar con 
información sobre el distanciamiento social

Comeprende el uso de tendencia en tiempo real

● Tendencia de trabajo desde casa

● Conteo de personas– exceso de capacidad

● Rendimeinto de sistema

Informa flujos de recursos de trabajo en un 
espacio de trabajo 

● Política de RH y apoto para jornadas laborales 
extendidas

● Necesidades de limpieza y apoyo en lugares de 
trabajo 

● Reasiganción de espacios comaprtidos

Room OS + Sensores de dispositivos Webex 
+ Control Hub 

Defina la capacidad por espacio de trabajo para su organización
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Análisis histórico del espacio de trabajo en Control Hub

Lanzamiento GA: Septiembre 2020

Explore las tendencias que ocurren en sus edificios con Workspace Analytics

● Con el lanzamiento reciente de métricas en tiempo real para la 
ocupación y la capacidad de la habitación. Utilice Control Hub 
para profundizar en los datos históricos y ver qué salas se están 
utilizando más y dónde debe actuar

● Compare con la capacidad de la sala establecida

● Mire las últimas 24 horas o tal vez durante la última semana o 
mes
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Demo
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AD Groups support en Control Hub
Lanamiento GA: Septiembre 2020
Los administradores de TI tendrán visibilidad de Active Directory (AD) sincronizado y 
pueden establecer políticas disponibles a nivel de grupo de AD.

● Los administradores pueden buscar o ver todos 
los grupos de AD sincronizados y su información 
de membresía en Control Hub

● Los administradores pueden configurar controles 
para compartir archivos a nivel de grupo de AD 
por tipo de cliente

● Se puede definir cualquier cantidad de políticas 
para compartir archivos

● En el futuro, se pueden configurar políticas 
adicionales a nivel de AD Group
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Monitoreo de reuniones en vivo para eventos grandes o VIP
Lanzamiento GA: Septiembre 2020
Brinda a los administradores de TI la capacidad de brindar monitoreo en vivo y servicio de 
guante blanco en reuniones a gran escala a través de Control Hub

● La página de reunión en vivo proporciona un panel de 
control de todas las reuniones en curso

- Clasificable por tamaño, anfitrión y duración de la reunión

Los detalles del participante ayudan a que la raíz del 
problema sea la raíz rápida

• La unión de administrador permite que el administrador 
de TI se una a la reunión en vivo para recibir asistencia 
técnica de primera mano

• Los datos se actualizan cada minuto aprovechando los 
datos de calidad por segundo y la información del 
usuario



C97-742649-00 © 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Cisco Partner Confidential

Notificaciones inmediatas sobre problemas de calidad a 
través de Control Hub
Lanzamiento GA: Agosto 2020
Permite que el administrador de TI sea más proactivo al abordar los problemas de 
calidad tanto para los trabajadores en la oficina como en el hogar.

Notificaciones en tiempo real cuando algún VIP 
esté en una reunión con problemas de calidad, 
sin importar si está trabajando desde casa o en 
la oficina

Las reglas configurables para alertas de servicio de 
calidad incluyen:

- Quién esta en la reunión

- Umbral de calida alcanzado (pérdida de paquete, jitter, 
lstencey) 

- Duración del incumplimiento del umbral de calidad

● Notificaciones a Teams o e-mail

● Enlace directo a la reunión en Diagonistics en la 
notificación

Configuración de reglas

Notificaciones a Team o Email
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Polling Question 2

Con lo visto en la sesión ¿le interesa 

utilizar Webex? 

A. Sí

B. No

C. Estoy interesado 
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Roadmap de productos Detallado
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Webex Meetings
Q2 CY20 Delivered Q3 CY20 Q4 CY20 – Q1 CY21

App Experiences 
(Desktop, mobile 
and web)

Devices:

• Microsoft devices joining Webex Meetings (Beta)

• Webex button for easy PMR join

• Content sharing policy enforcement for video conferencing systems

• PIN-less join for SIP video endpoints

Clients:

• Native VDI (VMWare) support on Ubuntu, eLux Thin Clients (Beta)

• Live transcription & meeting highlights (Desktop, Web App, Mobile), edit 
and share meeting highlights post meeting (Trials)

• Slow Channel Process

• Join meeting time improvements

• Background blur on Mac

• Streaming for Events

• Web App – share high framerate content in Chrome

• Administrator join meeting from Control Hub analytics (Beta)

• WebApp: High frame rate sharing for Chrome, Call me/ Call my video 
system without pressing 1

• Mobile (iOS & Android): Smart battery detection, 4 new languages 
(Polish, Romanian, Czech, Hungarian)

• Mobile (iOS): MDM credential reset for Telehealth use cases. Bluetooth 
keyboard support, Keyboard spacebar mute/unmute, Virtual 
background for Trainings & Events

• Mobile (Android): Training breakout support on VOIP

Devices:

• Security lobby for external video endpoints joining PMRs

• 1080p video for on-prem Webex Room series, DeskPro and Board

• Microsoft devices joining Webex Meetings

• Webex devices joining MS Teams meetings via CVI

Clients:

• Unified client with Meetings module

• Background blur & virtual backgrounds (Win and Mac)

• Original audio mode for music, events; full band Opus audio codec

• Self view of what is being shared

• Default grid view

• Hard mute and audio privacy

• Co-hosts in Meetings

• Video breakout rooms (Clients)

• Lobby experience for scheduled meetings

• Filtering raise hand participants to the top

• New in-meeting UX

• Support 4 new languages (Polish, Romanian, Czech, Hungarian)

• High resolution and smooth video under high latency & packet loss

• Modern view Training scheduling

• Mobile (iOS & Android): Msft Intune SDK, Login via Apple ID

• VDI- Dual Monitor Support for Windows and Linux, Dell Wyse and iGel
Thin OS support

• VDI- Optimization of MCS Server Selection for Windows & Linux

Devices:

• Room Panorama experience support in meetings

• Meeting video layout controls on Touch 10 for SIP endpoints

• Globally distributed media node access for video endpoints (Beta)

• PIN-less join for invited guests

• Add SIP guest from app and cloud endpoints

Clients:

• Unified Modular Meetings client

• High Frame rate share in Events

• Video breakout rooms (Video endpoints)

• Q&A in Meetings

• New Video Layouts

• Modernize Events scheduling experience

• Webex Assistant: real time translations, Spanish/French transcription, 
EventsSupport, and CC-only toggle

• VDI - Citrix XenApp (Virtual Apps) Support

• Grid view recording & streaming

• Audio only recordings

• Simultaneous Interpretation

Integrations Streaming to 3rd party services for Meetings and Events (YouTube, Twitter, 
Facebook for Workplace)

MS Teams – Command Extension to Start Meetings 

Slack – Shortcuts, setting Preferred Site

Pre & Post meeting Rest APIs (GA)

O365 add-in backwards compatibility with Productivity Tools

Salesforce – Schedule meetings and Personal Room

MS Teams – Authorization simplification, Control Hub metrics, 
Enhancements to Command Extension

Slack: Enhance user experience for 1:1 conversations (Bot token 
architecture), Org App deployment

Salesforce integration- Instant meetings with leads, Recordings 

Service now integration- Schedule, Start Meetings, Recordings

In-meeting control API

Network and 
Platform

DTMF tone to raise hand

Datacenter and capacity expansion for Covid-19 response

Audio: additional languages (Polish, Romanian, Czech, Hungarian)

Compliance, retention policy & legal hold for recordings and highlights

AES-256-GCM cipher upgrade

Edge Audio – custom numbers, Opus/G729 support

Edge Connect – peering with Webex Calling support, SDWAN Support

Video Mesh – Webex Meetings client support

Video Mesh: Org level policy to control node usage

Audio: DTMF host control for meeting continuation

Cross organizational user settings
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Nueva Comunidad

La comunidad de Webex global, 
ahora está en español.

http://bit.ly/-nueva-comunidadSEP

http://bit.ly/-nueva-comunidadSEP
http://bit.ly/-nueva-comunidadSEP
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Resuelva sus dudas

Utilice el panel de Q&A o P&R 
para realizar sus preguntas
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Ask Me Anything– Sesión del evento

Hasta el Viernes 4 
de Septiembre, 2020

http://bit.ly/foro-webexevent

Con
Jose Linero

Jose Linero
Technical Solutions Architect

CCIE #24857

http://bit.ly/foro-webexevent
http://bit.ly/foro-webexevent


© 2020  Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.   Cisco Confidential 53

La Comunidad de soporte tiene otros Idiomas

Comunidade da Cisco 
Portugués

Сообщество Cisco
Ruso

Cisco Community 
Inglés

シスココミュニティ
Japonés

思科服务支持社区
Chino

Si habla Portugués, Japonés, Ruso, Chino o Inglés lo invitamos a participar en otro idioma.

Nueva 
Communauté Cisco

Francés 

https://community.cisco.com/t5/comunidade-da-cisco/ct-p/comunidade-portugues
https://community.cisco.com/t5/%D1%81%D0%BE%D0%BE%D0%B1%D1%89%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE-cisco/ct-p/russian-community
https://community.cisco.com/t5/technology-and-support/ct-p/technology-support?profile.language=en
https://community.cisco.com/t5/japan/ct-p/japanese-community
http://www.csc-china.com.cn/
https://community.cisco.com/t5/communaut%C3%A9-cisco/ct-p/communaute-francais
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Twitter

• @CiscoTSLatam

• @cisco_spain

• @cisco_support

• @Cisco_LA

Facebook

• Cisco TS- Latam

• Cisco España

• Cisco Latinoamérica

• CiscoCommunity

Lo invitamos a nuestros próximos eventos en 
Redes Sociales
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Lo invitamos a nuestros próximos eventos en 
Redes Sociales

• Cisco Community

LinkedIn

• Cisco Technical Support

App

• CiscoLatam

• ciscocommunity

YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=LKW61EwIXNs
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¡Nos interesa su 
opinión! 

Por favor complete la encuesta,  
aparecerá en la pantalla de su buscador
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¡Gracias por acompañarnos 
en el evento, cuídense!




