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Conecte, Interactúe, 
¡Colabore! Premios Spotlight Awards

¡Destaca por tu esfuerzo y compromiso para mejorar 
la comunidad y ayudar a otros miembros!

Los premios Spotlight Awards se otorgan trimestralmente para 
reconocer a los miembros más destacados. 

Conoce a los ganadores de Noviembre-Enero 2024

¡Ahora también puedes nominar a un candidato! Haga clic aquí

Soluciones

Ayuda a otros usuarios a encontrar las respuestas correctas 
en el motor de búsqueda de la comunidad indicando que la 
duda fue resuelta al activar la opción “Aceptar como solución” 
u otórgales un voto de utilidad.

Votos de utilidad

¡Resalta el esfuerzo de otros miembros! 

Los votos útiles motivan a otros miembros que colaboran en 
la comunidad, a seguir ayudándonos a contestar las 
preguntas abiertas, y ofreciéndoles la oportunidad de ganar 
premios. ¡Reconoce su esfuerzo!

https://community.cisco.com/t5/blogs-general/premios-spotlight-awards-noviembre-enero-de-2024/ba-p/5027791
https://community.cisco.com/t5/documentos-ayuda-acerca-de-la-comunidad-help/comienza-un-nuevo-capítulo-de-los-premios-spotlight-awards/ta-p/4966301
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Customer Success Manager LATAM

Ruth
Ramírez

Ruth es Customer Success Manager para Servicios de 
Colaboración. Se especializa en Webex, dispositivos de 
video y soluciones de colaboración en la nube. 

Ruth tiene una amplia experiencia en la industria de la 
tecnología y ha trabajado para empresas como 
Salesforce, Zendesk, Rackspace y KPMG. Ruth es 
ingeniera informática y tiene una maestría dual en 
Administración de Empresas del Tecnológico de 
Monterrey y la Universidad de Boston.

Nuestros 
expertos

Descarga la presentación https://bit.ly/CL7doc-may24

https://bit.ly/CL7doc-may24
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Enterprise Routing Protocols Technical Leader 

Luis
Gómez Rocandio

Luis es Customer Success Manager en Colaboración. Se 
especializa en soluciones de colaboración como Webex, 
dispositivos de video y Jabber. 

Ha trabajado en Cisco durante más de 12 años. Antes de 
unirse a Cisco, trabajó en Dell como Coordinador Regional 
y en Hewlett Packard en el área administrativa. 

Luis tiene una licenciatura en administración de empresas 
y un diplomado en administración de empresas. Tiene 
certificaciones de Social Selling y Cisco Cloud 
Fundamentals, Webex y Socio.

Nuestros 
expertos

Descarga la presentación https://bit.ly/CL7doc-may24

https://bit.ly/CL7doc-may24
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Agenda

1. Cómo hacer más eficiente la comunicación con AI

2. Vidcast avanzado

3. Optimice su tiempo utilizando AI para el contenido 

generado de reuniones y chats

4. Slido avanzado

5. Sesión demostrativa
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Webex Meetings

Webex Meetings

Slido

7

Inteligencia Artificial en 
Collaboration
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Nueva interfaz de Chat
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Customiza el Lobby o añade a un intérprete de señas



© 2024  Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.   Cisco Public

12



© 2024  Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.   Cisco Public

13
© 2024  Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.   Cisco Public

13

Ausentarte de la reunión
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Automáticamente se pueden aceptar todas las solicitudes 
para ceder el control remoto
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Slido

Webex Meetings

Slido
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Inteligencia Artificial en 
Collaboration
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En tu administrador de sistemas para 
Webex necesitas habilitar Slido desde el 
Control Hub.

Slido se simplifica para que todos lo puedan utilizar

Añade aplicaciones como Slido y 
adminístralas desde el panel

Inicia tu reunión de Webex y lanza Slido 
desde el botón de Aplicaciones. Al abrir 
Slido podrás crear preguntas, modificar 
su contenido e incluso alterar el orden.

Reúnete e interactúa en un solo 
lugar con Webex y Slido

Contacta a tu administrador de TI 
para habilitar Slido en Webex

Slido te permite crear encuestas en 
segundos e interactuar con todos los 
asistentes, directamente en tus 
Reuniones de Webex.
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Q&A con Slido con modo moderador
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1. Aprobar pregunta 
(la pregunta queda en espera)

2. Descartar pregunta
(la pregunta será eliminada)
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Inteligencia Artificial en 
Collaboration

Webex Meetings

Slido

25

Inteligencia Artificial en 
Collaboration
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Mejorar la gramática, cambiar el 
tono del mensaje, agregar 
emojis

Con inteligencia artificial 
puedes resumir los chats de 
espacios o conversaciones 1,1
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Póngase al día en la reunión o grabación

Catch up on a missed meeting

• La inteligencia artificial puede brindar 
un resumen de la reunión en tiempo 
real y proporcionar otro al término de la 
sesión.

• También le informará si alguien realizó 
alguna mención de su nombre.

• Entregará los puntos más relevantes 
mencionados en la reunión.
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Traducción de mensajes

• Webex App le apoya traduciendo 
mensajes en sus chats 1,1 o en sus 
espacios de trabajo.

• Puede traducir solo un párrafo, o bien, 
activar la traducción en tiempo real de 
toda la conversación.
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Supresor de Ruido

• Habilidad para remover 
ruidos de fondo en tiempo 
real durante sus sesiones.
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Inteligencia Artificial 

con puntos 

Destacados y 

Capítulos Inteligentes

• La información será generada 
de forma automática gracias 
a la inteligencia artificial.
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Vidcast

Webex Meetings

Slido

33

Inteligencia Artificial en 
Collaboration
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Utilice macros para 
personalizar 
dispositivos de video 
Modelo Room OS

• Conéctese a sus dispositivos como 
Administrador usando la IP Address

• Use esas mismas credenciales para 
instalar las macros desde 
https://roomos.cisco.com/

• Podrá crear screensavers

• Controlar la cantidad de personas en 
un Workspace

• Activar que regresa a la reunión 
apagando video y poniendo mute en 
automático y más funciones…
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Q&A



© 2024  Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.   Cisco Public

45

Responda a nuestra encuesta para… 

• Sugerir nuevos temas 

• Calificar a nuestros expertos y el contenido 

• Enviar sus comentarios o sugerencias

¡Ayúdenos respondiendo a 5 preguntas de opción 
múltiple!

Al término de esta sesión, se abrirá una encuesta en 
su navegador. 

Si hizo una pregunta en el panel de preguntas y 
respuestas o regresa a la comunidad en los días 
posteriores a nuestro webinar ¡Nuestros expertos aún 
pueden ayudarlo!

Participe en el foro Ask Me Anything (AMA) antes del 
viernes 31 de mayo de 2024

https://bit.ly/CL7ama-may24

¿Aún tiene dudas? Haga valer su opinión

https://bit.ly/CL7ama-may24
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Nuestras 
Redes Sociales

LinkedIn 
Cisco Community

Twitter
@CiscoCommunity

YouTube
CiscoCommunity

Facebook 
CiscoCommunity

https://www.linkedin.com/showcase/cisco-community/
https://twitter.com/ciscocommunity
https://www.youtube.com/@CiscoCommunity
https://www.facebook.com/CiscoCommunity/
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