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Controles de compartición

• Click en compartir

• Selecciona que pantalla quieres 

compartir

• De ser requerido selecciona 

Webex App

• En los 3 puntos de la parte 

superior podrás seleccionar 

compartir audio de la PC
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Qué es ThousandEyes
Descripción breve

ThousandEyes combina una variedad de 
técnicas de monitoreo activas y pasivas para 
brindarle una visión profunda de la experiencia 
del usuario en las aplicaciones y servicios que 
proporciona y consume. 
También aprovechamos nuestro amplio 
conjunto de datos de monitoreo de Internet 
para proporcionar detección de cortes de 
Internet en tiempo real, con tecnología de 
inteligencia colectiva.

https://www.thousandeyes.com/resources/platform-overview-product-brief

https://www.thousandeyes.com/resources/platform-overview-product-brief
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Monitorear Webex Calling

● Se sigue el mismo enfoque que al monitorear Webex meetings con Webex Cloud agents. 

● Webex Cloud agents especialmente diseñados se pueden usar como destino en Agent-to-Agent 

y RTP tests. 

● Se recomienda implementar un enterprise agent como agente destino en la misma red donde los 

dispositivos o aplicaciones de Webex están conectadas.

Agent-to-Agent TCP test:                                                RTP stream test:

TCP 5062 or 8034                                                           Puerto 5004 o cualquiera entre 

Habilitar “In Session Path Trace”                                        19560-65535

DSCP con un valor de CS3 (DSCP 24)                              Para audio DSCP con EF (DSCP 46)

                                                                                        Para video DSCP con AF41 (DSCP 34)
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Monitoreo de dispositivos de video (RoomOS) con 
ThousandEyes

● Trabaja similar a los Endpoint agents para Windows/Mac – utiliza una licencia de endpoint. 

● Se puede configurar con un botón para todos los dispositivos Cisco RoomOS registrados en la 

organización de Webex o se puede configurar dispositivo por dispositivo. 

Requerimientos

● Tener active la integración con Control Hub

● Obtener la connection string del account group deseado.

● Licencias de Endpoint (Advantage o Essentials) del lado de ThousandEyes – una licencia por 

dispositivo.

● La versión del RoomOS firmware debe ser RoomOS 11.7.1.6 16945c93906 o mayor.
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Configuración y 
Troubleshooting de vPC
Data Center / 17 Agosto 2023
Juan Carlos Gandaria y Osmar Reséndiz

Comprenda más acerca de vPC (virtual Port-Channel), su 
configuración básica y cómo hacer troubleshooting en 
escenarios o situaciones comunes. vPC permite que dos 
interfaces físicas conectadas a dos switches Cisco Nexus 
aparezcan conectadas como un solo port-channel a un solo 
equipo, lo que brinda beneficios de redundancia, así como la 
simplificación de spanning-tree.

¿Qué es SD-WAN? La solución 
de Red Definida por Software
R&S / 24 Agosto 2023
Eric García e Ian Estrada

Los expertos en soluciones SD-WAN de Cisco lo guían a través 
de la arquitectura, el funcionamiento y los beneficios de la 
evolución de las comunicaciones WAN durante el webinar. Las 
nuevas implementaciones de protocolos, seguridad, tratamiento 
de tráfico y conectividad multinube hacen de esta solución el 
modelo de comunicaciones número uno en el mundo.

Buscamos a más expertos para traerles nuevos temas…
¡No se pierda nuestro próximo webinar el martes 5 de septiembre!

¡Inscríbase ahora!

Nuestros eventos anteriores

https://bit.ly/CLes-aug23
https://bit.ly/CLes-aug23
https://bit.ly/CL2es-aug23
https://bit.ly/CL2es-aug23
https://bit.ly/CLes-sep23
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